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ATA DE SESSAO PUBLICA

Pregdo N°: PP-112/2017

Processo: 10419-0/2017 A .

Objeto: ATENDER ATODAS NECESSIDADES PARA PROCESSAMENTOS ELETRONICOS DE TODAS AS AREAS DESTA PREFEITURA
AFIM DE MELHORAR A ORGANIZAGAO E PROCEDIMENTOS UTILIZADOS ATUALMENTE QUE ATENDAM AS EXIGENCIAS DOS
ORGAOS FISCAIIZADORES

PREAMBULO

Conforme convocagao agendada no dia 10 de Outubro de 2017, neste dia 13 de Novembro de 2017 s 08;00h reuniram-se na sala de
licitagoes, situada a Rua Alfredo Bueno, 1235 — Centro — Jaguaritna/SP, a Pregoeira LUCIENE DELL, VECCHIO ¢ a Equipe de Apcio
HENRIQUE BARSOTTI, para continuaggo da apresentagdo do Sistema de Software pela empresa vencedora do certame - E&L
PRODUGOES DE SOFTWARE LTDA CNPJ sob n® 39.781.752/0001-72, representado pele técnico, que exposa apreseniagdo nesse dia
Sr RONDONITO MEDEIROS FRANCO RG N° 2008112- CPF 123.156.597-79 e a representante da empresa, DEBORA GRAZIELA DE
OLIVEIRA RG 43.196.827-5- CPF 372.609.858-52.

A Pregoeira informa que, toda anlise da apresentag3o foi menitorada pelo Técnico e Diretor do Departamento de Informética Sr. Rodrigo
Ortiz de Campos e também por funcionarios que utilizargo o sistema em seus departamentos, conforme fotos que estardo disponiveis no
processo.

Diante do exposto deu-se sequéncia a apresentagao do dia 13 de Novembro de 2017,

REGISTRO DA APRESENTACAQ

A Empresa “CEB! CENTRO ELETRONICO BANCARIO INDUSTRIAL LTDA’, segunda colocada no Pregao ocorrido no dia 27 de Outubro de
2017, e que acompanhou a apresentagéo da empresa vencedora, solicita colocar em ata as observagdes dos pontos abaixo descritos:

SISTEMA DE SANEAMENTO

ltem 5. O item obrigatorio do edital exige que sejam fornecidas informagbes diversas relacionadas & andlise das leituras. Foi
apresentado um filtro em grid, onde era possivel buscar, para cada campo {coluna) o valor correspondente. Contudo, o trabalho de
critica e analise das leituras é usado, por muitas vezes, em faixas (Ex. consumo de 50m® ou maior) ou em combinagio de filtros
{apenas industriais com 100 m* ou maior), ou Mesmo em obediéncia 4 uma regra criada no momento pelo operador da critica {ex.
ligagbes 50% maiores que o més anterior), com isso o produto demonstrado inviabiliza totaimente a andlise de leituras e
compromete o exigido no item obrigatorio do edital.

ltem 6. N&o foi apreseniado o envio de leitura para releitura, em especial com sincronismo & planilha de leftura, ordem de servigo ou
coletor eletrénico — ou seja, se o responsével pela crifica quiser uma releitura, terd que fazé-lo manualmente pois nao existe
automagio na ferramenta apresentada. O sistema apresentado também ndo possui informacgo da situagdo de critica, tal qual
requerido no edital (ja vista, analisada), ou seja, ndo existe a menor possibilidade do agente de critica saber qual leitura ele viu ou

ndo viu, ou se tomou ou nao providéncias, individuaimente. Isso afronta o exigido em edital e vai contraa produtividade sugerida no

item obrigatério do edital.

ltem 7. Embora as contas e documentos tenham sido apresentadas em codigos de barras, nao foi demonstrado procedimento de 7
leitura otica para baixa dos pagamentos, em completo desacordo com o previsto no item obrigatario do edital. Podemos entender,
portanto, que o sistema néo apresenta esse item. ;
ltem 8 {arrecadagdo e cobranga). O item ohrigatério do edital exigia que, para cada arquivo recebido do banco, um lote especifico
deveria ser registrado automaticamente no sistema. Nao foram demonstrados os fotes individualizados por arguivo recebido do
banco, ou seja, se vérios arquivos forem processados no mesmo dia o sistema agrupara sempre no mesio levantamento/relatério ;
(o daquele dia), prejudicande a ou mesmo inviabilizando conferencia da baixa dependendo de guantos dias vierem a ser
acumulados na baixa.

ltens 14, 13 e 25. Embora os itens obrigatérios do editat exigissem ferramentas distintas para conirole de Nofificagdes {nao divida-
ativa e divida ativa), a ferramenta demonstrada foi 2 mesma, inexistindo o controle independente para as Notificagdes do Exercicio &
da Divida Ativa, 0 que prejudica a gestio de Divida Ativa e Emissdo de CDAs pois o técnico de Divida Ativa (que nao trabalha outros
tipos de notificago) terd que dizer, toda vez que usa a ferramenta, se ela é correspondente a0 seu setortrabalho ou néo. Dessa
forma, o apresentado em ambos 0s itens nao atende o previsto no item obrigatério do edital.

kem 14. O item obrigatério do edital exigia a geragdo de carnds em moeda corrente ou em indice, contudo, foi inclusive informada’
pelo técnico que nao é possivel a geragao de carné em indice, apenas em moeda corrente, em completo desacordo com o previsto
no edital.

liem 15. A cobranga de honorarios advocaticios no camé de divida ativa é um recurso importantissimo na negociagdo dos valores
ajuizados para atendimento de determinagao judicial, contudo, foi demonstrado o langamento do honorério no faturamento extra
{individual), e ndo no camé de acordo de DA {que conta com documentagao comprobatdria e todo o rito a respeito), como requerido
no item obrigatério do edital. O simples aceite do sistema apresentado dessa maneira inviabiliza a cobranca parcelada dos usuarios |
com cobranca de honorérios advocaticios, em flagrante desobediéncia ao edital. -
ttem 17. O item obrigatorio do edifal solicita que seja apresentado ferramenta de acompanhamento do saldo da divida ativa.
Contudo, fol apenas demonstrado um rof de pagamentos e devedores, em situaco que de fonge atende o item obrigatério do edital,
pois é preciso apresentar todas as informagdes de cancelamentos, inscrigoes, parcelamentos, reabertura de contas, receitas e
demais informagdes referentes @ movimentagao. Com o rol de devedores apresentados apenas é possivel saber quem teve contas
baixadas efou devedores, nio é possive! saber a divida negociada, por exemplo.
item 20. O item obrigatério do edital prevé que o sistema deveria registrar, de maneira automatica, os dados das ligagoes que o HM
esta ou esteve instalado, contudo, foi apresentado cadastramento manual de hidrometros as ligagdes feita de um 2 um, nao
atendendo o requisito de automagao requerido no item obrigatério do edital. ;
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Hem 22. Este item obrigatério do edital solicita calculo de residuo de consumo na troca de hidrémetre, e ao contrario disso o
apresentador demonstrou recurse de calculo de virada de hidrémetro, que consiste da cobranga do valor quando a medigio
ultrapassa a quantidade de digitos prevista no relgio (acima de 9399 num hm de 4 digitos, por exemplo). Isso nio coaduna com o
previsto no item obrigatdrio do edital, que nio foi demonstrado.

ltem 23. Para atendimento do item, foi demonstrado um rol de devedores do ano (anual), contudo essa forma de pesquisa ndo
atende a seletividade exigida para efetuar corte de dgua como regiao da cidade (ndio é possivel cortar a cidade toda de uma vez),
periodo de débito (débitos muito antigos ou ji em cobranca DAfudicial ndo estio sujeitos a corte), entre outros. Qu seia, o
demonstrado nao atende o requisitado no item obrigatério do edital.

Na demonstragdo do comunicado de corte a que refere o item, o demonstrador efetuou a reinstalagéo do relatério apresentado e
alterando o programa, situagdo que ndo é permitida pelo edital na demonstragio de sistemas e vai contra o propésito da
apresentagdo que € de avaliar a capacidade da empresa em entregar o produto para a municipalidade em condicbes de
funcionamento.

ltem 24. O sistema demonstrade ndo possui identificagio de clientes minimamente requeridas pelo item, apenas foi demonstrado
um relatério com range de valores, faltando a apresentacéo de outros critérios de pesquisa para atender as agdes de regularizagio
de carteira, nao atendendo ao item obrigatério do edital.

ttem 27, 31, e 53. Para esses itens foram apresentados recursos de auditoria do sistema — que sao ferramentas administrativas cuja
visibilidade é do gestor do sistema, somente.

O item obrigatrio do edital (27) histérico das notificagbes o ordens de corte, contudo apenas histdricos dos pedidos no
atendimento, ndo existe controle de execugdo. As religagbes também ndo sdo controladas com base a0 corte, ja que nido existe
situacao da ligagéo como cortada para se identificar pelo sistema. Fssa situagdo néo atende a previsdo de histérico prevista no item
obrigatério do edital.

Outro ftem {31), o sistema demonstrado néo possui historico atribuido 2 ligagdo, ou seja, & impossivel saber pelo cadastro quais
alteragbes que foram feitas, e para saber serd necessario pesquisa extensa na audiforia para acesso i informagao, que é
administrativa & néo estara 4 disposigdo dos usudrios comuns.

No item final {33), as informagdes da auditoria nio permitem filtrar as alteragées efetuadas por tipo, apenas por data, ou seja, a
auditoria ainda que utilizada nio atende ao requerido no item obrigatério do edital.

ltem 29. No sistema demonstrado néo existe cadastro de compromissarios no sistema, apenas de locatério. O cadastro de locatario
& individual na gagdo, e essa situagio ndo atende o previsto no item obrigatéric do edital.

ltem 33. O sistema apenas apresentou consulta simples pelo nome ou pelo campo do grid. Ndo demonstrou pesquisa fonética,
essenciat para busca de pessoas no sistema, em descumprimento ac exigido em edital.

ltem 37. No sistema apresentado nao existe, no recilculo, a opcio de inclusdo de observagies sobre o recalculo no historico da
ligagiio — apenas estdo disponiveis a afteragio de leituras e ocorréncias. Sem isso, ndo é possivel saber porgue as contas foram
alteradas. As operagdes (alteragéo de leitura e recalculo) sdo separadas e ndo atendem o previsto no item obrigatorio do edital.

ltem 42. Néo fol demonstrada a baixa de contas quando houverem parcelas pagas, no caso do parcelamento, Nao foi demonstrada a .

situagao que as contas parceladas ficam no sistema, em descumprimento ao item obrigatério do edital, Ndo foi possivel saber -
sequer se as operagbes existem no sistema demonstrado.

item 44. Foi demonstrada a identificagdo das faturas {contas), e ndio dos camés gerados no sistema.
O sistema n&o possui ferramenta de parcelamentos em carné da forma requerida no edital, prejudicando assim a demonstragao dos
itens 45, 46, 47 e 51, que foram demonstrados nos parcelamentos (atendendo aos itens 41 ¢ 32) e nio em camés como requerido no
item obrigatério. Estes itens devem ser considerados come ndo demonstrados. “
Item 49. O relatério possui apenas uma faixa de consume, no atendendo o requerido que é a determinagao de mais de uma faixade
consumo para comparagao do técnico responsavel, em descumprimento ao previsto no item obrigatério do edital.

item 51. O relatério de carnés néo existe pois nio existe a estrutura de carnés no sistema, em descumprimento ao previste em
edital. Ao invés foi demonstrade um relatério de faturas/contas, o que ndo é a mesma coisa.

ltem 52. O relatério demonsfrado ndo atende as exigéncias de um dos itens mais importantes do edital - ao invés as informagdes
foram colocadas em grid, o que o edital nio pediu. Nao é possivel a filtragem de todas as informagdes do item obrigatério sem
utilizagdo de ferramenta externa (ex. excel), prejudicando assim o trabalho do técnico, ou seja, o que foi apresentado no atende
minimamente o que foi exigido no item obrigatdrio do edital.

LEITURA E IMPRESSAQ SIMULTANEA

ttem 3. e 7. As ocomréncias utilizadas no sistema de leitura e impressao simultinea ndo sio as evidenciadas no cadastro do sistema
de gestdo de saneamento, com isso & impossivel que essas informagtes retornem ao sistema automaticamente, inviabilizando o
procedimento de leitura simultinea mobile como alternativa a leitura convencional. Isso vai imediatamente contra o previsto no
edital para utilizagéo da ferramenta tal qual prevista no edital.

ttem 4. O item obrigatério do edital previa a captura de imagens e vinculagdo direta a0 cadastro da ligagdo de dgua. Nio foi
demonstrada essa vinculagdo direta ao CDC, visto que o CDC estd cadastrado no sistema de Saneamento e nio no coletor de
dados.

PORTAL DE LOGISTICA

ltem 8. Nao foi demonstrada a visualizagio dos materiais do almoxarifado, tal qual previsto no item obrigatérie do edital, o que pode
ocasionar com yue os materiais utilizados nesse sistema nao sejam os da base de dados oficiais, causando divergéncias.
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ENCERRAMENTO

A pregoeira informa que a continuagdo da apresentagdo ocomera no dia 14 de Novembro 2017 s 08:00h no mesmo local, sala de ticitaches,
situada a Rua Alfredo Bueno, 1235 — Centro — Jaguariina/SF.

Passada informagio 4 todos os presentes, nada mais a constar.

LUCIENE‘ %ELL VECCHIO

o

HENRIQUE BARSOTTI
Equipe de Apoio

Representantes

E&L PRODUGOES DE SOFTWARE LTDA
Empresa vencedora
REPRESENTANTE - DEBORA GRAZIELA DE OLIVEIRA

CEBI chN‘r RO ELEIRONICO BANCARIO INDUSTR[AL LTDA.
Emprega.que acompanhou a apresentacéo
REPREZENTANTE - MARGELO RIBE!RQ MENDES




