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Prefeitura do Municipio de Jaguariuna

R.: Alfredo Bueno, 1235 ¢ Centro » CEP 13820-000 * Jaguaritina/SP  Tel.: [19] 3867-9700 * Fax: (19) 3867-2856
Departamento de Licita¢des, Compras, Contratos e Suprimentos

Rua Alfredo Bueno, 1235 - Centro - Jaguaritina-SP - CEP 13820-000
Fone: (19) 3867-9801/9780/9825 —End. Eletronico: www.licitacoes.jaguariuna.sp.gov.br

RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL PELA INTERNET
PREGAO PRESENCIAL n° 112/2017 - 12 ALTERACAO
Denominacéo:

CNPJ/CPF n°:

Endereco:

E-mail:

Cidade: Estado:
Telefone: Fax:

Obtivemos, através do acesso a pagina www.licitacoes.jaguariuna.sp.gov.br, nesta
data, cOpia do instrumento convocatorio da licitacdo acima identificada.

Local: , de de 2017.

Assinatura

Senhora Licitante,

Visando a comunicacao futura entre esta Prefeitura e sua empresa, solicitamos a
Vossa Senhoria preencher o recibo de retirada do Edital e remeté-lo ao
Departamento de Licitagcbes e Contratos, através do seguinte endereco eletrbénico:
aline licitacoes@jaquariuna.sp.gov.br

A ndo remessa do recibo exime a Prefeitura do Municipio de Jaguarilina da
responsabilidade da comunicacdo por e-mail de eventuais esclarecimentos e
retificacdes ocorridas no instrumento convocatério, bem como de quaisquer
informacdes adicionais, ndo cabendo posteriormente qualquer reclamacéo.
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EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 112/2017
12 ALTERACAO

A Prefeitura do Municipio de Jaguariina torna publico e para conhecimento de
guantos possam se interessar que em obediéncia as disposicdes da Lei Federal n°®
10.520, de 17 de Julho de 2002, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, as
disposicdes da Lei Federal n° 8.666 de 21 de Junho de 1993 e pela Lei Complementar
n° 123/2006, alterada pela Lei Complementar 147 de 07 de Agosto de 2014 (Lei Geral
das Micros e Pequenas Empresas), e Decreto Municipal n® 2.622/2007, fara realizar
licitagdo na modalidade Pregdo, do tipo menor preco, visando a implantacdo e
licenciamento de uso de Sistemas Integrados de Informética (ERP), destinados a
Gestdo Pdblica, com manutencdo mensal, acompanhados de implantacao,
capacitacdo do quadro de pessoal técnico de Tecnologia e Informacéo, capacitacao
dos usuarios do sistema e conversdo de arquivos, conforme disposto nos anexos
deste Edital.

O presente Edital e seus anexos serdo disponibilizados para consulta, ou para
aquisicdo, ao preco de R$ 14,00 (catorze reais), a partir do dia 16 de Outubro de
2017, no Departamento de Licitacbes, Compras, Contratos e Licitagbes, na Rua
Alfredo Bueno n° 1235 — Centro, nos seguintes horarios: das 08:00 as 16:00 horas,
sendo fornecido o respectivo comprovante de aquisicdo. Sera ainda disponibilizado,
sem 6nus no portal eletrdnico www.licitacoes.jaguariuna.sp.gov.br.

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor valor global.

ENCERRAMENTO (entrega dos envelopes e credenciamento): 27 de Outubro
de2017as 09:00 horas.

LOCAL PARA REALIZACAO DO CREDENCIAMENTO E RECEBIMENTO DOS
ENVELOPES: Rua Alfredo Bueno n. 1235 — Centro, na sala de sessao do
Departamento de Licitagbes, Compras, Contratos e Suprimentos.

DOTAGCAO ORCAMENTARIA: n° 51 4.122.11.2011 339039.94

1.0 DOCUMENTOS INTEGRANTES
1.1 Integram o presente edital, como partes indissociaveis, os seguintes ANEXOS:

ANEXO | — Detalhamento do objeto — Termo de Referéncia;

ANEXO Il — Cronograma de Implantacéo;

ANEXO Il - Modelo de Proposta de Precos;

ANEXO IV - Minuta do Contrato;

ANEXO V - Termo de Ciéncia e Notificagao;

ANEXO VI - Declaracdo de microempresa ou empresa de pequeno porte — Fora
dos Envelopes;

ANEXO VII - Declarag&o ndo emprega menor;

ANEXO VIII - Declaragdo de Habilitacdo — Fora dos Envelopes.

ANEXO IX - Itens obrigatdrios para demonstracao
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2.0 OBJETO:

2.1. Constitui objeto desta licitacdo a implantacdo e licenciamento de uso de
Sistemas Integrados de Informatica (ERP), destinados a Gestdo Publica, com
manutencdo mensal, acompanhados de implantacdo, treinamento e capacitagdo do
guadro de pessoal técnico de Tecnologia e Informacao, capacitacdo dos usuarios do
sistema e conversdo de arquivos, atendendo ao detalhado no ANEXO | deste Edital.

2.1.1 A Prefeitura do Municipio de Jaguariiina convocara a licitante vencedora e que
atendeu todos os requisitos de habilitagdo para demonstrar os requisitos técnicos
descritos no Anexo |, deste Edital, ficando a licitante vencedora obrigada a
apresenta-los em até 10 (dez) dias Uteis ap0s a realizagéo da sesséo.

2.1.2 Sera indicado pela Prefeitura/Departamento de Informatica, o horario e o local
no qual sera realizada a demonstracédo, bem como o responsavel técnico que emitira
relatério sobre a funcionalidade pretendida do software.

2.1.3. Todo o procedimento descrito no Anexo |, deverd estar de acordo com a
proposta apresentada, a apresentacdo técnica sera avaliada de acordo com a tabela
de demonstracdo que possui as funcionalidades basicas de cada sistema, todas as
funcionalidades béasicas descritas nas tabelas do anexo IX deverdo estar
OBRIGATORIAMENTE presentes na demonstracdo do sistema, a empresa sera
desclassificada caso o sistema ndo possua todos os itens desta tabela. Todas as
outras funcionalidades que também fazem parte do sistema poderdo ser
desenvolvidas em até 120 dias apés a implantacao do sistema.

2.1.4. E de inteira responsabilidade da empresa providenciar a estrutura da
apresentacdo como data show, notebook ou quaisquer outros equipamentos que
julgue necessario para demonstracao do sistema.

2.2 Em caso de nédo atendimento dos requisitos estabelecidos, vide clausula 2.1.3, a
licitante vencedora sera desclassificada e em seguida providenciar-se-a a
convocacéo da licitante classificada em segundo lugar para tal comprovacéo e assim
sucessivamente.

2.3. A Licitante Vencedora devera efetivar a implantacdo do sistema, incluindo a
conversdo da base de dados, customizacdes dos softwares e treinamento em até
120 (cento e vinte dias), contados a partir da Ordem de Servigo/Fornecimento,
conforme cronograma constante do Anexo II.

2.4. As empresas interessadas em participar desta licitagdo poderdo efetuar, até a
data da entrega das propostas, Visita Técnica a ser realizada por seu representante
devidamente identificado e credenciado, mediante agendamento prévio, através do
telefone (19) 3867-9733 ou pelo e-mail: informatica@jaguariuna.sp.gov.br, com o
Diretor do Departamento de Tecnologia da Informacdo Rodrigo Ortiz de Campos.

3.1. PRAZO E FORMA DE EXECUGCAO

3.1.1. O licenciamento do software dar-se-a por um periodo de 12 (doze) meses,
contados da data de Ordem de Servico/Fornecimento que sera emitida apos a
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assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado até o limite previsto na Lei n°
8.666/93, a critério exclusivo da Prefeitura.

3.1.2. Caso o prazo seja prorrogado, a cada periodo de 12 (doze) meses, podera o
valor contratado ter reajuste com base na variacdo acumulada do indice Geral de
Precos do Mercado — IGPM (Fundacgéo Getulio Vargas — FGV), ou outro indice que
venha substitui-lo, mediante solicitagdo da empresa contratada.

3.1.3. Tendo em vista que o sistema pretendido tem como objetivo fundamental
atender a todas necessidades para processamentos eletronicos de todas as areas
da Prefeitura afim de melhorar a organizacéo e procedimentos utilizados atualmente
gue atendam as exigéncias dos oOrgdos fiscalizadores, a CONTRATADA devera
disponibilizar equipe técnica especializada para auxiliar a administracdo na definicédo
das variaveis que serao utilizadas na parametrizacdo do sistema durante a
implantacdo, de acordo com a legislagédo federal e municipal pertinente, realizando
as atividades previstas e detalhadas no ANEXO | deste Edital.

3.1.4. As despesas referentes a execucdo do objeto acima descrito ndo terdao
nenhum énus para a Prefeitura.

3.1.5 As despesas com os funcionarios e demais equipamentos/materiais
necessarios para execucdo do objeto serdo de total responsabilidade da
CONTRATADA, bem como, devera estar em dia com as exigéncias da Consolidacao
das Leis do Trabalho (CLT).

3.1.6 Outras determinacdes para a perfeita forma de execugdo encontram-se em
ANEXO | deste Edital.

4. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAR DA LICITACAO:

4.1. Poderdo participar da licitacio empresas brasileiras ou estrangeiras em
funcionamento no Brasil, sendo vedada a participacéo de:

4.2. Consércios;

4.3. Empresas declaradas inidéneas para licitar a qualquer 6rgdo ou entidade da
Administracéo direta e indireta, Federal, Estadual ou Municipal;

4.4. Empresas impedidas de licitar ou contratar com a Prefeitura do Municipio de
Jaguariuna;

4.5. Empresas das quais participe, seja a que titulo for, servidor pablico municipal de
Jaguariuna;
5. DO CREDENCIAMENTO NA SESSAO DO PREGAO:

5.1 No dia, hora e local estipulados no preambulo deste edital, sera realizado o
credenciamento e o recebimento dos envelopes dos proponentes.
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5.1.1 O documento de credenciamento devera ser entregue juntamente com a
respectiva cédula de identidade ou documento equivalente, FORA dos envelopes
“PROPOSTA DE PRECOS” e “HABILITAGCAQO”, como também o ANEXO VIII.

5.1.2 Quando se tratar de socio, proprietario, dirigente ou assemelhado, devera
apresentar instrumento constitutivo da empresa registrado na Junta Comercial, ou se
tratando de sociedade simples, o ato constitutivo registrado no Cartério de Registro
Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer
direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

5.1.3 Quando se tratar de Procurador, instrumento publico de procuragdo ou
instrumento particular, do qual constem poderes especificos pra formular ofertas e
lances, negociar preco, interpor recursos e desistir de sua interposicdo, bem como
praticar todos os demais atos pertinentes ao certame. No caso de instrumento
particular, o procurador devera apresentar instrumento constitutivo da empresa na
forma estipulada na clausula 5.1.2.

5.2. A ndo apresentacdo do documento de credenciamento ndo sera motivo para a
desclassificacdo ou inabilitacdo do proponente. Neste caso, o representante ficara
apenas impedido de se manifestar e responder pelo proponente durante o0s
trabalhos.

5.3. Cada credenciado podera representar apenas uma empresa.

5.4. Quanto as microempresas e empresas de pequeno porte:

a) Declaracdo de microempresas ou empresas de pequeno porte visando ao
exercicio da preferéncia prevista na Lei Complementar n°® 123/06, que devera ser
feita de acordo com o modelo estabelecido no ANEXO VIl deste Edital, e apresentar
FORA dos envelopes “PROPOSTAS DE PRECOS” e “HABILITACAO".

5.5. Os documentos de credenciamento serdo retidos pela Equipe de Pregéo e
juntados ao processo administrativo.

5.6. Encerrada a fase de credenciamento pela Pregoeira, ndo serdo admitidos
credenciamentos de eventuais licitantes retardatarios, bem como receber os
envelopes propostas de precos e habilitacdo.

5.7. O Licitante que n&o contar com representante presente na sessao ou, ainda que
presente, ndo puder praticar atos em seu nome por conta da apresentacdo de
documentos defeituosos, ficara impedido de participar da fase de lances verbais, de
negociar precos, de declarar a intencdo de interpor ou de renunciar ao direito de
interpor recurso, ficando mantido, portanto, a taxa apresentada na proposta de preco
escrita, que ha de ser considerada para efeito de ordenacdo das propostas e
apuracdo do menor preco global.

6. FORMA DE APRESENTAGAO DOS ENVELOPES:

6.1 Os envelopes devem estar fechados e indevassaveis, assinados no fecho,
contendo na parte externa as seguintes informacdes:
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ENVELOPE A — PROPOSTA DE PRECOS
PREGAO N.° 112/2017.

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE:
CNPJ N.°

ENVELOPE B - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
PREGAO N.° 112/2017.

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE:

CNPJ N.°

6.2. A auséncia dos dizeres na parte externa dos envelopes, ndo constituira motivo
para desclassificagdo do proponente que podera inserir as informacdes faltantes.

6.3. Caso eventualmente ocorra a abertura do envelope B - Habilitacdo antes do
envelope A - Proposta, por falta de informacao na parte externa dos envelopes, sera
aquele novamente lacrado sem analise de seu conteddo e rubricado o lacre por
todos os presentes.

7. CONTEUDO DOS ENVELOPES

7.1. O Envelope “A” — PROPOSTA DE PRECOS devera conter a Proposta do
proponente de acordo com o disposto no item 9 deste Edital.

7.2. O Envelope “B” - HABILITACAO devera conter a documentacdo de que trata o
item 10 deste Edital.

8. ENVELOPE A — PROPOSTA DE PRECOS
8.1. A proposta propriamente dita, em uma via, redigida em portugués de forma clara e

detalhada, sem emendas ou rasuras, assinada em seu final pelo representante legal
da proponente e rubrica nas demais folhas, e devera conter:

8.1.1. Razéo social, endereco completo, CNPJ/MF e Inscricdo Estadual ou Municipal;
8.1.2. Nimero do Pregao;

8.1.3. Local, data, assinatura e identificacdo do responsavel, com sua respectiva
funcao;

8.1.4. Valor de cada item descrito e valor global,em moeda corrente nacional,
incluindo os tributos incidentes e transporte, conforme modelo de proposta em
Anexo lll.

8.1.5. Prazo de validade da proposta de no minimo 60 (sessenta) dias contados da
data de abertura da sessao publica do Pregéo.

8.1.6. Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas, omitidos da
proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precos,
nao sendo aceitos pleitos de acréscimos a qualquer titulo.
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8.1.7. A proposta escrita de preco devera conter oferta firme e precisa, sem
alternativa de precos ou qualquer outra condi¢cdo que induza o julgamento a mais de
um resultado.

8.1.8. Em circunstancias excepcionais, antes do término do periodo original de
validade das propostas/lances, a Pregoeira podera solicitar que os proponentes
estendam o periodo de validade das propostas/lances para um periodo especifico
adicional. Essa solicitacdo, bem como as respostas dos proponentes, serdo feitas
por escrito via email. O proponente podera recusar a solicitacdo, resultando na
desisténcia da participacdo no processo licitatorio, sem que a ele sejam imputadas
penalidades por tal ato.

8.2. O critério de julgamento das propostas de precos sera o de MENOR VALOR
GLOBAL,satisfeitos todos os termos estabelecidos neste ato convocatoério, devendo
a licitante vencedora realizar a decomposicéo dos itens conforme ANEXO IlI.

8.2.1. Serdo DESCLASSIFICADAS as propostas de precos:

8.2.2. Que nédo atenderem as exigéncias do edital e seus ANEXOS ou da legislacao
aplicavel;

8.2.3. Omissas ou vagas bem como as que apresentarem irregularidades ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento;

8.2.4. Que impuserem condi¢des ou contiverem ressalvas em relacao as condicdes
estabelecidas neste edital.

9. ENVELOPE B — HABILITAGAO

9.1. Sera considerado habilitado o proponente que, declarado vencedor, apresentar
os documentos relacionados nos itens 9.4 a 9.4.6.1. deste edital.

9.2. Constituem motivos para inabilitacdo dos proponentes:
9.2.1. A ndo apresentacdo da documentacédo exigida para habilitacéo;
9.2.2. A apresentacdo de documentos com prazo de validade vencido;

9.2.3. A mesclagem de documentos de estabelecimentos diversos (matriz e filial), com
excec¢do do previsto no subitem 9.3.2;

9.2.4. O ndo cumprimento dos requisitos de habilitacéo.

9.3. Os documentos necessarios a habilitacdo poderédo ser apresentados em original,
por qualquer processo de copia autenticada por Cartério competente ou,
excepcionalmente autenticado, pela Pregoeira ou um dos membros da equipe de
apoio, ou por publicacdo em 6rgdo de imprensa oficial, ou ainda, extraidos via
internet.
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9.3.1. Para os documentos que ndo contenham prazo de validade expresso, serdo
aceitos quando emitidos até 90 (noventa) dias anteriores a data de sua
apresentacao.

9.3.2. O proponente podera apresentar documentos referentes a matriz (sede) e/ou
filial (domicilio)) da empresa, desde que nado apresente o0s documentos
correspondentes ao estabelecimento que pretenda contratar, sendo vedada a
mesclagem de documentos de estabelecimento diversos, exceto a Prova de
Regularidade para com o FGTS e INSS, quando houver recolhimento centralizado
desses tributos.

9.3.3. Os documentos deverdo preferencialmente ser apresentados ordenadamente,
numerados sequiencialmente por item da habilitacdo, de modo a facilitar sua analise.

9.4. Regularidade Fiscal e Trabalhista
A documentacao relativa a Regularidade Fiscal e Trabalhista consistira em:

9.4.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do
Ministério da Fazenda ou Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral,
relativo a sede (matriz) ou domicilio (filial) do proponente.

9.4.2. Prova de regularidade relativa a Fazenda Federal e a Seguridade Social —
INSS em nome do licitante, as quais deverao ser comprovadas através da
apresentacio de CERTIDAO DE REGULARIDADE FISCAL RFB/PGFN Expedida
pela Secretaria da Receita Federal, com prazo de validade em vigor.

9.4.2.1 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, que devera ser comprovada
pela apresentacdo de Certiddes Negativas expedida pelo 6rgdo competente, ou
através de sistema eletrnico, ficando sua aceitacdo condicionada a verificacdo da
veracidade pela internet.

9.4.2.2. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal da sede da Proponente,
através de Certidao Negativa de Débitos de Mobiliarios.

9.4.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por tempo de Servigo —
FGTS através do Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa
Econbmica Federal.

9.4.4. Prova de regularidade relativa a débitos de natureza trabalhista, demonstrando
situacdo regular no cumprimento de obrigacbes estipuladas pela legislagédo
trabalhista, através de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.4.5. Declaracdo assinada por representante legal do proponente de que n&o
outorga trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito), e
qgualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢gédo de aprendiz,
a partir de 14 (catorze) anos.

9.4.6. Qualificagcdo Econdmica — Financeira
9.4.6.1 Certiddo Negativa de faléncia, de concordata, de recuperacdo judicial e
extrajudicial expedida pelo cartério distribuidor da sede da pessoa juridica, nos
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ultimos 90 (noventa) dias que antecedem a abertura da licitacdo quando o prazo de
sua validade néo estiver definido.

9.4.7. Nas hipoteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante
apresentar comprovante de homologacao/deferimento pelo juizo competente ao
Plano de Recuperacéo Judicial/Extrajudicial em pleno vigor.

9.4.8. As provas de regularidades deverdo ser feitas por Certiddo Negativa ou
Certiddo Positiva com efeitos de Negativa.

9.4.9. Considera-se Positiva com efeitos de Negativa a Certiddo de que conste a
existéncia de créditos ndo vencidos; em curso de cobranca executiva em que tenha
sido efetivada a penhora; ou cuja exigibilidade esteja suspensa por moratéria, ou
deposito de seu montante integral, ou reclamacdes e recursos, nos termos das leis
reguladoras do processo tributario administrativo ou concessdao de medida liminar
em mandado de seguranca.

9.4.10 PARA ME-EPP

9.4.10.1 As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da
participacdo neste certame, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para
fins de comprovacédo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricao.

9.4.10.2 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do momento que o proponente
for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério desta
Prefeitura, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa.

9.4.10.3 A néo regularizacdo da documentacao, no prazo previsto na clausula anterior,
implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancbes legais,
procedendo-se a convocacao dos licitantes para, em sessao publica, retomar os atos
referentes ao procedimento licitatorio.

10. DA SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DO PREGAO

10.1. No dia, hora e local, designados no edital, sera realizada sesséo publica para
recebimento das propostas de precos e da documentagédo de habilitacdo, podendo o
interessado ou seu representante legal proceder ao respectivo credenciamento, nos
termos do Item 5 deste edital.

10.2. Feito o credenciamento, a Equipe de Apoio recebera a Declaracdo de
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, se for o caso, bem como a declaracdo
de habilitacdo para todos e, apds, sera realizada a abertura dos envelopes contendo
as propostas de precos, sendo as mesmas rubricadas e analisados por todos o0s
presentes.

10.2.1. Apés, seréo analisados as propostas de precos, observando as especificacdes
descritas e caso ndo estejam em conformidade com as exigéncias contidas neste
Edital, serao desclassificadas.
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10.2.2. Durante a andlise ndo sera aceita manifestacao verbal dos representantes
credenciados, sendo tal manifestacéo permitida em momento oportuno, ou seja, apos
declarado o licitante vencedor.

10.3. O tempo para formulacdo de lances verbais e para determinacdo do valor entre
lances, sera acordado entre os credenciados e a Pregoeira, por ocasiao do inicio da
Sessdao Publica.

10.4. Em seguida, sera identificada a proposta de menor preco global.

10.5. As propostas com menor preco global superiores em até 10% (dez por cento) da
proposta de menor prec¢o, ndo irdo para a fase de lances verbais.

10.6. Nao havendo, no minimo, trés propostas validas nos termos do item 10.4 deste
edital, serdo selecionadas até trés melhores propostas e 0s seus autores convidados a
participar dos lances verbais, quaisquer que sejam o0s prec¢os oferecidos nas propostas
escritas.

10.7. Em caso de empate de melhores propostas, na hipdtese do item anterior, todos
0S proponentes com 0 mesmo preco serdo convidados a participar dos lances verbais.

10.7.1. N&o sera permitido uso de quaisquer meios de comunicacéo eletrénicos
(aparelhos celulares, radios, palm top, internet e similares) para realizacdo de
consultas quanto aos lances a serem ofertados, evitando assim a extenséo
desnecessaria ao procedimento licitatério.

10.8. Em seguida, sera dado inicio a etapa de apresentacdo de lances verbais,
formulados de forma sucessiva, inferiores a proposta de menor preco global.

10.9. A Sra. Pregoeira convidara individualmente os proponentes classificados, de
forma sequiencial, a apresentar lances verbais em valor inferior ao da Ultima proposta,
a partir do autor da proposta classificada de maior preco, e os demais, em ordem
decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de precos.

10.10. O encerramento da fase competitiva dar-se-a quando, indagados pela
Pregoeira, os proponentes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos
lances.

10.10.1. Se houver empate serd assegurado o exercicio do direito de preferéncia as
microempresas e empresas de pequeno porte, nos seguintes termos:

10.10.2. Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas de precos
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até
5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada;

10.10.3. A microempresa e empresa de pequeno porte cuja proposta for mais bem
classificada poderdo apresentar proposta de preco inferior aquela considerada
vencedora da fase de lances, situacdo em que sua proposta sera declarada a melhor
oferta.

10
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a) para tanto, sera convocada para exercer seu direito de preferéncia e
apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apés o
encerramento dos lances, a contar da convocacdo da Pregoeira, sob pena de
precluséo;

b) se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo
estabelecido no subitem “a”, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera exercer a preferéncia e apresentar nova
proposta;

b1l) entende-se por equivaléncia dos valores das propostas as que apresentarem
igual valor, respeitada a ordem de classificacéo.

10.11. O exercicio de direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor
oferta da fase de lances néo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de
pequeno porte;

10.12. N&o ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte,
serao retomados, em sessao publica, os procedimentos relativos a licitacédo, no termos
do quanto disposto no art. 4°, inciso XXIll, da Lei 10.520/02, sendo assegurado o
exercicio do direito de preferéncia na hipétese de haver participacdo de demais
microempresas € empresas de pequeno porte cujas propostas se encontrem no
intervalo estabelecido no item 10.10.2;

a) na hipétese de ndo-contratacdo da microempresa e empresa de pequeno
porte, e ndo configurada a hipotese prevista no item 10.12, sera declarada a
melhor oferta aquela proposta originalmente vencedora da fase de lances.

10.13. A auséncia de representante credenciado ou a desisténcia em apresentar lance
verbal, quando convocado pela Pregoeira, implicara a exclusdo do proponente da
etapa de lances verbais e a manutencdo do Ultimo preco apresentado pelo
proponente, para efeito de ordenacdo das propostas, sempre verificando o exercicio,
de preferéncia da Microempresa e Empresa de pequeno porte.

10.14. Caso nao se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a
proposta escrita de menor valor global e os valores estimados para a licitagéo.

10.15. Quando comparecer um Unico proponente ou houver uma Unica proposta
valida, cabera a Pregoeira verificar a aceitabilidade do preco ofertado.

10.16. Declarada encerrada a etapa de lances a Sra. Pregoeira examinara a
aceitabilidade do preco da classificada, decidindo motivadamente a respeito.

10.17. Considerada aceitavel a proposta de menor preco global obedecidas as
exigéncias fixadas no edital, sera aberto seu envelope contendo os documentos de
habilitacdo, para confirmacao das suas condi¢6es habilitatorias.

10.18. Se o proponente desatender as exigéncias habilitatérias, a Pregoeira examinara
a oferta subsequente, verificando a habilitagdo do proponente, na ordem de

11
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classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de um valor que atenda ao
edital, sendo o respectivo proponente declarado vencedor.

10.19. Nas situacdes previstas nos itens 10.10, 10.11, 10.12 e 10.13 deste edital, a
Sra. Pregoeira podera negociar diretamente com o proponente para que seja obtido
menor preco global.

10.20. Todos os documentos serdo colocados a disposicao dos presentes para livre
exame e rubrica.

10.20.1 Constatado o atendimento pleno das exigéncias do edital, a licitante
proponente do menor preco global somente sera declarada vencedora apés a
demonstracdo do objeto que esta sendo ofertado conforme itens 2.1.1, 2.1.2 € 2.1.3.

10.21. A manifestacdo da intencdo de interpor recurso sera feita antes da adjudicacao
do objeto ao licitante vencedor, com registro em ata da sintese das suas razdes,
guando entdo, dependendo do resultado da consulta, a licitagdo seguird um dos
destinos constantes do item 11 deste edital.

10.22. O recurso contra decisdao da Pregoeira e sua equipe de apoio tera efeito
suspensivo.

11.23. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

10.24. A falta de manifestacdo motivada do proponente na sessdo importard a
decadéncia do direito de recurso.

10.25. Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessdo antes de
cumpridas todas as fases preestabelecidas, os envelopes de habilitagdo devidamente
rubricados pelos presentes, ficardo sob a guarda da Prefeitura Municipal, sendo
exibidos aos proponentes na reabertura da sessdo ou na nova sessao previamente
marcada para prosseguimento dos trabalhos.

11. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

11.1 Caso ndo haja recurso ou sendo eles decididos, bem como sendo constatada a
regularidade dos atos praticados, a autoridade municipal competente adjudicara o
objeto do certame a Licitante vencedora e homologara o procedimento.

11.2 Caso haja recurso, os interessados deverdo protocolar memoriais no
Departamento de Protocolo e Arquivo desta Prefeitura, no prazo de trés dias, contados
do dia subsequente a realizacdo do pregéo, ficando os demais proponentes desde
logo intimados a apresentar contrarrazdes em igual numero de dias, que comecarao a
correr no dia util subsequente ao término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

11.2.1 O recurso indeferido pela Pregoeira, sera submetido a entidade competente
gue podera ratificar a decisao da Pregoeira ou retificar a decisdo, determinando a
reparacdo de algum ato realizado no procedimento; o ato sera refeito, dando-se
continuidade ao certame a partir da correcao do vicio.

12
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11.2.2 O recurso deferido pela Pregoeira, convencendo-se da necessidade de reforma
da decisdo, retornard a fase questionada, corrigindo o vicio processual e dando
prosseguimento ao certame.

12. DA HOMOLOGAGAO

12.1 O julgamento sera reduzido a termo, com a transcricdo do relatério e
conclusdes da Pregoeira, indicando as licitantes desclassificadas; as classificadas e
a licitante vencedora, bem como os fundamentos e motivos da escolha, de acordo
com os critérios estabelecidos neste Edital.

12.2 Cabera a Pregoeira classificar a licitante vencedora em primeiro lugar, havendo
posterior Homologagédo pela autoridade municipal competente, podendo esta, a
qualquer momento, revogar a presente licitagdo, por razdes de interesse publico,
decorrentes de fato superveniente, devidamente comprovado, pertinente e suficiente
para justificar a revogacéo.

12.2.1 Cumpre ainda a autoridade municipal competente o dever de invalidar esta
licitagdo, em qualquer tempo ou fase, caso venha a ser constatada qualquer
ilegalidade no seu procedimento ou no seu julgamento.

13. CONDICOES DE PAGAMENTO:

13.1. A CONTRATADA emitirdA Nota Fiscal Eletrbnica (NF-e), aos seguintes
enderecos eletrdnicos:sec.financas@jaguariuna.sp.gov.br, a qual sera encaminhada
ao Fiscal responsavel pelo acompanhamento do CONTRATO, para conhecimento,
conferéncia, atesto, rubrica e devido acompanhamento.

13.1.1 A Nota Fiscal relativa ao Licenciamento de Software (cujo valor sera dividido
em 12 vezes) sera emitida a cada 30 (trinta) dias iniciando a primeira do término da
implantacdo do sistema.

13.1.1 A nota fiscal relativas a implantacdo do sistema e conversdo do banco de
dados; e a nota fiscal relativa ao treinamento e capacitacdo dos usuarios serao
emitidas uma Unica vez ap0s a execucgao.

13.2. Deverd estar indicado na Nota Fiscal Eletrénica (NF-e) o nimero do Pregéo,
bem como o nimero do Contrato.

13.3. O pagamento sera efetuado até o 25° (vigésimo quinto) dia posterior a data de
apresentacao da Nota Fiscal Eletronica (NF-e).

13.4 Devera ser obrigatoriamente indicado na Nota Fiscal Eletrbnica (NF-e), nimero
da Agéncia e o nimero da conta bancaria do Banco do Brasil S/A., na qual serdo
efetivados os pagamentos.

13.4.1 N&o sera aceita a indicacdo de Conta Poupanca.

14.0 PENALIDADES

13
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14.1 A desisténcia da proposta, lance ou oferta e a recusa em assinar o Contrato,
guando enviada dentro do prazo de validade de sua proposta ensejaréo:

14.1.1. Cobranca pela Prefeitura, por via administrativa ou judicial, de multa
equivalente ao valor de 10% (dez por cento) sobre o valor total do vencedor.

14.2. As penalidades previstas neste item tém carater de sancdo administrativa,
sendo que, a sua aplicacdo ndo exime a Contratada da reparacdo das eventuais
perdas e danos que seu ato venha acarretar a Prefeitura.

14.3. As penalidades s&o independentes e a aplicacdo de uma ndo exclui a das
demais, quando cabiveis.

14.4. Na apresentacdo de documentagcdo inverossimil ou cometer fraude, o
proponente ou contratado podera sofrer, sem prejuizo da comunicacao do ocorrido
ao Ministério Puablico, quaisquer das sancdes adiante previstas, que poderdo ser
aplicadas cumulativamente:

14.4.1. Declaracgéo de inidoneidade enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a Prefeitura, que sera
concedida sempre que o responsavel ressarcir a mesma dos prejuizos resultantes e
apos decorrido o prazo de até 05 (cinco) anos.

14.4.2. Na hip6tese de rescisdo determinada por ato unilateral e escrito da entidade
Licitadora, ficardo assegurados a mesma os direitos elencados no artigo 80 da Lei
Federal 8.666/93 e suas alteracdes.

15.0 DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1 A inspecédo e fiscalizacdo pela Contratante ndo isenta, tdo pouco diminui a
responsabilidade da Contratada.

15.2. As proponentes deverao observar todas as clausulas deste Edital, uma vez que
0 seu descumprimento acarretara san¢des previstas na legislacdo brasileira. Aqueles
gue agirem de ma-fé estarao sujeitos as penalidades previstas em Lei.

15.3. A execucdo do objeto devera estar rigorosamente dentro das especificacdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos, sendo que a inobservancia desta condicao
implicara recusa, com a aplicacao das penalidades contratuais.

15.4. Fica assegurado a Prefeitura Municipal o direito de:

15.4.1. Adiar a data de abertura do presente Pregdo, dando conhecimento aos
interessados, com a antecedéncia de pelo menos 24 (vinte e quatro) horas, antes da
data inicialmente marcada;

15.4.2. Anular ou revogar, no todo ou em parte, 0 presente Pregdo, a qualquer

tempo, desde que ocorrentes as hipoteses de ilegalidade ou interesse publico, dando
ciéncia aos interessados;
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15.4.3. Alterar as condicGes deste Edital ou qualquer documento pertinente a este
Pregao, fixando novo prazo, ndo inferior a 08 (oito) dias Uteis, para a abertura das
propostas, a contar da publicacdo das alteracfes.

15.5. A participacao neste Pregdo implicara aceitacdo integral e irretratavel das
normas deste Edital e seus anexos, bem como na observancia dos preceitos legais e
regulamentares, ressalvados o direito de impugnacao e recurso.

15.6. E facultada a Pregoeira, em qualquer fase da licitacdo, a promocdo de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, vedada
a inclusao posterior de documento ou informacao que deveria constar no ato da
sessao publica.

15.7. A proponente que pretender obter esclarecimentos sobre este Edital e seus
anexos devera solicita-los por escrito, por meio de carta, telegrama, por e-mail
(aline_licitacoes@jaguariuna.sp.gov.br) ou enviados ao endereco abaixo, até 02
(dois) dias Uteis antes da data estabelecida para a apresentacdo das propostas, e
serao atendidos, dentro do menor prazo possivel, pela Prefeitura Municipal que
comunicara por escrito aos demais interessados que tenham retirado o Edital.

15.8Sera admitida a subcontratagao:

15.8.1 A proposta de subcontratacao devera ser apresentada por escrito, e somente
apos a aprovacao do gestor do contrato os servicos a serem realizados pela
subcontratada poderao ser iniciados;

15.8.2 A subcontratacdo de servigos somente podera ser efetuada com profissionais
ou empresas que preencham os requisitos previstos neste edital e com qualificacdo
técnica compativel com o servigco que pretenda executar;

15.8.3 A Prefeitura de Jaguarilina nao reconhecera qualquer vinculo com empresas
subcontratadas, sendo que qualquer contato porventura necessario, de natureza
técnica, administrativa, financeira ou juridica que decorra dos trabalhos realizados
sera mantido exclusivamente com a Contratada, que respondera por seu pessoal
técnico e operacional e, também, por prejuizos e danos que eventualmente estas
causarem.

No caso de auséncia da solicitacdo pressupfe-se que 0s elementos constantes
deste ato convocatdrio sdo suficientes, claros e precisos, ndo cabendo, portanto,
posteriormente, qualquer reclamacdo. Enviar pedidos de esclarecimentos para o
endereco e/ou telefones descritos abaixo:

Prefeitura Municipal de Jaguariina, Rua Alfredo Bueno n° 1235 — Centro, Tel. 3867-
9801/ 3867-9825/ 3867-9792/ 3867-9757/ 3867-9707, no horario compreendido das
08:00 as 16:00 horas, ou através do e-mail:aline licitacoes@jaguariuna.sp.gov.br.

16.0 DO FORO

16.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Jaguariina, Estado de Sao Paulo, onde seréao
propostas as ac¢des oriundas de direitos e obrigacdes deste Edital.
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7

E, para que chegue ao conhecimento de todos, é expedido o presente edital que
sera publicado na forma da lei.

Jaguariina, 11 de Outubrode 2017.

Antonia M. S. X. Brasilino
Departamento de licitacbes, Compras, Contratos e Suprimentos
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ANEXO | —Detalhamento do objeto - Termo de Referéncia

15
16
17
18
19
20
21
22

SISTEMA DE CONTABILIDADE, ORGCAMENTO PUBLICO E
TESOURARIA.

SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE COMPRAS, LICITACOES E
CONTRATOS:

SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE MATERIAIS (ALMOXARIFADO)
SISTEMA DE ADMINISTRACAO DO PATRIMONIO

SISTEMA DE CONTROLE DE FROTA

SISTEMA DE CONTROLE DE PROTOCOLO

SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE DESPESAS

SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE PESSOAL — FOLHA DE PAGAMENTO
SISTEMA DE CONTROLE DE PONTO ELETRONICO

SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS

SISTEMA DE BENEFICIOS

SISTEMA DE TRIBUTAGCAO MUNICIPAL

SISTEMA DE SANEAMENTO BASICO

MODULO DE COLETA DE DADOS, IMPRESSAO E ENTREGA
SIMULTANEA DE CONTA DE AGUA E NOTIFICACOES

MODULO DE ORDENS DE SERVICO - WEB

MODULO DE EMISSAO CONSULTA DE TRIBUTOS MUNICIPAIS:
MODULO DE SERVICOS AGENCIA VIRTUAL SANEAMENTO:

PORTAL WEB DA FOLHA DE PAGAMENTO:

APP DO CIDADAO WEB

PORTAL DE LOGISTICA

PREGAO ELETRONICO

MODULO DE GESTAO DO CEMITERIO
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ESPECIFICACOES GERAIS
Continuacdo do ANEXO |

CONSIDERACOES PRELIMINARES

O presente termo de referéncia tem por objeto dar subsidio a contratacdo de
Licenca de uso de Sistemas Integrados de Informatica (ERP), destinados a Gestao
Pulblica, com Manutencdo Mensal, acompanhados de implantacédo, capacitacdo do
guadro de pessoal técnico de Tecnologia da Informacéo, capacitacdo dos usuarios do

sistema e converséao de arquivos no Prefeitura Municipal de Jaguaritina.

Servicos a serem realizados para a implantagdo do sistema Integrado de Gestéo

Publica:

- Acompanhamento da instalacéo dos sistemas;
- Conversao de dados preexistentes para a nova base;
- Treinamento e certificacdo de usuarios dos varios 6rgaos e instituicdes

municipais, na operacao dos sistemas.

JUSTIFICATIVA

Este Termo de Referéncia se insere no contexto da modernizacao institucional
propondo a infraestrutura de servigcos baseando-se nas especificacfes mais atuais de
sistemas integrados de gestao.

Os sistemas contemplados abrangem trés eixos principais: 0s instrumentos para
consolidacdo do planejamento e administracdo publica; a integracdo dos
departamentos devido a grande complexidade envolvida; além da producédo de
indicadores e relatorios que contemplem todas as exigéncias legais do Tribunal de
Contas (AUDESP).

A Prefeitura Municipal de Jaguarilina, possui, para a operacdo de seu Sistema
Integrado de Gestdo, um ambiente computacional complexo. Nele estdo inseridas
consultas a banco de dados, andlises situacionais e producdao de informacGes com
vistas a sustentacdo das tomadas de decisdes em todos os campos de atuagédo da

Prefeitura Municipal de Jaguarina. Para esta finalidade esta presente uma
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infraestrutura, na qual todos os departamentos sao interligados através de
equipamentos “servidores”, estacfes de trabalho, rede de dados, acesso a internet e

outros dispositivos proprios de telecomunicacoes.

Torna-se imprescindivel a utilizacdo de um sistema de gerenciamento de Banco de
Dados Relacional (SGBDR). Ele deve ser implementado em um equipamento
servidor de dados exclusivo. Ambos o0s recursos, software e hardware, sé&o
extremamente importantes devido ao grande volume de informacdes que sdo tratadas

pelo atual sistema.

Portanto, todas as especificagbes técnicas contidas neste termo de referéncia foram
estabelecidas em funcéo da disponibilidade e performance, devido a natureza segura

e estavel que estes sistemas deverao proporcionar.

OBJETIVOS
O objetivo geral a ser alcancado com este Termo de Referéncia é o fortalecimento da

capacidade de gestao da Prefeitura Municipal de Jaguarilina,

Os objetivos especificos sdo os seguintes:

e Implantacdo de Sistemas Integrados de Informatica, com a finalidade de se
estabelecer um suporte soélido para a Administracdo Financeira e
Operacional, envolvendo todas a areas de atuacao da Prefeitura Municipal
de Jaguariina;

e Capacitacdo técnica de pessoal para o planejamento, execucgéao,
manutencgédo e expansdo do ambiente computacional da Prefeitura Municipal
de Jaguariina;

e Otimizag&o no processo de gestdo de informacodes;

e Compartilhamento de dados e informacgdes.

CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO DESTE TERMO

Nenhum fornecedor podera apresentar proposta prevendo execucdo do contrato, em

regime de associacdo e ou consorcio com outras empresas, visto que Prefeitura
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Municipal de Jaguaritna pretende estabelecer com um Unico fornecedor uma relacéo

proxima e eficaz para o atendimento completo de todo o projeto;

A Prefeitura Municipal de Jaguarilna contratara uma Unica empresa que lhe
disponibilize o conjunto de sistemas para satisfacdo de suas necessidades técnicas e
administrativas, contemplando minimamente os médulos constantes do ANEXO |
DESTE TERMO DE REFERENCIA (com suas respectivas funcionalidades principais).
Funda-se ainda na razdo econémica de se obter um melhor preco na contratacéo da
integridade do conjunto dos sistemas essenciais, 0 que nao é possivel se obter

guando se pulveriza a contratacdo dos mesmos.

Especificagbes Gerais:

1 -A conversdo dos dados dos sistemas atuais para o novo sistema devera ser
realizada pela licitante vencedora. As adaptacdes das Bases de Dados e
Formulas, conforme caracteristicas particulares de cada uma delas, visando o
correto funcionamento dos sistemas é de total responsabilidade da licitante
vencedora.

1.1 — O prazo para conversdao dos dados implantacdo e treinamento dos

sistemas é de até 120 (cento e vinte) dias do recebimento da ordem de servico

por parte da Prefeitura Municipal de Jaguaritina

1.2 — Durante o periodo de conversdo e antes da homologacao licitante
vencedora deverd sanear as incorrecdes apontadas pela contratante
imediatamente apds a constatacédo

1.3 — Apb6s a conversdo, a licitante vencedora devera elaborar termo
circunstanciado para quitacdo da conversdo, contendo toda documentacdo
referente aos dados convertidos. A contratante realizard a conferéncia das
informac@es dentro do prazo previsto no cronograma previamente aprovado.

1.4 — Quaisquer incorrecées no processo de conversdo, detectados em até 01

(um) ano a contar do inicio do contrato, deverdo ser sanados pela licitante

vencedora, sem 6nus adicionais para a contratante, em prazo a ser negociado

entre as partes.
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2 — Os sistemas de Gestdo Publica Integrada deverdao constituir um ambiente
multiusuario, “integrado”, “on-line”, permitindo o compartilhamento de arquivos de
dados e informacdes de uso comum;

3 — Os sistemas deverédo estar desenvolvidos na arquitetura Cliente/Servidor e/ou web,
ou outro tipo de arquitetura, desde que seja compativel com o sistema,com interface
grafica em ambiente Windows e acesso a Banco de Dados Relacional, que devera ser
compativel com sistema operacional Linux ou Windows, para o banco de dados ser
instalado este devera suportar a seguinte plataforma minima: Processador de 2 GHZ
64 bits quad core, DISCO RIGIDO 500 GB SATA/ OU 160/4 GB MEMORIA
RAM.Sistema Operacional: Linux Debian 6.0 ou superior, ou Windows Server
2008/2012 R2 ou superior (Ambos sistemas operacionais estdo atualmente em uso
pelos servidores da Prefeitura Municipal de Jaguaridna).

3.1.1 Os recursos descritos no item 6.5.2 para sistemas desenvolvidos em plataforma
web, acessados por usuarios (funcionarios da prefeitura), deverao permitir o acesso
por qualquer equipamento fornecido pela prefeitura com sistema operacional Windows
em qualquer navegador web disponivel gratuitamente para esta plataforma.

3.1.2 Os sistemas desenvolvidos na plataforma web, descritos neste termo de
Referéncia, a serem acessados pela municipalidade deverdo ser implantados em
modelo “hosting”, ou seja, disponibilizados em Datacenter de responsabilidade da
empresa vencedora, de forma a possibilitar sua acessibilidade pela Prefeitura e por
gualquer cidadéo, através de acesso ao portal da prefeitura, via rede da Internet.

3.1.3 O Datacenter a ser utilizado devera estar em local protegido, com restricao e
controle de acesso; dispor de gerador redundante com comando automatico para falta
de energia elétrica; de redundancia de links com a internet; servicos de firewall; rede
elétrica estabilizada; temperatura ambiente controlada por aparelhos de ar-
condicionado e cofres para guarda de backups em locais distintos. Para maiores
esclarecimentos técnicos e viabilidade de instalacdo de todos os recursos, a empresa
participante do processo licitatério, seguindo o item 2.4 do objeto podera realizar uma
vistoria técnica no parque tecnoldgico desta prefeitura, onde estdo os servidores e
equipamentos de informatica, com acompanhamento do Diretor de T.l. para total
esclarecimento de qualquer davida.

3.1.4 A base de dados é de propriedade do contratante.

3.1.5 O Sistema Gerenciador de Banco de Dados, sera fornecido pela empresa

vencedora.
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3.1.6 O custo de licenciamento do Banco de Dados Relacional (SGDB) devera ocorrer
por conta da contratada, durante o periodo contratual;
3.1.7 Toda instalacdo configuracdo do banco de dados devera ser realizado pela
empresa vencedora.
3.2. O Banco de Dados Relacional Fornecido devera atender os seguintes requisitos:
3.2.1 Deve possuir integridade referencial;
3.2.2 Deve possuir suporte a transacbes (ACID -Atomicidade, Consisténcia,
Isolamento e Durabilidade ou Persisténcia);
3.2.3 Deve possuir suporte a UNICODE;
3.2.4 Deve possuir suporte ao uso de fungdes, procedures, triggers, cursores;
3.2.5 Deve possuir ferramentas de gerenciamento/administracéo com interface grafica;
3.2.6Deve possuir ferramenta com interface grafica para execucdo de scripts em
linguagem padrédo SQL
3.2.7.0 sistema gerenciador de Banco de dados, fornecido pela empresa, devera
obrigatoriamente funcionar em sistema operacional Linux ou Windows.
3.2.8. O Servidor (Hardware), infraestrutura, discos, rede, armazenamento, sera
fornecido pelo Prefeitura, conforme segue:

e Servidores:

e Infraestrutura

e Software instalado no Servidor;

e Sistema operacional Linux Debian 6.0 ou Windows Server 2008 R2;

o Software de backup
4 — Os sistemas objeto desta licitagcao deverao utilizar uma base Unica de dados.
5 — Os sistemas deverdo estar dotados de toda seguranga que 0 ambiente
multiusuario exige, como por exemplo o tratamento de transacoes.
6 — A integracéo entre todos os sistemas:
6.1 — Nao necessitara de arquivos auxiliares ou externos, exceto quando disposto
0 contrario na descricao do sistema/médulo.
6.2 — O processo de integracdo entre os sistemas e modulos sera organizado de
forma que, embora os dados estejam imediatamente disponibilizados na base,
estes apenas ficardo disponiveis para uso no modulo/sistema seguinte apés
confirmacdo do modulo/sistema anterior de que as tarefas correspondentes foram

encerradas e que os dados integrados estdo corretos.

22



RATTLTT

Prefeitura do Municipio de Jaguariuna

Z;

Departamento de LicitacBes, Compras, Contratos e Suprimentos
Rua Alfredo Bueno, 1235 - Centro - Jaguaritina-SP - CEP 13820-000

Fone: (19) 3867-9801/9780/9825 —End. Eletronico: www.licitacoes.jaguariuna.sp.gov.br

6.2.1 — A decisdo de integracdo, ou outra equivalente e a qualidade dos dados
integrados constituem situacdes privativas da contratante, devendo a licitante
vencedora apresentar esclarecimentos e orientacoes relativas caso solicitada.
6.2.2 -A licitante vencedora devera garantir o correto funcionamento dos
processos de integracdo e orientar tecnhicamente a equipe de trabalho
disponibilizada pela contratante, no momento da implantacdo (etapa de
parametrizacdo da integracdo) e sempre que solicitado pela contratante para
eventuais ajustes.

6.2.3 — A licitante vencedora devera parametrizar a integracédo
conjuntamente a equipe designada pela contratante para tal, no momento da
implementacdo da rotina e sempre que solicitado pela contratante.

6.2.4 — A integracdo deve permitir 0 estorno de uma operagdo de integracdo
previamente realizada.

6.2.4.1 - A licitante vencedora deverd orientar tecnicamente o0s usuérios do
sistema, em especial 0s gestores das areas envolvidas na integracdo do sistema,
guanto a viabilidade técnica e consequéncias da operacao de estorno de uma
integracdo previamente realizada.

6.2.4.2 — A licitante vencedora devera também orientar todas as atividades
decorrentes da integracdo ou estorno que deverdo ser realizadas manualmente
pelos profissionais da contratante, visando o cumprimento da integracdo prevista
neste item.

6.3 — Todas as informacdes deverdo pertencer ao mesmo banco de dados,
estando imediatamente disponiveis a todos os sistemas, quando do processo de
integracéo, exceto os modulos e sistemas cujo descritivo indique o contrario.

6.4 — N&o havera necessidade de retrabalho ou redigitacdo, ou seja, a
inclusao/alteracdo de informacdes no banco de dados serd totalmente corporativa
e colaborativa, de forma que uma atividade executada por um sistema, apdés
integracéo, seja totalmente apreciada pelos demais.

6.5 — As tabelas de referéncia e uso comum do sistema (que poderao patrticipar do
processo de integracdo dos sistemas) e alguns processos especificos aos
sistemas integrados, deverdo estar disponiveis e serem atualizadas
automaticamente e imediatamente, estando disponiveis para uso em outros

moddulos pelos usuarios do sistema com permisséo para tal.
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6.5.1 — A licitante vencedora devera auxiliar tecnicamente a alimentacdo destas
tabelas, cujos parametros sdo de criacdo e controle exclusivos da contratante
através de seus técnicos responsaveis.

6.5.2 Os Sistemas obrigatoriamente deverdo disponibilizar em plataforma web,
as seguintes tarefas, comuns a todos os usuarios da Prefeitura (mesmo aqueles
gue desempenham as suas funcbes em locais remotos nédo interligados
fisicamente aos servidores da Prefeitura): requisicdes e devolucdes de materiais
ao almoxarifado; solicitagbes de compras e acompanhamento das mesmas;
encaminhamento de processos e protocolos, execu¢cdes de contratos/atas de
registros de precos; consulta de saldo de dotagdes;solicitacdo de
cadastramento de materiais;pesquisa de localizacbes e saldo de materiais; e
emissao de termo de recebimento de materiais e servi¢os.

7 — Os sistemas deverdo possuir mecanismos de tratamento de senhas, 0s quais
restrinjam o acesso do usuario em funcao do perfil administrativo ao qual pertence.

7.1 — A atribuicdo de administracdo das senhas e acessos a aplicacdo sera da
contratante. Ndo sera admitida qualquer ingeréncia pela licitante vencedora. Esta
devera realizar treinamento aos prepostos da contratante indicados para gestdo das
senhas e acessos de maneira que estes possam realizar de forma autbnoma esta
tarefa.

7.2 — Os perfis de uso dos sistemas serdo definidos exclusivamente pelo(s)
responsavel(is) pelo(s) sistema(s), nomeado(s) pela contratante, ndo sendo permitida
nenhuma alteracdo ndo autorizada pela licitante vencedora. A licitante vencedora
devera auxiliar a criacdo dos perfis durante o periodo de implantacdo dos sistemas e
os sistemas devem manter o perfil definido pelo(s) responsavel(is).

8 — Os sistemas deverdo possuir mecanismos que possibilitem o registro das
transacdes efetuadas no banco de dados (AUDIT). Através deste procedimento,
deverdo ser gravadas as alteragOes efetuadas no banco, assim como seu autor e a
data/hora em que o0 evento ocorreu.

8.1 — Os sistemas deverdo disponibilizar, nas aplicacdes gerenciais, recursos para
visualizacdo destes registros de alteracdo, quando aplicavel.

8.2 — A definicdo da auditagem (quais tabelas e situacdes devem ser auditadas) sera
atribuicdo exclusiva da contratante, ndo sendo admitido nenhum tipo de ingeréncia

nesta definigéo.
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9 — A licitante vencedora devera disponibilizar um Gerador de Relatérios para
utilizacdo junto aos sistemas. Este recurso tera como maior objetivo auxiliar o usuario
final na elaboracao de seus préprios documentos e relatérios.

9.1 — Alicitante vencedora devera disponibilizar, sempre que solicitado e sem custos a
contratante, Views que possibilitem a alimentacdo dos relatérios gerados com os
dados constantes no banco de dados.

10 - Os sistemas deverdo ser multi-exercicios. O usuario podera acessar as
informac6es de exercicios diferentes, simplesmente selecionando-os nas telas
correspondentes do sistema, ou seja, ndo devera ser necessario sair do sistema para
acessar um outro exercicio.

11 — Os sistemas devem permitir a visualizacao de relatérios em tela antes de sua
impressao.

11.1 — A licitante vencedora devera justificar tecnicamente os casos onde a
visualizacédo prévia nao for disponibilizada por ser prejudicial a rotina.

11.2 - Os sistemas devem possibilitar exportacdo para os padrdes pdf, txt, xIs e doc,
desde que exista viabilidade técnica.

11.3 — A licitante vencedora devera realizar avaliagdo técnica visando possibilitar a
exportacdo de dados para arquivos previamente preparados/produzidos por terceiros.
Caso a execugdo seja considerada viavel tecnicamente, a exportacdo deve ser
disponibilizada sem 6nus a contratante.

11.4 — A exportacao de arquivos de padrdo xls e doc ocorrera conforme descricao
especifica dos sistemas/modulos. As licencas de uso que possibilitem esta integracéo
serdo disponibilizadas pela contratante.

11.5 — Os relatérios do sistema devem ter a possibilidade de personalizagéo de layout
e impressdo de brasdes/logotipos da contratante, conforme disponibilizado pela
mesma.

11.5.1 — Os relatérios devem ter, quando requeridos, opcdo de campos para
assinatura no final.

11.5.2 — Devera haver disponibilidade de inclusdo do arquivo de imagem referente aos
brasbes/logotipos em repositorio, de forma que os relatérios a serem impressos
utilizem esta imagem, sem necessidade de replicacdo da mesma para cada relatorio.
12 — Nenhum dos softwares fornecidos pela licitante vencedora, que sejam instalados
e/ou atualizados nos terminais da contratante, devera impedir o funcionamento de

outros programas instalados no terminal.
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12.1 — Caso exista qualquer incompatibilidade entre as aplicacdes objeto deste Termo
e outros programas, a Licitante Vencedora devera apresentar a gestao do contrato
parecer técnico e possiveis solu¢des, que serdo implementadas de comum acordo
entre as partes.

12.2 — Os sistemas devem ser integralmente compativeis com as plataformas
Windows de 32 bits e 64 bits, referente as estagfes de trabalho em usos na prefeitura.
13 - Os sistemas deverdo possuir mecanismos que permitam fazer a atualizagédo
automatica dos programas a medida que forem geradas novas versoes.

13.1 - A contratante reserva-se ao direito de definir a sua politica de seguranca para
uso dos terminais e, caso estes impecam a atualizacdo automatica dos sistemas, a
Licitante Vencedora devera apresentar solucdo alternativa, a qual esta submetida a
aprovacgdao e posterior implementacédo conjunta entre as partes.

14 — A licitante vencedora devera providenciar a integracdo (tais como envio e
recebimento de informac¢des, arquivos, entre outros) com sistemas
eventualmente contratados para outros fins, mediante solicitacdo de acordo com
os termos do SLA.

15 — A licitante vencedora devera disponibilizar e implementar rotinas que possibilitem
a geracdo de layout para importacdo e exportacdo de arquivos de outros sistemas,
mediante solicitagdo de acordo com os termos do SLA.

16 — Os sistemas devem permitir a geracdo de arquivos de exportacdo de informacdes
para uso de terceiros, mediante solicitacdo (de acordo com os termos do SLA) e
obedecendo ao layout fornecido pela contratante.

17 — A licitante vencedora devera disponibilizar atendimento e suporte técnico através
de: telefone, Skype e Internet (chamados técnicos online).

17.1 — Em casos especificos, desde que justificados e em muatuo acordo, o
atendimento podera ocorrer também presencialmente, nas dependéncias da
contratante (ou local por esta indicado) e nas dependéncias da licitante vencedora
sem custos adicionais.

17.2 — A licitante vencedora devera disponibilizar software com tecnologia web-
based, 24 horas por dia, para registro de solicitacbes de manutencdo e
desenvolvimentos nos sistemas e mddulos.

17.2.1 — O software de atendimento web-based devera contemplar todos os

sistemas e servi¢cos disponibilizados pela licitante vencedora e devera manter
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registro de todas as solicitaces, encaminhamentos, respostas e solu¢cdes aos
problemas dos usuérios durante a vigéncia do contrato.

17.2.2 — O software web-based devera disponibilizar total liberdade para a
abertura de solicitacbes de suporte técnico, de qualquer natureza, dentro do
escopo do presente Termo de Referéncia.

17.2.3 — O software de atendimento web-based deverd possibilitar ao gestor do

contrato a delegacdo, ao seu critério, de um responsavel por sistema/médulo e

servicos oferecidos, constantes do presente Termo de Referéncia, possibilitando a

estes responsaveis a abertura de chamados técnicos de SLA 1 a 4.

17.2.4 — A estrutura de delegacdo do software de atendimento web devera
disponibilizar um Unico acesso especial ao gestor do contrato ou preposto da
contratante para a solicitacdo de melhorias nos sistemas e servigos e/ou atendimento
de novas situa¢des ndo contempladas pelos sistemas.

17.3 — O atendimento telefénico e por Skype sera disponibilizado pela licitante
vencedora para pronto atendimento nos casos de solicitacdo de orientacbes ou
davidas simples.

17.4 — A licitante vencedora devera disponibilizar e orientar a equipe técnica da
contratante para utilizacdo de ferramentas de conexdo remotas junto aos terminais
usuarios do sistema, para futuro atendimento. A contratante podera fornecer licencas
de uso de software similares para esse fim, caso julgue conveniente.

17.5 — A licitante vencedora devera disponibilizar terminal para conexao remota, com
acesso liberado pela contratante para que o suporte técnico dos sistemas possa atuar
em correcbes e testes solicitados através dos chamados técnicos eventualmente
abertos.

17.6 - Fica estabelecido o seguinte Acordo de Nivel de Servico (Service
LevelAgreement — SLA), para atendimento das solicitacdes de suporte realizadas por

escrito através do software de atendimento:

Severidade Motivacao Prazo Prazo
Resposta Solucéo*
1 CRITICA Parada total de médulo; parada de | Imediata — 1 | Necessario

funcionalidade que atinja numero | (uma) hora | apresentar
significativo de | atil. solucéo de

municipes/consumidores na sua | Necessaria emergéncia (se
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paralizacéo. comunicacdo | possivel). Até
por telefone |6 (seis) horas
com a | Uteis.
geréncia da
licitante
vencedora.

2 ALTA Rotina importante do sistema |Até 3 (trés) | Necessario
paralisada (entende-se como | horas Uteis. apresentar
rotina importante as rotinas solucéo de
essenciais ao funcionamento do emergéncia (se
moédulo, sem a qual a utilizagdo do possivel). Até 2
sistema fica gravemente (dois) dias
prejudicada). Uteis.

3 MEDIA Funcionalidade com problema que | Até 6 (seis) | Até de 3 (irés)
nao compromete a operagdo do | horas Uteis. dias ateis ou
sistema, desde que envolva: 1. guando do
prazo inadiavel (previsto em prazo inadiavel
legislacdo ou regulamento); ou 2. (o que for
alguns municipes precisem ter a maior).
solucdo de seus problemas
adiados.

4 BAIXA Erro ou mal funcionamento em | Até 1 (um) dia | Até 5 (cinco)
rotinas adiaveis do sistema (é | util. dias uteis.
possivel continuidade do trabalho
normal).

5 NOVAS | Ajustes e alteragdes no sistema | Até 5 (cinco) | Acordado entre

SOLICITACOES? |visando  sua  melhoria, ou | dias Uteis para | as partes (varia

decorrentes de alteracdo da rotina
interna da contratante, desde que
aprovados entre as partes, sujeita

a orgcamento prévio.

avaliacdo e

acordo.

conforme
complexidade

da solicitac&o).

1 O periodo de deslocamento (se necessario) ndo esta incluso no prazo definido no

SLA.

2 Apenas pode ser solicitado pelo gestor do contrato/preposto da empresa.
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17.6.1 — A licitante vencedora fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des
contratuais, 0os acréscimos ou supressfes, que se fizerem necessarios para o
cumprimento do objeto desta licitagdo, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

17.6.2 — A licitante vencedora devera garantir o funcionamento adequado das
funcionalidades descritas no Anexo |, mesmo na hipGtese prevista no item anterior,
desde que a funcionalidade ndo tenha sido objeto de supresséo.

17.6.3 — E garantida justificativa pela licitante vencedora de atraso aos prazos
estabelecidos no SLA em casos especificos, descritos abaixo:

A — Problemas de infraestrutura e configuragdes no contratante.

B — M4 identificacdo ou qualificacdo do problema quando da abertura do chamado
técnico.

C - Indisponibilidade dos funcionarios da contratante quando necessario.

D — Atrasos na validacdo de chamados quando necessario.

E — SituacOes de for¢ca maior que impecam o atendimento dentro do prazo estipulado.
18 - Nos precos ofertados deverdo estar incluidas todas as despesas referentes as
etapas de trabalho previstas neste Termo de Referéncia.

19 — A licitante vencedora devera disponibilizar script que permita a realizacdo de
“Copias de Seguranca” dos dados, com o banco de dados em utilizacdo, mediante
solicitacéo da contratante.

20 - A contratante fornecera todas as informacdes e esclarecimentos referentes ao
objeto desta licitacdo, devendo os pedidos serem formulados pela licitante, por escrito
e protocolados no 6rgao competente em até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada
para a realizacdo do certame, conforme art. 12do Decreto 3.555/00. Apds esse prazo
subentende-se que as informac6es e elementos técnicos fornecidos séo
suficientemente claros e precisos para possibilitar a apresentacdo dos documentos e a
elaboracdo das propostas, ndo cabendo a licitante direito a reclamacgfes posteriores.
21 — A licitante vencedora devera fornecer, no ato da assinatura do contrato, o
dicionario de dados, no qual deverdo constar os nomes de todas as tabelas que
compdem o sistema, e para cada uma delas, os nomes de todos os campos com
suas respectivas descricdes detalhadas. Também deve ser fornecido o diagrama
do modelo entidade relacionamento (conceitual, l6gico e fisico) contendo todos
os relacionamentos (chave primaria X chave estrangeira) entre as entidades que

compde a estrutura da base de dados, bem como sua relagdo de cardinalidade.
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22 - Nao havera limite para o nimero de usuarios dos sistemas e nao podera incidir
cobranca sobre o nimero de usuarios ativos que utilizam os produtos objetos deste
Termo de Referéncia.
23 — Sera disponibilizado aos interessados a oportunidade de realizar visita técnica
as secretarias,departamentos e divisbes administrativas, de maneira a possibilitar
as licitantes informagcbes de cunho técnico para a realizacdo da implantacéo,
treinamentos e preparacdo do sistema de forma a possibilitar a quantificacdo de
servicos necessarios e auxiliar na elaboracdo de proposta de precos futuramente
apresentada.
23.1 — A realizacéo da visita técnica ndo sera obrigatoria para participacao do certame
licitatGrio.
Tendo a Comisséo de Licitagdo finalizado o processo de apuracdo da classificacdo
das empresas patrticipantes fica obrigada, sob pena de desclassificacdo, a empresa
mais bem classificada a executar nas dependéncias da contratante, demonstracao
pratica de todos os sistemas, com utilizacdo de software e equipamentos préprios
simulando o ambiente de trabalho.
24.1 — Esta demonstracao fica previamente marcada apdés 10 dias seguinte a
apuracao desta classificagdo conforme item 2.1.1 do Objeto.
24.1.1 - A proponente devera apresentar o sistema em um prazo maximo de até 3 dias
de apresentacdo, conforme descrito a seguir:

o Primeiro dia de apresentacdo das 09:00 as 12:00 das 14:00 as 17:00;

e Segundo dia de Apresentacdo das 09:00 as 12:00 das 14:00 as 17:00; e

e Terceiro dia de Apresentacdo das 09:00 as 12:00 horas 14:00 as 17:00.

e Totalizando, no maximo, total de 18 horas de apresentacao
24.2 - O proponente devera utilizar software e equipamentos proprios e muni-los com
todos os dados e programas, inclusive o Banco de Dados Relacional. Nao sera
permitido reinstalar quaisquer softwares, ou novas versfes, ou auxiliares, depois de
iniciada a demonstracao.
24.3 -N&o sera permitida nenhuma alteracédo ou inclusdo nos programas apoés o inicio
da demonstragéo.
A demonstracdo sera realizada em local designado e preparado pela

contratante e tera inicio as 09:00 horas, obedecendo a seguinte ordem:

1. REQUISITOS GERAIS
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2. SISTEMA DE CONTABILIDADE, ORCAMENTO PUBLICO E TESOURARIA

3. SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE COMPRAS, LICITACOES E
CONTRATOS

4. SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE MATERIAIS (ALMOXARIFADO)

5. SISTEMA DE ADMINISTRACAO DO PATRIMONIO

6. SISTEMA DE CONTROLE DE FROTA

7. SISTEMA DE CONTROLE DE PROTOCOLO

8. SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE DESPESAS

9. SISTEMA DE ADMINISTRAGAO DE PESSOAL — FOLHA DE PAGAMENTO

10. SISTEMA DE CONTROLE DE PONTO ELETRONICO

11. SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS

12. SISTEMA DE BENEFICIOS

13. SISTEMA DE TRIBUTAGAO MUNICIPAL

14. SISTEMA DE SANEAMENTO BASICO

15. MODULO DE COLETA DE DADOS, IMPRESSAO E ENTREGA SIMULTANEA
DE CONTA DE AGUA E NOTIFICACOES

16. MODULO DE ORDENS DE SERVICO - WEB

17. MODULO DE EMISSAO CONSULTA DE TRIBUTOS MUNICIPAIS

18. MODULO DE SERVICOS AGENCIA VIRTUAL SANEAMENTO

19. PORTAL WEB DA FOLHA DE PAGAMENTO

20. PORTAL DE LOGISTICA

21. PREGAO ELETRONICO

22. MODULO DE GESTAO DE CEMITERIO

24.4 A Comissdo de Licitacdo, utilizara profissionais especializados em cada area,
como equipe de apoio, para prestar assessoria na avaliacdo da demonstracaoprevista
no anexo IX.

24.4.1 A infraestrutura basica para demonstracdo dos sistemas (local, energia elétrica,
internet, iluminacdo e climatizacdo) sera disponibilizada pela Prefeitura e as demais
estruturas (cabeamento, projetores, extensfes, telas, periféricos) devem ser
disponibilizados pelo proponente.

24.5 A voltagem disponibilizada na demonstragéo sera 110v.
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24.6No atoda demonstracédo, a Comissédo de LicitacBes solicitara, conforme item 2.1.3
do objeto, ao proponente a execucdo das funcbes basicas descritas no Anexo IX,
visando a comprovacéao de pleno atendimento de todos esses itens.

24.7Ap6s a demonstracao dos requisitos obrigatérios, a Comissdo de Licitacdes
emitira um termo de qualificacao dos itens demonstrados, descritos no Anexo IX.

24.8 — Caso o Proponente deixe de demonstrar qualquer funcionalidade basica

de qualquer um dos sistemas de acordo com as especificacbes definidas no

Anexo IX deste edital, serd desclassificado. Neste caso a proxima empresa da

lista de classificacdo serd convocada para realizar a mesma demonstracdo nas

mesmas condicdes, no segundo dia Util sequinte contado da convocacdo e

assim sucessivamente.

24.8.1 Todos os demais itens, descritos no Termo de referéncia, que nado estédo
classificados como obrigatérios para a demonstracdo, deverdo ser implementados e
entregues até o prazo final do prazo dedicado a implantacéo dos sistemas ERP.

24.9 - As despesas decorrentes das demonstracdes definidas neste item correrdo por
conta do proponente.

25 — O prazo para operacionalizacdo dos sistemas pela licitante vencedora sera no
prazo de 120 (cento e vinte) dias, contados do recebimento da ordem de servigo,
sendo que somente sera permitida a prorrogacdo desde prazo por necessidade e
solicitacdo expressa da contratante através do gestor do contrato. Nesta data todos os
sistemas deverao estar convertidos, testados, implantados e os usuarios treinados e
aptos a opera-los.

25.1 — A licitante vencedora apresentard para a gestdo do contrato e demais
interessados, cronograma contendo todas as etapas da implantacdo dos
sistemas e responsaveis pela implantacao, visando o atendimento do prazo
estipulado.

25.1.1 — As etapas previstas devem estar em consonancia com o0 prazo
estipulado para implantacdo dos sistemas. A contratante determinara equipe
técnica para supervisionar, acompanhar e criticar as etapas previstas e a
licitante vencedora devera ajustar as etapas de forma a melhor atender a
necessidade da contratante.

25.1.2 — A licitante vencedora devera informar imediatamente a gestdo do contrato
caso encontre qualquer situacdo que possa refletir no ndo cumprimento adequado das

etapas apresentadas no cronograma
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25.1.3 — O cronograma respeitara os horarios de trabalho da contratante.

25.2 — O cronograma pode ser acordado e alterado no momento da apresentacéo,
contudo, ndo podera ultrapassar a data definida para operacionalizacédo dos sistemas.
25.3 — As recomendac0es técnicas para utilizacdo do sistema, caso ndo aceitas pela
equipe de trabalho da contratante, deverdo ser reportadas a gestdo do contrato para
providéncias imediatas, uma vez que podem impedir o atendimento do prazo acordado
para operacionalizacdo dos sistemas.

25.4 — O acompanhamento da utilizacdo dos sistemas devera seguir imediatamente a
operacionalizacédo dos sistemas e tera duracdo minima de 30 dias.

25.4.1 — O acompanhamento devera suprir 0s usuarios com informacfes e duvidas
pertinentes.

26 — A proponente vencedora deverd manter versdes das aplicacdes que atendam a
legislacao vigente, promovendo atualizacdes em tempo habil para cumprimento das
obrigagbes legais. Na necessidade de desenvolvimento de novas rotinas e
funcionalidades, ou alteracbes na estrutura dos sistemas objeto desta licitacdo,
treinamentos adicionais ou outros servigcos ndo contemplados neste edital, a licitante
vencedora devera apresentar orcamento para prévia aprovagao da contratante.

27 — Os equipamentos (Servidores de Banco de Dados e computadores em rede)
necessarios para atender as especificacbes do Edital e Termo de Referéncia,
serdo fornecidos pela Prefeitura e disponibilizados para configuracdo caso
necessario, sem custos adicionais a contratante, salvo os sistemas que deveréo
operar em ambiente WEB, sendo a responsabilidade do Datacenter da empresa
vencedora.

27.1 — Os equipamentos que vierem a ser adquiridos pela contratante na duragédo
do contrato deverdo ser homologados pela empresa vencedora.

A homologacéo ocorrera antecipadamente a aquisicdo dos equipamentos. Essa
homologacéo ndo podera acarretar 6nus a Prefeitura.

27.2 -Os treinamentos (346 horas) e CertificacBes de usuarios deverdo ser realizado

nos seguintes 6rgaos e instituicdes municipais:

Departamento de Contabilidade e Or¢camento
Departamento de Controle Interno

Departamento de Fiscalizacao Tributéaria

0N R

Departamento de Licitagcdes, Compras, Contratos e Suprimentos

33



s,
< =

N

Prefeitura do Municipio de Jaguariuna

R.: Alfredo Bueno, 1235 ¢ Centro « CEP 13820-000 ¢ Jaguaritina/SP » Tel.: (19] 3867-9700 ¢ Fax: (19) 3867-2856

Dertamento de Licitagdes, Compras, Contratos e Suprimentos

Rua Alfredo Bueno, 1235 - Centro - Jaguaritina-SP - CEP 13820-000
Fone: (19) 3867-9801/9780/9825 —End. Eletronico: www.licitacoes.jaguariuna.sp.gov.br

Departamento de Tecnologia da Informacéo
Departamento de Tesouraria

Departamento de Tributos

Departamento de Protocolo e Arquivo

Departamento de Expediente e Registro

. Departamento de Recursos Humanos

. Atende Facil

. Departamento de Operacdo, Manutencéo e Expanséo de Agua

. Departamento de Operacdo, Manutencéo e Expanséo de Esgoto
. Departamento de Tratamento e Abastecimento de Agua

. Departamento de Tratamento de Esgoto

. Departamento de Servi¢cos Publicos

. Departamento de Obras e Conservacao

18.
19.

Departamento de Convénios

Departamentos/Divisdes Administrativos (SECRETARIA DE ASSISTENCIA
SOCIAL, SECRETARIA DE EDUCACAO, SECRETARIA DE GABINETE,
SECRETARIA DE JUVENTUDE, ESPORTES E LAZER, SECRETARIA DE
MEIO AMBIENTE, SECRETARIA DE OBRAS E SERVICOS, SECRETARIA
DE PLANEJAMENTO URBANO, SECRETARIA DE SAUDE, SECRETARIA
DE TURISMO E CULTURA e SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA
PUBLICA).

28: ETAPAS DO TRABALHO

ETAPA 01:

Conversdo dos dados existentes para a base de dados do novo sistema,

seguida de conferéncia e consisténcia dos dados;

Desenvolvimento da metodologia para a complementacdo da base de dados

com novos elementos, constantes em documentos impressos, a serem inseridos

pela equipe do Prefeitura Municipal de Jaguaridna

Capacitacao da equipe técnica para assimilar, de forma correta, o novo modelo

de sistema a ser implantado e a metodologia desenvolvida.
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ETAPA 02: Instalacdo dos Sistemas integrados de informatica destinada a

Gestdo Publica Municipal:

e Instalacdo e configuracdo das versbes SERVER dos sistemas nos servidores;

e Instalacdo e configuracdo das versdes cliente dos sistemas nas estacdes de
trabalho;

e Instalacdo e configuracdo do ambiente de trabalho da Prefeitura Municipal de

Jaguariuna

ETAPA 03: Treinamento da equipe local no uso do software:

e Estes treinamentos no periodo de 346 horas deverdo ser reconhecidos como
oficiais e apresentar, como resultado pratico dos conhecimentos adquiridos pela
turma, a correta utilizacdo do sistema para entrada de dados, consulta,

processamento e emissédo de relatérios.

ETAPA 04: Operacionalizacdo do sistema:

e Processamento dos novos dados implantados;

e Operacionalizacdo dos procedimentos do sistema;

e Utilizagcdo do sistema para atender as rotinas da Prefeitura Municipal de
Jaguaritna;

e A Prefeitura Municipal de Jaguarilna mantera equipe tanto da area de
tecnologia da informacao quanto da area de conhecimento das regras de negocio
para acompanhar os procedimentos que serdo realizados, estando os mesmos
com o dever e autoridade de fiscalizar e exigir o cumprimento de todos os itens

aqui mencionados.

e Ao final de cada etapa, a Prefeitura Municipal de Jaguaritina emitira um laudo
de recebimento, relatando de forma detalhada tudo o que foi realizado e adquirido
em tais intervalos de tempo. OBSERVACAO: A enumeracéo das etapas acima néo
indica que as mesmas serédo feitas de forma sucessiva, apenas representam uma
forma didatica de enunciar cada uma delas. Desta forma os diversos

procedimentos, sempre que possivel deverdo ser realizados, concomitantemente.
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PRODUTOS FINAIS

Sistema Integrado de Informéatica destinada a Gestao Publica Municipal

PARTE 1- SISTEMAS ATUAIS E CONVERSAO DE DADOS

A Prefeitura Municipal de Jaguarilina possui alguns sistemas em producédo que estédo
relacionados a procedimentos internos de gestdo e administracéo de diversos setores.
Os dados que compdem esta base de informacdes deverdo ser convertidos para a

novo sistema a ser implantado;

Listamos, a seguir, 0os sistemas que deverdo ser convertidos da Prefeitura:

ITEM [SISTEMAS E MODULOS

1. SISTEMA DE PLANEJAMENTO, GESTAO ORCAMENTARIA E EXECUCAQ
FINANCEIRA

2. SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA

2.1 FERRAMENTA INTEGRADA ACORDOS E PARCELAMENTOS DE DEBITOS
ONLINE

3. SISTEMA DE COMPRAS

3.1 |[CONTROLE DE CONVENIOS E CONTRATOS

3.2  |CONTROLE DE LICITACOES

3.3 REGISTRO DE PRECOS

3.4 |PREGAO PRESENCIAL

4 SISTEMA DE ALMOXARIFADO

5 SISTEMA DE PATRIMONIO

6 SISTEMA DE PROTOCOLO

7 SISTEMA DE FROTAS

8 SISTEMA DE CEMITERIO

9 SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

0.1 MANUTENCAO DE CADASTROS

9.2 FOLHA DE PAGAMENTO

9.3 RELATORIOS GERENCIAIS DA FOLHA DE PAGAMNTO DISPONIBILIZADOS
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NA INTERNET
9.4 PORTAL DO RH NA INTERNET
9.5 PONTO ELETRONICO
9.6 MODULO DE MEDICINA DO TRABALHO
9.7 MODULO DE SEGURANGCA DO TRABALHO
9.8 AVALIACAO E DESEMPENHO

PARTE 2 - REQUISITOS EXIGIDOS DOS SISTEMAS

Os novos sistemas devem atender, como requisitos minimos, as

funcionalidades dos sistemas pré-existentes na Prefeitura Municipal de Jaguarilina.

Esta condicdo deve constar nas propostas dos fornecedores interessados em atender

a este termo de referéncia, sob pena de desclassificagéo.

Funcionalidades minimas do sistema:

. Devera haver permissao para acesso on-line as informacgées do

Banco de Dados;

. Os sistemas devem ser totalmente integrados, utilizando uma
base de dados Unica;

. O sistema devera possuir interface gréfica;

. Os sistemas deverdo ser executados em ambiente multiusuario,

em arquitetura cliente-servidor e/ou web ou outra arquitetura compativel

com o sistema,;

. Possuir ferramentas que mantenham, automaticamente e ou

manualmente, os programas executaveis dos sistemas, sempre atualizados

nas estacfes de trabalho;

. Os sistemas deverao ser multi-exercicios, ou seja, permitir que o

usuario acesse as informacdes de exercicios diferentes;

. Os sistemas devem ser integralmente compativeis com as

plataformas Windows de 32 bits e 64 bits;

. Os sistemas aplicativos deverdo possuir nativamente um gerador

de consultas, relatérios ou graficos, de forma que possa ser utilizado para

geracao de resultados especificos;

. Possibilidade de geracéo de todos os relatérios em impressoras a
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laser, matricial e jato de tinta, arquivo para transporte (emissdo em outro
local) e em tela;

. Os relatorios devem possuir recursos para serem salvos, no
minimo nos formatos TXT e/ou RTF e/ou PDF e/ou XLS;

. O sistema devera possuir histérico (log) de todas as operacfes
efetuadas por usuario (alteragdes, inclusdes, exclusdes) permitindo sua
consulta e impresséo, para auditoria;

. Os sistemas deverdo possuir conjunto de manuais de orientacdo
demonstrando a funcionalidade e modo de operacdo das diversas telas,
dentro de cada sistema através de um menu help;

. Os sistemas deverdo ser executados com a filosofia de
processamento distribuido, ou seja, cada estacdo devera executar o
processamento da operacdo que for disparada por ela, de modo que o
servidor de banco de dados apenas forneca as informagfes requisitadas,

com excecdo ao sistema on-line que devera ser processado em servidor de

aplicacao;
. O numero de usuarios, para os sistemas, deve ser ilimitado;
. Os sistemas néo poderdo apresentar limitacdo quanto ao nimero

de usuarios simultaneos;

. Os sistemas deverdo ser multiusuarios podendo mais de um
usuario trabalhar, simultaneamente numa mesma tarefa, com total
integridade dos dados;

. O sistema deve prever a possibilidade de cadastramento de
grupos de usuarios, que possuam atribuicées e direitos semelhantes;

. O sistema devera permitir o cadastramento de todos os usuarios
desejados, possibilitando a indicacdo de direito de acesso a cada sistema
disponivel,

. Todos os sistemas devem ser acessados com uma Unica senha
por usuario;

. O sistema devera prever a inclusdo de usudarios sem a prévia
determinacdo de senha de acesso, sendo que a mesma sera definida pelo
préprio usuario, quando for acessar o sistema pela primeira vez;

. Devera ser possivel a um usuario trocar a senha de acesso aos
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sistemas sem depender de interferéncia da area de TI.
. Os usuarios internos da Prefeitura Municipal de Jaguaritna, a
serem cadastrados para acessar 0s sistemas, deverdo estar vinculados ao

sistema de Pessoal, comprovando a integracdo entre os sistemas;

1 SISTEMA DE CONTABILIDADE, ORGAMENTO PUBLICO E TESOURARIA.

Caracteristicas

1. O Sistema de contabilidade, orcamento publico e tesouraria devera estar
integralmente de acordo com a Lei n°® 4.320/64, Lei Complementar n°® 101/00,
Instrucdo 02/2008 do TCEe atender as novas determinacdes do Tribunal de
contas de S&o Paulo relativas aos procedimentos do MCASP (Manual de
contabilidade aplicada ao setor publico - STN ), e os interesses da area
técnica contabil, devendo ser constituido dos médulos:

- Orcamento Publico

- Gestdo Orcamentaria

- Tesouraria

- Contabilidade

ORCAMENTO PUBLICO

O modulo de Orcamento Publico devera permitir a elaboracdo e impressao da peca
orcamentaria e dos anexos exigidos em lei.

2. O médulo ofertado pela proponente devera permitir a parametrizacdo dos
limites de gastos com pessoal, educacao e saude, podendo o 6rgdo selecionar
as despesas, de acordo com o previsto em lei.

3. O moédulo deve disponibilizar consultas e relatérios diversos, baseados em
critérios variados de selecao, que oferecam visao completa das informacdes a
ele pertinentes. Entre elas, deverdo constar as referentes aos anexos de
abertura do exercicio, exigidos em lei.

4. Deverao estar disponiveis os seguintes Relatorios:

- Anexos do orcamento de acordo com a Lei n°® 4.320/64.

- Orcamento Analitico, incluindo o quadro resumido por fonte de recurso
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Todos os anexos da PPA, LDO de acordo com a Lei n°® 4.320/64.

Possibilidade de visualizar, imprimir e exportar dados de exercicio anteriores
sem a necessidade de mudanca de ambiente.

Inclusdo da funcional programatica (6rgdos, unidades orcamentarias,
programas de trabalho, tipos de projetos; acdo de governo)

Possuir o cadastramento das fontes de recursos e dos codigos de aplicacbes
de acordo com as tabelas de referéncia do TCE.

O modulo devera possuir ferramentas para a criagdo da PPA e seus exercicios,
permitindo:

Insercdo de correcdo individual de valores das propostas de dotacéo;

Permitir a inclusdo de novas ac¢fes e programas, bem como suas unidades de
medidas, metas fisicas, indicadores, justificativas e objetivos.

O modulo devera possuir ferramentas para alteragédo do PPA, permitindo

Alteracéo de acles e de programas.

10.

11.

12.

Efetuar a duplicacdo das Propostas de despesas e receitas para o proximo
exercicio e permitir que os itens duplicados possam ser editados pelo
elaborador do orcamento.

Deve manter pré-cadastradas as categorias econOmicas das receitas e
despesas de acordo com a portaria vigente da STN, podendo incluir novas
opcoes.

Opcéo de escolher ou ndo um ordenador da despesa por 6rgao.

GESTAO ORCAMENTARIA

Este modulo devera registrar e controlar todo o processo de execugdo orcamentaria,

permitindo o acompanhamento da arrecadacdo mensal e anual, o controle de saldos

das dotacfes mensal e anual, a emissdo de empenhos, controle dos fornecedores e o

registro contabil de todos os atos e fatos administrativos.

O moédulo ofertado pela proponente devera integrar-se com o0 médulo de compras de

forma a permitir, através do mesmo, fungdes tais como:

a verificagdo de saldos de dotagbes, quando informados valores estimados de
itens a serem adquiridos;

o0 registro de reserva de dotacdes.
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Poder efetuar alteracdes orcamentarias previstas em lei sempre de uma ou
mais dotacdes, como:

Abertura de Novas Contas utilizando os recursos disponiveis em Leis.
Suplementacéo de credito.

Suplementacéo de credito por reducédo de dotacdes.

Reducéo de crédito.

Transposicdo de dotacdes.

Suplementacdo de Receitas.

Reducéo de Receitas.

Poder efetuar suplementacfes de uma ou todas as receitas e despesas,
através de um valor ou indice.

Efetuar o registro e controle da movimentacdo das dotacdes, conforme o
descrito a seguir:

Reservas de dotacoes:

- Mediante o saldo da dotacdo, com a utilizagdo ou ndo de um processo
de compras.

- O usuério podera prescrever a reserva a qualquer tempo.

- Visualizar os empenhos contidos nas reservas;

- Permitir empenhar, total ou parcialmente, a partir de uma reserva.

- Emitir as devidas notas de reserva e prescri¢oes.

- Permitir que a reserva seja criada também pelo sistema de compras.

Empenhos de despesas:

- Impedir que o valor ultrapasse o saldo da dotacéo.

- Permitir a elaboracédo de empenho a partir de uma reserva de dotacao,
podendo prescrever a reserva no caso de nao utilizacdo total.

- Para a elaboragdo de empenhos a partir de reservas estabelecidas pelo
departamento de compras, efetuar automaticamente a insercdo dos
dados pertinentes ao processo correspondente, tais como: dotacéo,
fornecedor vencedor da licitacdo, itens objetos da licitacdo definidos no

proprio processo de compras.
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- Visualizar nos empenhos seus: complementos, anulacdes, liquidagdes,
devolugbes e sumario de saldos de liquidacbes e pagamentos.
- O sistema devera permitir o detalhamento de despesa ou categoria
econbmica.
- Permitir a emissdo de uma nota individual ou um grupo de notas de
empenhos.
- Complemento de empenho:
- Impedir que o valor ultrapasse o saldo da dotacéo.
- Opcéo de complementar empenho com o0 uso ou ndo de uma reserva
de dotacéo.
- Emitir nota de complemento de empenho.
- Anulacdo de Empenho:
- Total ou parcial, impedindo que a anulagdo ultrapasse o valor do
empenho.
- Verificar se 0 mesmo ja foi liquidado.
- Emitir nota de anulagéo de empenho.
- Liquidacdo de empenho:
- Permitir liquidagéo total ou parcial do empenho.
- Impedir que o valor da liquidagéo ultrapasse o valor do empenho.
- Permitir a inclusédo de Notas Fiscais ja registradas pelo Sistema de
Materiais, com os dados de valores e vencimentos.
- Criar automaticamente a despesa extra referente as retencées, na
emissdo da liquidacdo para eventual pagamento, bem como a
receita extra ou orgamentaria na tesouraria apos seu pagamento.
- Emitir nota de ordem de pagamento individual ou em grupo de
notas.
- Emitir nota de ordem de pagamento individual demonstrando as
retencdes, caso houver.
- Anulacéo de liquidacgéo:
- Permitir a anulagéo total ou parcial, de uma liquidacdo, verificando
se a ordem de pagamento ja esta paga ou inclusa em cheques;
- Verificar se a mesma possui saldo para anulagéo.

- Liberar o valor da anulagéo de liquidacdo para o empenho.
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- Emitir a nota de anulacéo de liquidacéo.
Devolucdo de pagamentos de despesas:

- Permitir que a devolucdo de pagamento seja total ou parcial.

- O valor da devolugdo de pagamento devera, automaticamente:
reduzir a despesa empenhada; reduzir a despesa realizada e
retornar a sua dotacdo de origem.

- Emitir nota de devolugéo de pagamento.

Efetuar bloqueios de uma ou varias dotacBes, com opcdo de liberacdes
mensais, por valor ou porcentagem.

Visualizacdo em tela das dotagbes, por més e anual indicando os valores das
despesas:

Suplementada

Reduzida.

Reservada.

Bloqueada.

Empenhada.

Anulada.

Liquidada.

Paga.

Devolvida.

Integrar-se com o Sistema de Folha de Pagamento, que devera fornecer os
valores resultantes do célculo mensal e do adiantamento (quinzenais) para
contabilizacdo e geracdo automatica dos respectivos Empenhos, através dos
cddigos de proventos e descontos, bem como Ordens de Pagamento e
Retencdes.

Devera permitir a visualizagdo em tela de saldos de receitas

Controle de empenho de adiantamentos, visualizando os adiantamentos em
aberto e inclusdo de documentos para prestacdo de contas das despesas de
adiantamentos,

Encerrar o empenho de adiantamento automaticamente quando da prestacéo
de contas.

Restos a Pagar:
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Gerar automaticamente 0s restos a pagar no procedimento de virada do
exercicio.

Visualizar suas liquidacdes e anulacdes e respectivo saldo.

Anulacéo de Restos a Pagar — total ou parcial, verificando se 0 mesmo néo se
encontra liquidado, emitindo sua nota de anulacéo.

Inclusé@o dos dados de Precatérios do exercicio a ser informado ao TCE.
Inclusdo dos dados de Remuneracéao de Agentes Politicos do exercicio a ser
informado ao TCE.

Relatérios a serem disponibilizados pela gestao:

RECEITAS

Diario da receita arrecadada com seus cddigos orcamentarios

Balancete da receita orcamentaria com opg¢des mensal e anual

Demonstrativo da receita extra orcamentaria com opcdes mensal e anual.
Razéo de receitas e despesas extras

Emitir DARF/PASEP, juntamente com demonstrativo do calculo.

Emitir relatério descendial referente os impostos e transferéncias vinculadas ao

ensino;

DESPESAS

Balancete, demonstrativo e analitico da despesa.

Cadastro e diario de empenhos.

Cadastro de empenhos com historicos e parcelas.

Razéo por dotacédo discriminando todas as movimentacdes.

Andlise da despesa empenhada, liquidada e paga, classificados por: 6rgao,
unidade, funcéo, subfuncdo, tipo de empenho e tipo de licitacdo, fonte de
recurso e por histérico. O usuario devera poder escolher a periodicidade das
informagdes a serem impressas, indicando um intervalo de datas.

Razéo por fornecedor ou de todos os fornecedores, indicando o periodo.

Notas de Empenho por periodo ou por intervalo de nimero de empenho.

Notas de anulacdo de empenho.

Relatérios de controle de adiantamentos (Anexo 9).

Credores em diversas ordens.
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- Restos a Pagar processado, ndo processado e saldo de restos ndo pagos,
demonstrando suas dotacdes de origem.

- Listagem de quotas regulares de dotaces.

- Listagem de notas ou saldo de reservas de dotagéo.

- Balancete de receitas e despesas de acordo com suas fontes de recursos.

- Resumo da execugdo orcamentdria com valores e percentagens da execucéo
no exercicio.

- Saldo de empenhos a pagar, com impressdo por empenho, fornecedor ou
dotacéo, datas de vencimentos e fonte de recurso.

- Relatoérios de Despesas separadas por Centro de Custos e por detalhamento
da despesa.

- Relatorios referentes a controles especificos da Educacao.

- Relatorios referentes a controles especificos da Saude.

- Permitir a criacdo de histérico padrao.

TESOURARIA

Este modulo do sistema devera controlar toda a movimentagéo financeira efetuada
através da tesouraria e dos bancos oferecendo os seguintes controles e funcdes:
27.Deve aceitar lancamentos resumidos de receita orcamentdria e extra
or¢camentaria e ainda langamentos por documento.

28. Deve estar integrado com o médulo de arrecadacao, gerando lancamento
Unico para cada receita orcamentaria e extra orcamentaria, permitindo a
exclusdao do lote integral. O sistema deverd também, emitir relatério que
demonstre os valores que estdo sendo integrados, por receitas e por bancos.

29. Deve permitir devolucédo e estorno da receita arrecadada.

30. Deve permitir a Emissao e Anulacéo de Ordens de Pagamento referentes a:

- Empenhos.

- Despesas extras.

- Restos a Pagar.

- Devolucdes de Arrecadacgdes.

31. Indicar na ordem de pagamento a nota fiscal vinculada.
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32. Apresentar na tela referente a OP, seus pagamentos e resumo da prépria OP,
com: total liquidado, total anulado, total pago.

33. Permitir que o pagamento de OP possa ser efetuado através de cheques,
borderés e avisos bancarios (tipos de pagamento).

34. A emisséo de borderd podera ser realizada via documento ou meio magnético,
com inclusao automatica de ordens de pagamentos, com vencimento na data
do borderé. Devera permitir a inclusao ou exclusdo de itens no borderd.

35. Deve permitir transferéncias bancarias, controle de aplicacdes financeiras,
registrando as aplicaces e resgates.

36. Permitir efetuar a conciliacdo Bancaria, comparando os valores do sistema com
0s extratos bancarios, gerando arquivo xml para envio a AUDESP.

37. Deverao estar disponiveis os seguintes Relatérios, na Tesouraria.

- Boletim caixa e bancos

- Listagem de conferencia de pagamentos e recebimentos: Diaria e mensal.

- Extratos bancarios.

- Notas de Ordem de pagamento ou anula¢gdes de ordem de pagamento.

- Livro Diario de tesouraria

- Relacgéo de Notas fiscais do més.

- Relagéo de despesas a pagar.

- Impressao de cheques e documentos de transferéncia bancaria (Docs).

- Impressao de cheques de transferéncia entre contas do mesmo 6rgao.

- Impresséo de guias de recolhimento.

- Notas de despesas extras.

- Recebimentos de receitas orcamentarias

- Recebimentos de Receitas extra orcamentarias

- Possibilidade trabalhar com Caixa e autenticacbes (devolugbes de

adiantamentos, consta nha arrecadacao

CONTABILIDADE

Este médulo de contabilidade obrigatoriamente devera registrar e controlar todos os

atos e fatos dos médulos: orcamento, gestdo or¢camentaria, tesouraria, compras e
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patrimbénio. O mdédulo de contabilidade devera oferecer os seguintes controles e

funcoes:

38.
39.
40.

41.

42.

Estar de acordo com 0 PCASP e as devidas atualizag6es do TCE-SP.
Tabela de operacbes contabeis para todos os niveis de planos contabeis.
Integracéo com:

Elaboracéo e Gestdo Orgcamentaria.

Tesouraria.

Controle de Materiais.

Compras e Patrimonio.

Lancamentos Manuais.

Encerramento do Exercicio.

A rotina de encerramento anual devera efetuar:

Encerrar, automaticamente, todos os empenhos estimativos.

Transferéncia automatica dos empenhos com saldo a pagar para restos a
pagar.

Apurar o resultado do exercicio, gerando, automaticamente, seus lancamentos.
Emitir os relatérios de encerramento previstos em lei.

Efetuar a transferéncia dos saldos de contas bancarias e contabeis para o novo

exercicio, com seus saldos iniciais.

Deverao estar disponiveis os seguintes relatérios:

Listagem de conferéncia de lancamentos.
Diério e raz&@o contébeis.
Balancetes e balancos.

Anexos de encerramentos conforme lei 4320.

GERAL

Dentre as principais caracteristicas do sistema devem constar as seguintes:
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Os relatérios deverao ter opcao de impressdo em tela e papel. Além disso,
poderéo ser exportados em diversos formatos, tais como: txt, Word, planilha de
Excel e pdf.

O Cadastro de fornecedores devera ser Gnico no sistema com utilizacao pelos
moédulos de contabilidade e compras, checando digito de CNPJ e CPF.

Todos os movimentos deverdo ser mantidos de forma a permitir consultas ao
orcamento e a toda movimentacdo de exercicios anteriores e do exercicio
atual, devendo permitir também a apuracao das informacdes previstas na lei de
responsabilidade fiscal.

Devera gerenciar o acesso as suas varias telas através de Niveis de seguranca
estabelecidos por perfil do usuario.

Devera ainda registrar todas as transacbes efetuadas no banco de dados
indicando responsavel, dados e data e hora da transacao.

Devera dispor de Gerador de relatdrios com capacidade para impressao de
relatérios ou visualizagdo dos mesmos em tela. Devera ainda ter capacidade

para exportacdo de registros.

. Todos os relatdrios deverdo oferecer opcao de impressdo em tela e com

logotipo do érgao e varias formas de classificagéo.

As rotinas diarias independerdao do fechamento mensal, permitindo
lancamentos em novo més sem que o anterior seja fechado.

Operacao orientada por menu, propiciando facil interacdo com o modulo
Cadastro de histéricos previamente definidos, complementados livremente no
ato da digitacdo do empenho, ordem de pagamento ou outros servigos.

Opcéo de pré-determinar as assinaturas para composi¢ao nos relatorios.
Opcéo de determinar os feriados bancarios anuais.

Opcéao de ndo aceitar lancamentos em finais de semana e feriados.

Opcdo de predeterminar os tipos de licitacdo, de acordo com as regras
AUDESP.

Exportagcéo de dados para sistemas do TCESP, ou Receita Federal:

Lei de Responsabilidade Fiscal.

Planilha da Educacéo.

Informagdes para a DIRF.

Transferéncia via WEB de tabelas de lancamentos conforme layout definido
pelo TCESP — AUDESP.
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- Gerar 0s arquivos da “ ESCRITURACAO FISCAL DIGITAL — EFD “ em formato
compativel com o programa validador do SPED - Sistema Publico de
Escrituracdo Digital.

- Gerar arquivos do SICONFI.

58. O sistema devera estar adaptado a utilizacdo do Plano de Contas estabelecido
pelo PCASP.

59. O sistema devera atender a legislacao vigente de ICMS, IPI, ISS, IRRF (sobre
servicos), INSS, PIS, COFINS e CSLL.

60. O sistema devera disponibilizar informacdes de débitos e créditos de impostos

a recolher ou creditar, por periodo de apuracgao.

2 SISTEMA DE ADMINISTRAGAO DE COMPRAS, LICITACOES E
CONTRATOS:

Caracteristicas

O Sistema de Administracao de Compras, Licitacdes e Contratos, devera possuir 0os

seguintes recursos:

1. Cadastros unicos de Centro de Custos integrados aos demais mddulos do

sistema;
2. Permitir o cadastramento das modalidades de licitacbes para compras de
materiais e servicos ou obras e servicos de engenharia com o0s

correspondentes limites de valores;

3. Permitir o cadastramento da relacdo de certidBes exigidos por lei para a

habilitacéo dos fornecedores;

4. Permitir o cadastro de Tipos de Contratacdo, exigido por lei para

cadastramento dos contratos;

5. Permitir o cadastramento dos enderecos dos locais de entrega de materiais;
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Permitir o cadastramento das possiveis Comissdes de Licitagéo;

O cadastro do fornecedor sera unico e devera ser integrado com os demais
moédulos do sistema. Deverd ter, no minimo, as seguintes informacdes: Tipo de
identificacdo (pessoa fisica ou juridica) CNPJ, CPF, Razdo Social/Nome
Fantasia, endereco e-mail, contato, capital social, sécios, dados bancarios,
ramo de atividade, documentos obrigatorios com controle de validade para
emissao do CRC;

Emitir o CRC Certificado de Registro Cadastral;

O sistema devera alertar os usuarios quanto ao vencimento das certidbes

relacionadas no cadastro de cada fornecedor.

Permitir o usuario relacionar materiais ou grupos de materiais com as

empresas fornecedora dos mesmos.
Devera permitir a inclusdo automatica de um material para um determinado
fornecedor, (material x fornecedor) desde que o mesmo participe de algum

processo de compras;

Permitir incluir ocorréncias de anomalia de fornecimentos nas fichas dos

respectivos fornecedores;

Permitir atribuir ou alterar a situacdo do fornecedor (suspenso, inativo,

cancelado, ativo);

Identificar empresas como ME e EPP para cumprimento a Lei 123/2006;

Emitir relatério analitico dos dados cadastrais do fornecedor;

Emitir Relatério de Validade do CRC e Vencidos.
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Permitir a configuracdo de acesso por item de menu e ou objeto, através de

grupos de usuarios.

Possuir procedimento de Geragéo de Solicitacdes de Compras, integrada com
Sistema de Materiais. Ou seja, a solicitacdo se utilizara do cadastro de

Materiais, o qual armazenara qualquer item a ser licitado;

Permitir a elaboracdo de Solicitacbes de Compras pelos diversos

departamentos, através de tecnologia Web.

O Sistema devera estabelecer controle de quais materiais podem ser

solicitados por um determinado Centro de Custo.

O sistema devera estabelecer controle de dotacdes por materiais e centros de
custos. Ou seja, 0 usuario podera registrar previamente em tabela especifica,
gual serd a dotacdo a ser onerada por um determinado centro de custo na

aquisicao de um material ou grupo de materiais. Deste modo o sistema devera:

e impedir que a solicitacdo de compras de materiais seja gerada sem
dotacgéo correspondente.

e trazer automaticamente a dotacdo correspondente para cada item da
solicitacdo de compras;

e possibilitar, via tela de itens da solicitacdo de compras, consultar o saldo
da dotacéo.

e ndo devera permitir a solicitagdo de itens acima do saldo da dotacéo,
levando em consideracdo todos os Empenhos anteriores realizados na
dotagdo, bem como todas as Reservas e solicitagbes de compras
elaboradas.

e Registrar, em cada uma das solicitacbes de compras: o Centro de Custo
requisitante; a aplicagéo do item; o Local de Entrega do Mesmo; a Obra ou

Veiculo para o qual o material se destina e um texto de Observacdes.
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Possuir o conceito de hierarquia de Centros de Custos. Estabelecer para os
Centros de Custos subordinados, as mesmas definicbes de dotacfes a serem

oneradas em licitacdes definidas para seu respectivo Centro de Custo principal.
A cada item incluso na solicitagéo, utilizando a tecnologia WEB, demonstrar as
compras pendentes e os dados da Ultima compra, tais como: fornecedores,
valor e data de aquisicao;

Possibilitar o registro de estimativas de precos nas Solicitacdes de Compras;

Permitir o cancelamento das Solicitagbes de Compras;

O sistema devera permitir realizar solicitagdes plurianuais comprometendo

apenas o saldo da dotacdo no exercicio corrente.

Possuir procedimento para efetuar aprovacdes das Solicitacfes, através da

prépria tela do sistema;

O sistema devera permitir aos usuarios acompanhar via WEB o andamento das
solicitacbes (autorizada, inserida no processo de compras, entregue no

almoxarifado).
O Sistema devera, a partir das Solicitacdes de Compras, gerar opcionalmente,
Cotagbes de Preco, sem a necessidade de haver um Processo de Compras

correspondente.

Permitir agrupar materiais iguais de solicitacbes diferentes, somando as

guantidades.

O sistema devera filtrar automaticamente os fornecedores que fornecem os

grupos de materiais vinculados na cotagéo de precos.
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32. Devera emitir relatorio que indique, para um determinado processo licitatério ou
cotacdo de precos, possiveis empresas que atendam total ou parcialmente os

itens relacionados.

33. O sistema devera possuir as seguintes consultas de Materiais X Fornecedores:
- Quais fornecedores ja forneceram determinados materiais,
- Quais foram os participantes de licitagbes, nas quais constavam
determinados materiais;

- Quais ultimos valores de compras destes materiais;

34. O sistema devera gerar, para uma cotacdo de precos, uma Planilha Eletrdnica
a ser enviada aos fornecedores selecionados. Esta mesma Planilha devera ser
lida pelo sistema, atualizando a base de dados com as informacdes referentes
aos orgcamentos preenchidos pelos respectivos fornecedores, sem a

necessidade de digitagdo das mesmas.

35. No “Quadro de Precos” comparativo, permitir:

e digitar valor, marca, IPIl, desconto, garantia, prazos de validade,

condicdo de pagamento, prazo de entrega e valor para faturamento.

e julgamento (menor preco total ou individual, maior desconto e menor

taxa)

e emitir relatério de classificacdo de acordo com o julgamento dos

valores;

e emissdo do Mapa Comparativo de Precos, permitindo a importacdo

para o processo de compra pelo preco médio ou menor prego cotado.
36. O Sistema devera gerar Processos de Compra a partir de Cotacdes de Preco
ou do agrupamento de varias Solicitacbes de Compras. Estes Processos

deverdo ser objetos dos seguintes controles e procedimentos:

o Relatorios para pesquisa de precos.
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Registrar os processos Licitatorios contendo no minimo: nimero do
processo, objeto, modalidade de licitacdo, nimero da modalidade,
datas de abertura do processo, da licitacdo e da proposta técnica.
Controle dos limites por Modalidade de Licitagéo.

Controlar a inclusdo dos fornecedores em um processo de compras,
emitindo avisos quando a data de validade do Certificado de Registro
Cadastral (CRC) estiver vencida ou a situagdo do fornecedor nédo
permitir a sua participacéo na licitacdo (Exemplo: Suspenso).

Conter recursos para controle da documentacdo do fornecedor
participante por Processo de Compra, levando-se em consideracdo a
modalidade em questéo.

Reserva automatica de dotacéo.

Relatério de licitacbes programadas;

Armazenar todo o trAmite de Abertura e Julgamento da licitacéo,
registrando a proposta comercial e emitindo o mapa comparativo de
precos;

Emitir resumo dos ganhadores;

O sistema devera emitir a Autorizacdo de Empenho, notificando a
contabilidade, via sistema, sobre existéncia desta autorizacao;

Permitir anexar varios tipos de documentos;

Emitir Termo de Homologacéo;

Geracao de relat6rio ao Tribunal de Contas de todas as modalidades de
licitagdo, por exercicio, contendo no minimo: numero da licitacao,
objeto, empresas ganhadoras, valores homologados por empresa e

ndmero do contrato

37. Devera possuir mecanismos para registrar dados do Edital, tais como: datas de

entrega e abertura de envelopes, data de formulag&o, valor e comissdo de

licitacao.

38. Devera permitir o registro dos fornecedores que retiraram o Edital no 6rgéo e

emitir recibo de retirada.
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Permitir informar no processo de compras, quais editais fazem referéncia ao

mesmo;

Emitir relatério de Anexo do Edital com a descri¢céo técnica dos materiais;

Devera controlar as Empresas que manifestaram interesse de participar de um
processo de compras, registrando dados da empresa, representante na
manifestacdo e data da mesma, permitindo a emissdo de um comprovante com

esses dados.

O sistema devera permitir o tratamento da modalidade de “chamada publica”
possibilitando classificar para 0 mesmo material, varios fornecedores como

vencedores e valores diferenciados.

O sistema devera conter todos 0s recursos necessarios para o registro e

realizacdo de Pregdo, indicados a seguir:

e (Cadastro do processo por lote de itens ou itens individualizados;
cadastro de reducdo minima dos valores e tipo de julgamento (menor
preco unitario ou total, maior desconto e menor taxa);

e Registro de fornecedores participantes com diferenciacdo de ME e EPP
para aplicacdo da Lei 123/2006.

o Credenciamento dos respectivos representantes;

e Registrar o motivo do ndo credenciamento;

e Registrar a proposta inicial pelo valor total do lote ou individual por item
e utilizar a tecnologia de Planilha Eletronica;

e |nicio do Pregédo, a partir do registro e classificacdo automatica das
melhores ofertas de acordo com os critérios estabelecidos na Lei do
Pregdo;

e Possibilitar a desclassificacéo do fornecedor por lote ou inabilitacdo em
todo o processo.

o O sistema devera sugerir, para cada item (ou lote), o préximo preco das

ofertas, em funcéo da reducdo minima definida para cada lote;
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e O sistema devera registrar todas as sequéncias de lances (sucessivos,

de valores distintos e decrescentes) de cada um dos participantes;

e Deverd permitir negociacdes com o0s proximos fornecedores

participantes, quando a melhor oferta nao for aceitavel;

o Possibilitar a exclusdo de lance ou alterar o valor da proposta e

declinacéo devido a erro de digitacao;

e O sistema devera registrar o(s) fornecedor(es) ganhador(es);

e Registrar ocorréncias por lote/item ou da sessao;

e Registrar recurso por lote/item;

e Permitir a Suspenséo e Reativacdo do lote/item.

e O sistema devera emitir Ata do Pregdo, com todos os detalhes da
reunido licitatoria;

e O sistema devera gerar a partir do Pregao, quando ja consolidado,
guadro de precos com o resumo do resultado;

o Emitir relatério de diferencas econémicas obtidas no pregéo, baseado
na pesquisa de mercado ou menor valor da proposta inicial com o valor

homologado.

e Possibilidade de emitir uma ATA quando o pregéo for deserto;

Deve estar disponivel, no Sistema ofertado pela proponente, a Geracdo de
Pedido, Carta ou Contrato de Compras e Registro de Precos para o fornecedor

ganhador de cada licitacao.

O sistema devera impedir a emissdo de pedidos sem a existéncia de um
empenho correspondente e a emissdo de autorizagdo de empenho sem a

prévia reserva de dotacao.

Registrar os contratos informando no minimo: nimero do contrato, processo,

fornecedor, tipo de contratacéo, valor do contrato, data de assinatura e termino;

O sistema deverd permitir as areas correspondentes, a execucdo dos
Contratos e Registros de Precos, com emissdo de pedidos de fornecimento

parciais;
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. O sistema devera permitir a elaboracdo de programacdo de entrega dos

materiais nos contratos e pedidos.

Proporcionar o registro automatico, na ficha do fornecedor, de condi¢cdes de
anomalias de fornecimento, em relacdo a programacdo de entrega
estabelecida, através do sistema de administracdo de materiais, quando do

lancamento da entrada.

Possibilitar a exibicdo e execucdo dos contratos por gestores ou centro de

custo autorizados.

N&o permitir que gestores executem ou visualizem saldos de quantidades dos
materiais de outros gestores no mesmo contrato. Com excecdo do gestor

padrao, este responsavel por todos os contratos.

O sistema devera vincular automaticamente no contrato ou pedido, o0 empenho

e informag@es correspondentes, tais como: dotacdo e ordem de pagamento;

Realizar o controle financeiro do contrato/pedido e registro de precos (Valores:
executado, aditado, empenhado, liquidado e saldos: a empenhar, liquidar e

efetivo).

Realizar o controle quantitativo do contrato/pedido e registro de precos
(Quantidades: executada, aditada e recebida efetivamente em estoque, saldos:

a executar e a receber em estoque)
Permitir controlar a execugéo dos contratos e registros de precos baseando-se
no saldo financeiro do empenho e do contrato, impedindo execuc¢des que

ultrapassem o saldo existente.

Controlar a execucéo dos contratos e registros de precos impedindo execugdes

gue ultrapassam o saldo quantitativo inicialmente solicitado para cada material.
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Controlar a data de termino do contrato e registro de precos, impedindo sua

execucgéo quando vencido.

O sistema deverda emitir, em tela, um alerta de vencimento do contrato e

registro de precos, tendo sua periodicidade parametrizada.

Possuir mecanismos de andlise do consumo previsto x consumo realizado no
proprio Contrato/Pedido, alertando da necessidade de aditamento ou de
reducdo do mesmo. Emitir relatério de Alerta de vencimento e condi¢des de

consumo do contrato (abaixo ou acima da média);

Permitir o aditamento de prazo, quantidade e valor de um Contrato/ Pedido e

Registro de Precos;

Devera possuir rotina de rescisao total/parcial de itens de um contrato/pedido,

para uso posterior em outro contrato/pedido.

Devera possuir rotina de reajuste de precos para os itens de um
contrato/pedido e registro de precos. Os pedidos parciais emitidos apds esta

operacédo dever conter os novos valores.

Permitir consulta ao cadastro de notas fiscais emitidas pelos fornecedores.
Possuir ferramenta para registro dos pedidos de Empenho e Anulac¢des para
Contratos/Pedidos plurianuais, emitindo relatério para envio ao Setor
Financeiro.

Possuir mecanismo de registro e emissdo de termos de recebimento dos
Pedidos/Contratos e registro de precos, com dados do material analisado e
seus resultados.

Emitir extrato financeiro e por material do contrato e registro de precos;

Emitir relac@o de contratos por centro de custo gestores;
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Emitir relatério de saldo para execucao do contrato e registro de precos;

Emitir relatério por data de assinatura do contrato e registro de precos;

Emitir relatério que demonstre o recebimento de materiais, por contrato, pedido
ou registro de precos, apontando o atraso na entrega ou dias para

recebimento.

Disponibilizar as informacdes necessarias para integragdo dos contratos com a

AUDESP, através do sistema da contabilidade.

Relatdrio de Contratos Plurianuais

Devera possuir mecanismos de classificacdo do material para integracdo com

0 sistema de custos.

Deverao estar disponiveis os seguintes Relatérios com op¢éo de impressao em

tela, papel e exportacdo no minimo para PDF, Excel e Word:

e Solicitacdo de Compras.

e Pedido ao Fornecedor.

e Quadro de Precos.

e Resumo do Quadro de Precos.

e Reserva de dotaces.

e Autorizacdo para empenho.

e Pesquisa de compras.

e Livros para o Tribunal de Contas.

e Controle de Prazos do Processo

e CondicOes gerais das programacdes de entrega.
e Ficha de fornecedores, contendo ocorréncias de anomalias de entrega.

e Rol de fornecedores de um grupo, subgrupo ou material especifico.
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e Rol de fornecedores de materiais contidos em um processo de compra,

para finalidade de cotac&o de precos.

e Rol de fornecedores em ordem alfabética.

e Rol de materiais entregues, contrato, pedido ou carta.

e Rol de materiais entregues, referentes a um fornecedor

e Rol de solicitagBes de compras ndo aprovadas e canceladas.

e Rol de solicitagcbes de Abertas (ja aprovadas — liberadas para ingressar
em um processo de compras).

e Rol de solicitagbes em Andamento.

e Rol de solicitagBes por dotacao.

e Solicitacdo de Orcamento ao Fornecedor.

e Emitir relacdo de solicitacbes de compras pendentes (emitidas e nédo

reservadas/empenhadas) em determinada dotacéo.
e Comparativo dos valores estimados e realizados.

e Estatistica de Licitacéo, relatrio no qual, para cada tipo de modalidade
de compra, seja possivel verificar qual foi a despesa realizada, para

cada uma, e para cada tipo de material (objeto da licitac&o).
e Emitir relatorio de relacdo de compras no periodo.
e LicitagBes concluidas e emitidas

e Processo de compras efetivados

3 SISTEMA DE ADMINISTRAGCAO DE MATERIAIS (ALMOXARIFADO)

Caracteristicas

O Sistema de Administracao de Materiais, devera possuir 0s seguintes recursos:

4, Cadastro de Almoxarifados;

5. Cadastros Unicos de Centro de Custos e Orgdos, integrados aos demais
maodulos do sistema;

Cadastro de Obras;

Cadastro de Viaturas;

Cadastro de Unidades de Medidas;

Cadastro de Rateios;

© © N o

10. Cadastro de CFOP (Cadigo Fiscal de Operacéo e Prestacao).
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11. Cadastro de grupos e subgrupos de materiais;

12. Cadastro Unico de materiais, qualificados em grupos e subgrupos.

13. Ferramenta para definir os departamentos que podem acessar determinados
almoxarifados, realizando movimentacdes nos materiais neles armazenados.

14. O Sistema devera estabelecer controle de quais materiais podem ser
requisitados por um determinado Centro de Custo.

15. Permitir que a criagdo e alteracdo de quaisquer tipos de movimentacoes,
referentes aos materiais estocaveis e ndo estocaveis: entradas, saidas,
transferéncias, requisi¢cdes, doacgdes..., seja realizada pelo préprio usuario, sem
a necessidade de que sejam solicitadas alteracbes de programa para tal
finalidade.

16. Permitir estabelecer quais usuarios poderdo efetuar cada uma das
movimentacdes parametrizadas (entradas, saidas, transferéncias, doacdes,
entre outras)

17. Definir os materiais pertencentes a um determinado Grupo como sendo de uso
pessoal.

18. O sistema devera permitir ou ndo, através de parametro, a geracdo da requisicao
de materiais cujo saldo seja zero. Quando ndo permitido o sistema devera
impedir a requisicdo de materiais além do seu saldo disponivel. Este saldo
disponivel devera levar em consideracdo as quantidades ja solicitadas, das
requisicdes ainda ndo atendidas.

19. Possuir recurso que indiqgue a quantidade minima para a requisicdo de um
determinado material. Assim sendo, s6 devera permitir, para este material, a
requisicdo de uma quantidade igual a parametrizada ou igual a um mdiltiplo da
mesma.

20. O sistema devera, além do cddigo especifico atribuido pelo sistema a cada item
do cadastro de materiais, em funcdo do grupo subgrupo ao qual pertence,
permitir a busca destes itens através: da descricdo, ou parte da descricdo dos
itens; de codigo exclusivo do fabricante.

21. O sistema devera possibilitar a consulta de materiais a serem utilizados nas
viaturas da frota nos catalogos de autopecas fornecidos pelos fornecedores.
Para isso, devera importar para o banco de dados as informac¢des do catalogo
de forma legivel e organizada, contendo, cédigo da peca do fabricante,

descricéo e valor.
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Registro e controle fisico e financeiro dos materiais estocaveis individualizado
por Almoxarifado e Sub Almoxarifado;

Consulta do preco médio, data, valor unitario e fornecedor da Ultima compra, dos
materiais ou servi¢os cadastrados;

Consulta de saldos e datas de validade, de lotes de materiais;

Consulta de requisicdes, devolugdes e solicitacdes pendentes por material;
Consulta, em tela, do consumo do material por almoxarifado ou geral, exibindo a
média dos ultimos 12 meses.

O sistema devera incluir, automaticamente, histérico no cadastro de materiais
guando quaisquer alteracdes forem realizadas no mesmo.

O sistema devera permitir, a nivel individual de material, 0 armazenamento de
informacdes a serem utilizadas em licitacfes, tais como: requisicdo de amostras,
requisicdo de laudos técnicos, etc. Estas “exigéncias” deverdo ser tabeladas,
podendo ser atribuidas a outros materiais.

O sistema devera emitir etiquetas para os materiais que deram entrada através
de uma determinada nota fiscal. Devera ser emitida uma etiqueta para cada um
destes materiais. Nesta etiqueta, além do cédigo e descricdo do material devera
ser impressa a sua localizacao fisica dentro do almoxarifado (corredor, prateleira
e box).

O sistema devera disponibilizar aos diversos departamentos, através de
tecnologia Web, recurso que permita a elaboracdo de requisi¢cbes e devolucdes
de materiais, consulta ao saldo e localizacdo dos mesmos.

O sistema devera possuir dois tipos de requisi¢cdes: um para materiais de uso
pessoal e outro para os demais materiais. Desta forma, devera possuir controle
para ndo permitir que um material de uso pessoal seja requisitado através de
uma requisi¢éo que nao a especifica para este tipo de material.

O sistema devera efetuar o controle de materiais de utilizagdo pessoal. E
necessario que ele registre as requisi¢cdes ou devolucbes deste tipo de material,
assim como o atendimento das mesmas em ‘“fichas” dos funcionarios
solicitantes.

Exibir em tela e relatorio os materiais pessoais utilizados por cada funcionario.
Possibilidade de utilizar a rotina de “pré requisi¢cdes”, com a finalidade de criar

modelos de requisicbes de materiais utilizadas frequentemente e, a partir da
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mesma, gerar requisicbes automaticamente com o0s itens e quantidade
predefinidos.

O sistema devera possuir recursos nas requisicdes e devolucdes de materiais
para: a emissdo, controle e movimentacdo total ou parcial ho estoque, dando
condi¢cdes ao usuario de informar a quantidade que cada item sera atendido.
Devera permitir a emissao de requisicdes/devolucbes de materiais ao estoque
com seu atendimento imediato, sem a necessidade de efetuar novos
lancamentos.

O sistema devera possuir controle para armazenamento do mesmo material, no
mesmo almoxarifado e localizacdo, mas as quantidades separadas por 6rgéao.

O sistema devera conter recursos que impecam um centro de custo, classificado
em um determinado 6rgao, de utilizar a quantidade de material disponivel para
outro érgdo no mesmo almoxarifado. Somente podera requisitar a quantidade de
material disponivel, registrada para o érgao correspondente.

O sistema devera efetuar o controle de materiais em estoque e de sua
movimentacao diaria, alertando quando forem atingidos os niveis de estoque
maximo, minimo e de ressuprimento.

O sistema devera permitir o armazenamento de materiais em lotes, cada qual
com sua data de validade. E necesséario também que o sistema tenha recursos
para indicar lotes com data de validade vencida ou a vencer em um determinado
periodo.

Devera indicar quais lotes serdo utilizados para o atendimento de uma
requisicao, priorizando os de data de validade mais proxima.

O sistema devera registrar os materiais e a mao de obra utlizados na
manutencédo das viaturas existentes no 6rgdo, gerando em relatério de consumo
de materiais /servico por viatura.

Permitir a importacdo de tabelas de servigos insumos (exemplo: PINI), para o
controle de andamento de Obras.

O sistema devera possuir ferramentas para o0 acompanhamento de Obras, desde
seu cadastramento até o encerramento de cada uma das fases constituintes,
parametrizadas pelo usuario. Devera possibilitar também o registro das
medicOes de cada fase.

O sistema devera registrar os materiais e a méo de obra utilizados nas obras

realizadas, gerando em relatério o consumo de materiais / servigos por obra.
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Permitir o recebimento de Notas fiscais pelo almoxarifado gerando
automaticamente dados para a Contabilidade (Nota Fiscal), Patriménio (caso de
material patrimoniavel), Compras (Controle de execucdo dos contratos/pedidos)
e

(caso de materiais para conserto/conservagao de veiculos).

O sistema devera permitir, em sua integracdo com o sistema de compras, a
baixa total ou parcial de Solicitacbes de Compras, contidas em pedidos ou
contratos. Isto devera ser realizado através dos langcamentos do almoxarifado
durante o recebimento dos materiais.

Devera permitir, no registro das entradas de materiais e servicos (NF e outros),
informar o CFOP, apurando as bases de calculo e valores do ICMS e IPI
conforme parametrizado.

Emitir automaticamente, na digitacdo dos lancamentos de entradas, uma nota de
recebimento com todas as informac¢6es do langcamento.

O sistema devera possuir recurso, durante a digitacdo dos lancamentos de
entradas diretas (aqueles referentes a materiais que ndo sdo armazenados em
almoxarifados, tais como bens patrimoniais), que possibilite a criacdo e emissdo
automatica de uma requisicdo de material.

Devera permitir a utilizacdo de rateios para langcamento de entradas/saidas.
Desta forma, quando for digitado um lancamento referente a um rateio, devera
ser gerado um langcamento para cada um dos centros de custo que compéem o
rateio, na proporcdo estabelecida pela definicdo do rateio (percentagem para
cada um dos centros de custos do rateio em questdo).

Permitir a consulta ao Cadastro de Notas Fiscais emitidas pelos fornecedores.
Devera possuir ferramenta para estorno de lancamentos individuais ou por Nota
Fiscal.

Possibilitar a alteracdo de informacdes armazenadas nos movimentos de
estoque sem necessidade do estorno, como por exemplo: centro de custo,
namero da nota fiscal, viatura, obra, entre outros que nao interfiram em valores
ou quantidades.

Controle de saldos do mesmo material em mais de um almoxarifado, permitindo
o lancamento de transferéncia de quantidade entre eles.

Possuir ferramenta que realize a transferéncia de quantidades de um

determinado material, de uma localizacdo para outra, em um mesmo
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almoxarifado (corredor, prateleira, box), sem a necessidade da geracdo de um
lancamento.

Possuir ferramenta para transferéncia de saldo entre lotes de um mesmo
material, sem a necessidade de geracdo de um langcamento.

Possuir rotinas de célculo automatico de: estoque maximo, minimo e nivel de
ressuprimento, a partir do consumo efetivo dos materiais selecionados, durante
um periodo de tempo estabelecido pelo usuario.

O sistema devera ser provido de ferramentas que auxiliem o administrador na
obtencdo de informacdes de materiais a serem comprados, em funcdo de

parametros tais como:

e Média de consumo nos Ultimos x meses.

e Quantidade de meses a serem providos pela compra.
e Saldo no estoque.

e Solicitagcbes de compra em andamento.

¢ Nivel de ressuprimento.

Devera possuir recurso para “Planejamento de Compras”. Isto devera ser
realizado a partir do consumo real dos materiais em um periodo estabelecido
pelo usuario. Devera indicar a quantidade a ser comprada para prover o estoque
para um determinado nimero de meses, também determinado pelo usuario.
Apds a analise feita pelo sistema, deve possuir mecanismo de alteracdo dos
valores gerados.

O sistema devera possuir recursos que demonstrem a convergéncia ou nao para
uma meta pé estabelecida de “falta de materiais estratégicos”, ao longo do
tempo. Esta analise devera ser grafica.

A Integracdo com o Sistema de Contabilidade Publica devera ser realizada
através da geracdo de langamentos mensais na propria base de dados do
mesmo, sem a geracgdo de arquivos intermediarios (textos).

O Sistema de Administracdo de Materiais (Almoxarifado) devera integrar-se ao
Sistema de Contabilidade e estar adaptado ao modulo AUDESP.

O Sistema devera estar provido de procedimento destinado ao registro e controle
de inspecdes de materiais. Devera emitir documento que registre o laudo deste
procedimento. Caso o resultado da inspecdo ndo seja satisfatério, devera ser

registrada uma ocorréncia no cadastro do fornecedor correspondente.
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66. O sistema devera prever a devolucdo de materiais estocaveis para o fornecedor,
emitindo comprovante e atualizando o saldo do estoque e pedido/contrato.

67. O sistema devera possuir recurso para o agrupamento de determinados
almoxarifados (indicados pelo usuario), para a emissao de balancetes.

68. O sistema ofertado pela proponente devera possuir rotinas de inventario de
materiais que disponibilizem os seguintes recursos:

e Permitir a selecdo de grupos de materiais para inventario.

e Manter bloqueados para movimentacdes, todos o0s materiais que foram
selecionados para contagem.

e Dispor de interface que possibilite a utilizacdo de coletor de dados para a
contagem dos materiais.

e Possibilitar inventarios parciais do estoque, a partir de faixas de localizacdes
fisicas: corredor, prateleira e box.

e Permitir inventariar um ou mais almoxarifados, blogueando somente os
materiais neles selecionados. Desta forma devera possibilitar, durante o
procedimento de inventario, a movimentacdo dos demais materiais e
almoxarifados n&o bloqueados.

e Efetuar o lancamento de acerto de inventario automaticamente apds um
determinado nimero de contagens, parametrizado, quando a contagem
realizada expressar um valor diferente de quantidade registrada no cadastro
do material.

69. O Sistema devera registrar, por material e centro de custo, todas as requisi¢cdes
gue nao foram atendidas devido a falta de saldo no estoque. Tal registro devera
permitir a elaboracdo de estatisticas que terdo por objetivo auxiliar o
planejamento de compras.

70. No minimo deverdo estar disponiveis os seguintes relatorios impressos em tela,
papel e exportado no minimo para formato PDF, Word e Excel:
¢ Rol de inventario, por ordem de localizacao fisica de materiais.
¢ Rol de movimentacéao.

e Posicdo Financeira (por material e conta contabil).

e Requisitantes por itens e itens por requisitantes sintético e analitico.

e Controle de EPI's por funcionarios.

o Ultimos fornecedores do material.
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¢ Rol de Planejamento de Compras.

e Rol de grupos, subgrupos e materiais cadastrados.

¢ Rol de requisi¢cdes de materiais de utilizacdo pessoal, pendentes.

¢ Rol de Centros de Custos.

¢ Ficha de Funcionarios, contendo os materiais ja requisitados pelos mesmos.
e Lotes de materiais com data de validade vencida.

e Materiais com estoque: Acima do maximo; Abaixo do minimo; Abaixo do nivel

de ressuprimento.

¢ Rol de materiais em ordem alfabética.

o Relatorio de materiais por viaturas.

o Relatdrio de materiais por obras.

e Mapa de consumo de materiais por centros de custo, demonstrando consumo
mensal e média de consumo mensal.

e Balancete mensal unificado e por Almoxarifado.

e Consumos: Por Material Por Funcionario, Material sem Consumo.

o Notas Fiscais por Periodo.

e Obras: Planilha de Medi¢do, Execucdo Orcamentaria e Itens por Obra

e Devera emitir os relatérios de Registro de Entrada — Modelo 1 ou 1-A, Registro
de Saida — Modelo 2 ou 2-A e o Registro de Apuracao do ICMS — Modelo 9,

conforme legislacéo vigente.

o Emitir relatérios de estatisticas de consumo por Grupo de Material

4 Sistema de Administracédo do Patriménio

Caracteristicas

O Sistema de Administracdo do Patriménio devera estabelecer o total controle sobre

0s Bens Patrimoniais, contando com os seguintes recursos:

71. Tratamento das Aquisi¢cdes: o Sistema devera possuir tela na qual os itens
poderdo ser inclusos individualmente. Nela, as informagfes contidas na Nota
Fiscal ou documento de outro tipo de entrada do Bem, como por exemplo
doacdo, poderdo ser digitadas. Através de integracdo com o Sistema de

Administracéo de Materiais e Compras, 0 movimento de aquisicdo do Patrimbnio
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também deverd poder ser gerado automaticamente quando da entrada do
material no Almoxarifado.

Tratamento de Baixas, totais ou parciais, permitindo a emissdo de documento
correspondente (Termo de Baixa).

Tratamento de Transferéncias, totais ou parciais, permitindo a emissdao de
documento correspondente (Termo de Transferéncia).

Controle de empréstimos de Bens a funcionarios outros que o responsavel pelo
mesmo.

Controle de envio para reparos, com emissdo de documento que identifique o
item, o motivo do reparo, data, responsavel pelo envio e empresa para a qual foi
enviado o bem.

Capacidade de obter o valor do bem, assim como o de sua depreciacdo
acumulada, corrigidos e convertidos para a moeda atualmente vigente, a partir
do valor de compra constante da nota fiscal.

Permitir o calculo mensal de depreciacao de um ou todos os itens cadastrados.
Permitir o cadastro e controle de vencimentos de Apdlice de Seguros dos bens
cadastrados.

Classificacdo dos itens patrimoniais em contas, em funcdo das suas
caracteristicas e diferentes taxas de depreciagao.

Qualificacdo dos itens em funcdo de suas caracteristicas, através de tabela
definida pelo proprio usuario, independentemente do Plano de Contas. Esta
qualificacdo deverd ser utilizada nas selecbes de bens nos relatdrios ou
pesquisas.

Possuir mecanismos para a exportagcdo de informacdes referentes as
depreciacbes mensais dos itens, acumuladas nos centros de custos
correspondentes, para o médulo de Custos.

Possibilidade de realizacao de inventario dos bens patrimoniais com a utilizacao
de equipamentos coletores de dados ou Palmtops.

O Sistema devera possuir Integracdo com o Sistema de Contabilidade Publica.
Através desta integracdo, o Sistema de Administracdo de Patrimdnio devera
transmitir a Contabilidade as informacdes a serem enviadas a AUDESP.

O sistema de Administracdo do Ativo Imobilizado devera disponibilizar, no

minimo, os relatérios a seguir. O Sistema devera possibilitar que estes relatérios
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sejam: impressos; apresentados em tela; convertidos para arquivos PDF ou

Planilha Excel:

e Termo de Responsabilidade: identificando a lista de bens sob a tutela de

determinados funcionarios.
e Termo de Transferéncia.
e Termo de Baixas.
e [tens por Ordem de Chapa.
e Aquisi¢bes, dentro de uma faixa de datas.
e Movimentos: Aquisicbes, Transferéncias e Baixas.
e Emissdo de Rol de Baixas.
e [tens baixados em um intervalo qualquer de datas.
e Emissao de ficha demonstrativa de baixa, individual por item do Patrimonio.
e Relac&o de bens patrimoniais, agrupados por:
- Contas e Subcontas do Patriménio.
- Locais.
- Centros de Custos.
- Processos de compra, adquiridos em um intervalo de datas.
ePara a emissdo destes relatérios, os bens poderdo estar filtrados por
"qualificadores".
e Relacédo do valor residual de bens do Patrimonio, por Centro de Custos e
Locais.
e Resumo por Ano de Aquisicdo
e Totais por Contas do Patrimonio
o Relacbes diversas de:
- Qualificadores.
- Plano de Contas do Patrimdnio.
- Centros de Custos e Locais.
- Itens Patrimoniais, por funcionario responsavel.
- ltens por ordem de chapa.
- Itens por ordem alfabética
eEmissdao de materiais por funcionarios responsaveis ou aos quais foi

emprestado o item;
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e Balancete, constando:
- Saldo do més anterior.
- Totais de movimentos de aquisi¢ao.
- Totais de movimentos de baixas e transferéncias.

- Saldo atual do més.

e Demonstrativo dos bens totalmente depreciados, que precisam de reavaliacéo,
de acordo com as normas internacionais de contabilidade.

¢ Relatorio de Integragéo Contabil

¢ Relatdrios de Apdlices de Seguros a Vencer

¢ Relatorio de Depreciacao por Centros de Custos

O Sistema de Controle de Patrimbnio devera integrar-se ao Sistema de

Contabilidade, e estar adaptado ao médulo AUDESP.

O sistema devera possuir recurso que permita a criacdo, pelo proprio usuario, de

campos especificos de detalhamento dos bens, em seu cadastro.

O Sistema devera disponibilizar ferramenta que permita a renumeracdo dos

itens, de acordo com a necessidade do usuario.

O Sistema deverd possuir recurso para o preenchimento das informacdes

comuns a um grupo de itens a serem incorporados.

O Sistema devera possibilitar a transferéncia simultdnea de varios itens

pertencentes a um local, para outro local, em uma Unica operacéo.

O Sistema devera possuir "Mecanismo de Seguranca" a fim de estabelecer quais

recursos do sistema ficardo disponiveis a cada usuario, ou tipo de usuario.

O Sistema devera possibilitar a transferéncia simultdnea de varios itens

pertencentes a uma classificacdo, para outra classificacdo, em uma Unica

operacéo.

O Sistema devera possibilitar a baixa de diversos bens ou de todos os bens de

um determinado local, em uma Unica operacao.

5 Sistema de Controle de Frota

Caracteristicas

93.

O Sistema devera permitir o registro das seguintes informacdes:

o Tipos de autorizacdes de saidas dos veiculos;
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e Combustiveis, pecas e servicos;

e Feriados e Horarios de trabalho;

e Motoristas, contendo no minimo: matricula, nome, nimero da carteira, data de
validade da carteira, endereco, telefone, cargo e certificado de transporte de
cargas perigosas e sua respectiva validade;

e Veiculos, contendo no minimo: prefixo, nimero, placa, tipo do veiculo, registro
de uso, RENAVAM, chassis, marca, modelo, ano de fabricacdo, centro de

custo, centro operacional, Secretaria e Departamento a que pertence;
e Pneus, contendo no minimo: Identificacéo, fabricante, estado e vida util;
e Acessorios com o respectivo codigo de patrimdnio e valor;
o Tipos de Servicos;
o Tipos de manutengdes preventivas.

e Permitir o registro de solicitacbes e confirmacfes de reservas validando a

capacidade de passageiros por veiculo.

Controle do Veiculo

O Sistema devera possuir os seguintes controles referentes a cada uma das

viaturas:

e Emitir ficha de apontamento para cada viatura com o numero e placa da
mesma. Deverdo haver espacos para que possam ser preenchidas,
manualmente, as seguintes informagfes: - nome do motorista; data/hora de
saida; data/hora de chegada; quilometragem do odO6metro na saida;
quilometragem do odémetro na chegada; destino e observacgdes.

¢ O sistema devera registrar autorizacdes de saida para cada viatura.

¢ O sistema devera permitir o registro da quilometragem diaria, percorrida pela
viatura, contendo ainda as informag¢8es de: motoristas, destino, data, hora e
Odbmetro de saida e entrada, finalidade e observacoes.

e Durante o procedimento de registro de quilometragem o sistema devera alertar,
dias antes, conforme parametros, do vencimento da carteira de motorista.
Deve permitir registros até 30 dias depois do vencimento da carteira.

o No registro de quilometragem o sistema devera alertar também da pontuacao
da habilitacdo do motorista.

o O sistema devera registrar as manutencBes preventivas, corretivas e

abastecimento através de ordens de servicos, contendo no minimo, as
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seguintes informacdes: oddmetro, tipo de servico, executor, datas de
abertura, inicio e termino, observacgao, servigos solicitados e executados.

e No registro de quilometragem o sistema devera alertar da necessidade de
realizacdo de manutencao preventiva, permitindo gerar uma ordem de servico
automaticamente.

e Nas ordens de servicos deverdo ser inclusos as quantidade e valores dos
materiais e servicos utilizados para apuracéo dos custos.

e Possibilidade de imprimir as ordens de servicos;

e Possibilitar o cadastro de cada etapa da Ordem de servigco informando o
respectivo departamento, mecanico e datas de inicio e termino do servico.

e Quando encerrada uma manutencao preventiva o sistema devera atualizar
automaticamente o odémetro e data da Ultima manutencédo. O sistema devera
calcular automaticamente a préxima manutencao preventiva a ser realizada
no veiculo.

¢ O sistema devera registrar os tipos de combustiveis que podem ser utilizados
em cada veiculo. Devera alertar o usuario do registro de consumo de
combustiveis ndo autorizados para a respectiva viatura;

e Ao incluir uma ordem de servico para abastecimento o sistema devera alertar o
usuério da existéncia de outras ordens de abastecimentos no mesmo dia.

¢ O sistema devera controlar os pneus colocados em cada viatura, registrando,
para cada um deles, a posi¢cdo, a data da troca, a quilometragem indicada
pelo odémetro e ordem de servico responsavel pela troca ou rodizio dos
mesmos.

o O sistema devera registrar as movimentacdes dos pneus seja através de
rodizios ou transferéncia para outros veiculos;

¢ O sistema devera registrar a instalacdo acessérios nas viaturas, realizando o
controle individual de cada um destes acessorios.

o O sistema devera registrar as transferéncias de acessorios entre os diversos
veiculos.

¢ O sistema devera cadastrar os sinistros para cada viatura, vinculando as
respectivas fotos.

o O sistema devera cadastrar as multas para cada veiculo e motorista

responsavel.
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o O sistema devera apresentar em tela o grafico do consumo médio de

combustivel para cada viatura;

Controle de Motorista

95.

O Sistema devera possuir 0s seguintes controles referentes aos motoristas das

viaturas:

e Permitir registrar ocorréncias para o motorista;

o Permitir registrar novas alocacdes para o motorista.

e Permitir consultar em tela: quilometragem, multas e sinistros por motorista.

e Controlar o vencimento da carteira dos motoristas.

Integracéo com Almoxarifado e Compras

96.

O Sistema devera ser totalmente integrado com os sistemas de Administracdo

de Materiais e Compras de forma a:

e Utilizar o mesmo e Unico cadastro de materiais e servicos. Esse procedimento
podera ser limitado através de parametrizagcdo do Sistema de Frota, definindo
guais os grupos de materiais ou servicos poderdo ser acessados pelo
sistema.;

e Utilizar o mesmo e Unico cadastro de fornecedores;

e Utilizar o mesmo e Unico cadastro de centro de custos;

e Permitir o controle de contratos e pedidos com fornecimento de autopecas.
Deste modo, ao registrar a entrada da nota fiscal, no sistema de Materiais,
deverdo ser associados, automaticamente, 0s materiais e servicos com as
respectivas viaturas. Neste momento deverdo ser encerradas as Ordens de
Servigo correspondentes, vinculando o custo das pecas e servigos envolvidos
com cada uma das viaturas.

e Verificar se os materiais solicitados para atender uma viatura, ja foram
requisitados anteriormente para a mesma e em que data;

e Permitir retirar materiais do estoque através da importacéo dos itens da ordem
de servico nas requisi¢des de materiais.

e Gerar automaticamente ordem de servico e requisicdo de materiais no ato do
abastecimento.

o Emitir relatdrio de itens utilizados por viatura (pecas, servigos e combustiveis).
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Principais Relatdrios:
97. O Sistema de Administracdo de Frota devera conter, no minimo, 0s seguintes
relatorios:

e Rol de Situacdo da Ordem de servico, por tipo de servico, se aberta ou
encerrada e apresentar o tempo que a viatura ficou indisponivel para uso;

e Custo e consumo por periodo demonstrando a quilometragem realizada,
guantidade abastecida, consumo de KM/litro e KM/h, total de combustivel,
mao de obra e pecas.

e Custo e consumo mensal exibindo: meses, KM rodado més, gastos de
combustivel em R$, gasto combustivel litros, KM rodados p/ litros, custo
combustivel p/ KM, médo de obra R$, pecas R$, total de manutencao R$,
manutencdo p/KM, combustivel/manutencdo p/KM e respectivas médias de
consumo.

¢ Planilhas mensais e gréaficos da evolucao dos gastos com manutencao de frota
por tipo de manutencao;

¢ Planilhas mensais e gréaficos da evolucao dos gastos com manutencao de frota
por fornecedor;

e Custo detalhado por viatura, fornecedor, tipo de veiculo ou grupo de servicos
com combustiveis, méo de obra, pecas e respectivas ordens de servigos;

e Relatorio mensal do setor de transporte, agrupando todos os custos com
combustiveis, méo de obra e pecas;

e Quilometragem e consumo por viatura, demonstrando a quilometragem
percorrida no periodo e o consumo de KM por litro ou hora por litro.

e Por Secretaria/Departamento

¢ Relatdrios estatisticos:

- por combustivel (custo, quantidade, total percorrido e custo por KM) e
- por motorista (combustivel, quantidade e valor gasto).
¢ Rol de quilometragem: Listagem completa e Quilometragem média por viatura,
e Dados cadastrais:
- Acessorios/ Complementos;
- Motoristas - Dados basicos, com filtro de vencimento da carteira de
habilitagéo;

- Motoristas — Horas trabalhadas;
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-  Pneus;
- Sinistros;
- Veiculos — Dados béasicos;
¢ Relatdrios Estatisticos
e Manutencdo Preventiva, Periodicidade Atingida;
e Manutencdo Preventiva, Periodicidade Atingida — Sem programacao;
e Manutencdo Preventiva, Programada e Realizada.
InformagBes Complementares:
98. Permitir importar abastecimentos realizados por empresas terceirizadas, tendo
gue integrar as informac6es do Layout.
Seguranca:
99. O Sistema devera possuir recurso para que sejam estabelecidas permissbes de

acessos, através de senhas e perfis.

6 Sistema de Controle de Protocolo

Caracteristicas

1. O sistema de Controle de Protocolo tera como objetivo basico o registro e
acompanhamento de Processos, Protocolos ou Documentos Gerais, dos mais
diversos tipos tais como: compras, administrativos.

2. Devera permitir que o usuario cadastre as seguintes informacoes:

e Tipos de processos: tabela de qualificacdo dos processos e protocolos a serem
acompanhados.

o Departamentos: setores pelos quais podem transitar os diversos processos.

e Situacdo de Processos ou Protocolo: em andamento, encerrado ou quaisquer
outras condicdes definidas pelo usuario.

e Motivo de Encerramento: arquivado, falta de documentos ou quaisquer outras
condicdes de encerramento definidas pelo usuario.

e Informacdes referentes a Processos Ajuizados.

e Interessados: pessoas que tém alguma relagdo com processos em andamento.

e Roteiros ou cronogramas: ndo sO dos departamentos ou setores pelos quais
transitam os processos, mas também a sequéncia em que o fazem. Os roteiros
terdo como objetivo orientar o usuario no encaminhamento dos processos entre 0s

diversos departamentos.
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o Os processos deverdo ser qualificados por Tipo de Processo.

e Para cada ‘fase” (departamento ou setor para o qual o departamento é
encaminhado), o sistema ofertado pela proponente devera permitir que o usuario
estabeleca a quantidade de dias (ou horas) maximo de duracdo da mesma. Esta
informacéo sera utilizada para estatisticas de atraso por departamento.

e Processos: 0 sistema ofertado pela proponente devera permitir que o usuario, ou
setor de protocolo, cadastre os diversos processos, contendo no minimo: ndamero,
ano, data de abertura, origem (interno ou externo), tipo de processo, assunto,

interessado e descricao.

e Despesas com 0 processo, tais como honorarios advocaticios, taxas de
autenticagéo e outras.

3. Devera possuir 0s seguintes recursos:

o Permitir a definicdo de volumes diferentes para um mesmo processo, registrando a
sua numeracédo de pagina e seu contetdo correspondente.

e Permitir que, a partir de um protocolo seja gerado um processo.

e Permitir o registro de cada uma das fases pelas quais 0 processo ou 0 protocolo

tramita, informando: departamento; data de inicio; data de fim; observacbes gerais.
e Possibilitar o recebimento ou encaminhamento de varios processos ou protocolos
em um unico procedimento.
e Permitir o “Apensamento” de processos entre si, a partir de uma etapa qualquer.
o Permitir o “Desapensamento” de processos, a partir de uma etapa qualquer.

e Possibilitar o encaminhamento do processo para outro departamento ou setor, sob
orientacdo do cronograma correspondente. Este encaminhamento podera ser

realizado para um volume ou todos os volumes do processo em questao.
e Possibilitar que usuarios autorizados incluam observagdes nos processos.
e Possibilitar que sejam anexados documentos NOS pProcessos.
e Disponibilizar procedimento de encerramento de processo ou protocolo
e Permitir o registro de despesas geradas pelo processo.

e Possibilitar o0 armazenamento de informacgdes fornecidas pelo forum referentes a

processos juridicos.
e Permitir ao usudrio a abertura de protocolo/processoffilhotes.

e Permitir a criacdo de filhotes a partir do processo principal.
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e Possibilita 0 encaminhamento do processo para outro departamento ou setor, sob
orientacdo do cronograma correspondente. Esse encaminhamento podera ser
realizado para um volume ou todos os volumes do processo em questdo/filhotes.

4. Devera permitir pesquisa em relatorio ou em tela através de:
e Numero do processo.

e Nome do interessado.

e Tipo do processo.

e CDC.

e Endereco ou parte do mesmo.

e Assunto.

e Localizacéo.

e Data de Abertura.

e Data de Encerramento.

e Rg.

o Data de Apensamento.
o Origem.

e Volume.

o Endereco de execucdo do servigo.

e Dados do portador: nome, cpf, Rg.

e Numero do processo judicial.

e Numero de Certidao no registro de imoveis.

e Outros interessados.

5. Devera, em suas pesquisas ou relatérios, fornecer informacgdes tais como:
e Andamento de um processo: condicao atual e histérico.

e Processos em atraso geral ou por departamento.

o Rol de processos por interessado.

o Rol de processo por departamento.

e Relatorio de processo aberto ou encerrado no periodo.

e Estatisticas de atraso por departamento ou tipo de processo.

e Solicitagcbes de aberturas de processo, protocolo ou documentos gerais.

e Termos de responsabilidade pessoa fisica ou juridica.
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Relatério de processos por ordem numérico crescente e sua localidade.
Relatdrio diario de Protocolo/processo.

Relatdrio diario de Protocolo/processos encerrados.

O sistema devera alertar aos usuarios quanto aos processos ou protocolos
pendentes para recebimento.

O sistema devera alertar aos usuarios quanto aos processos ou protocolos
encaminhados e ainda nédo recebidos pelo departamento.

O sistema devera alertar os usuarios dos processos cujo recebimento foi rejeitado
por algum departamento.

Permitir o controle de recebimento e tramite de documentos diversos.

Permitir a geracédo do processo a partir de um protocolo ou de uma solicitagdo de
abertura emitida pelo préprio sistema.

Permitir anexar varios protocolos a um mesmo processo.

Efetuar o encaminhamento em conjunto de processos anexados juntamente com o
processo correspondente automaticamente no envio do processo.

Permitir criar subprocessos a partir de um processo ja existente.

Devera emitir etiqueta com a identificacdo dos processos em cédigo de barras.
Devera emitir protocolo/recibo da abertura do processo.

Emitir Guias de Recolhimento quando da solicitacéo de cépias reprograficas.

Integracdo com Saneamento e Atendimento, sistema Tributario

17

18

1.

2.

3.

. Devera permitir ao usuario a geracdo de um pedido de ligacdo de agua e esgoto,
dando origem a uma ordem de servico no sistema de atendimento ao cidaddo
(0800).

. Os dados do processo deverdo ser atualizados conforme alteracfes na ordem de
servico do sistema de atendimento ao cidadao (0800).

O sistema devera permitir a utilizacdo das informa¢des cadastrais armazenadas
pelo sistema de saneamento basico, para a geragdo de processos ou protocolos.
O sistema devera permitir o acompanhamento dos processos de cobrangas
judiciais, enviados ao Férum, gerados pelo sistema de saneamento basico, em seu
procedimento de tratamento de divida ativa.

Devera importar guias do sistema de saneamento basico.
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Integracdo com o Sistema de Tributacdo Municipal

Devera ser possivel a geragéo de processos através do sistema tributario
Devera ser possivel a geracao de processos, através do sistema de protocolo,
utilizando o cadastro do sistema tributério.

6. Possibilitar que seja indicada a situacdo de inadimpléncia, do proprietario do

imovel, constante do processo pesquisado.

7 Sistema de Gerenciamento de Despesas

Caracteristicas
1. Este mddulo devera possibilitar a importacao dos valores de despesas captados
pelos sistemas de:
e Folha de Pagamento — ganhos dos funcionarios de cada um dos centros de
custos;
o Administracdo de Materiais — consumo de materiais e servicos de cada um
dos centros de custos;
e Ativo Imobilizado — depreciacdo dos itens patrimoniais locados em cada um

dos centros de custos;

e Contabilidade Publica — despesas como energia elétrica, telefone e outras,
por centros de custos.

2. Permitir o cadastramento das Atividades Principais da empresa, responsaveis
por um primeiro nivel de totalizacdo das despesas apuradas.

3. Indicar, para centro de custo, qual sua participacdo, em termos percentuais, em
cada uma das Atividades Principais da empresa.

4, O mddulo devera permitir o cadastramento de contas e subcontas de despesas.
Estes elementos terdo por objetivo uma classificacdo mais detalhada das
despesas, de acordo com a finalidade das mesmas.

5. O moddulo devera ser totalmente integrado aos modulos de Administracdo de
Materiais, Administracdo de Compras, Ativo Imobilizado e Contabilidade Publica.
Desta forma, ao ser elaborado um empenho, através do sistema de
Contabilidade, deverd ser possivel indicar a conta e subconta despesa

correspondente. Da mesma forma, na elaboracdo de uma requisicdo de
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materiais, ou de uma solicitacdo de compras, através dos médulos de Materiais

e Compras respectivamente, o usuario também estara habilitado a informar as

contas e subcontas de despesas correspondentes.

Durante a importacéao das informacdes de despesas, deverdo ser respeitadas aa

percentagens de participacdo de cada centro de custo na ou nas atividades as

guais esté vinculado.

As informacdes importadas dos outros sistemas, deveréo estar classificadas por

centros de custos e contas de despesas. Estas informacgdes deverdo dar origem

a um banco de forma a serem acessadas e totalizadas de vérias formas

possiveis: - atividade; - centro de custo, - conta e subconta de despesa; - por

faixa temporal.

O modulo devera possuir interface que relacione os ganhos da folha de

pagamento com respectivas contas e subcontas de despesas.

O moédulo devera possuir interfface que relacione os centros de custos do

sistema de folha de pagamento com os centros de custos dos demais sistemas.

O modulo devera estar preparado para a introducao de informacgées tais como: -

volume de agua faturada; - volume de agua tratada; - volume de agua

consumida; - total de funcionarios; - receita orgcamentaria prevista; - nimero de

dias Uteis; por més, a fim de serem utilizados em relatérios estatisticos.

O modulo devera disponibilizar ao seu usuario, tela na qual os langcamentos

importados dos diversos sistemas, possam ser classificados e agrupados

através da combinacdo de: ano/més, atividade principal, centros de custos,

contas e subcontas de despesas, grupo e subgrupo de materiais, conta do ativo

imobilizado, dotacdo, niumero e data do empenho, ordem de pagamento e

histarico.

O maodulo devera conter, no minimo, os seguintes relatdrios:

o Despesas por Centros de Custos e Contas de Despesas, ao longo do
exercicio;

e Despesas por viaturas;

e Despesas por Atividades Principais;

e Despesas por Obras;

e Apropriacdo de despesas por Centros de Custos;

e Apropriacdo de despesas por Contas de Despesas.
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Despesas por Sservigos;

8 Sistema de Administracdo de Pessoal — Folha de Pagamento

Caracteristicas

O Sistema de FOLHA DE PAGAMENTO devera permitir, no que diz respeito a

pagamentos de funcionarios, o tratamento simultineo de Regimes Juridicos

Diferenciados (CLT e nao CLT), de Classes Salariais Heterogéneas (horistas,

diaristas, mensalistas, tarefeiros, etc....), de funcionarios Ativos e Inativos (nao
CLT).

Devera apresentar as seguintes caracteristicas minimas:

Formacao e manutencéo da base de dados dos funcionarios.

Célculo da Folha de Pagamento Global ou Individual.

Elaboracédo de Resumos Contabeis.

Processamento do 13° salario.

Processamento de DIRF e RAIS.

Processamento de Vale-transporte, férias, homologacdes, PIS/PASEP.
Gerador de documentos e Relatérios.

Tratamento de consultas e relatorios.

Mecanismos de controle e seguranca.

Permissao para que o usuario crie menus de atalhos.

Controle de Assisténcia Médica devido a informac8es necessarias para a
DIRF

Gerador de Arquivo texto parametrizavel

Controle de encargos para funcionarios com dois contratos de trabalho no

mesmo vinculos empregaticios.

O sistema deve oferecer protecdo de uso através da Atribuicdo de senhas por

usuarios, com possibilidade de restricdo a manutencao/consulta de dados em

nivel de menus e médulos, a saber:

Através da autorizacdo de acesso, 0 usuario podera ou nao efetuar
operacOes ou visualizaces em determinadas informacfes de forma seletiva,

sob o nivel de médulos.
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e Deverdo ser registradas em arquivo de seguranca todas as
alteracbes/inclusbes e exclusbes de dados cadastrais e de tabelas e
parametros, indicando a situacao do registro antes e depois de se efetuar
cada transacéo, assim como a data e horario em que a mesma aconteceu, 0
usuario que a efetivou e os dados alterados.

Este sistema deve permitir que o préprio usuario crie campos, possibilitando

assim, o ajuste dinamico da base de dados a novas necessidades de controle do

orgéo.

Devem estar disponiveis as seguintes ferramentas para geracdo de novos

relatérios e/ou documentos pelos usuarios do sistema e que sejam de fécil

compreensao para permitir seu uso por funcionérios sem conhecimento de
linguagens de programacéao:

e Gerador de Relatérios que estabeleca agrupamentos, totalizacoes,
importacéo e exportacdo de dados.

e Gerador de Textos com mesclagem de campos das tabelas do sistema de
Folha de Pagamento.

O célculo da folha de pagamento deverd ser totalmente parametrizavel

adequando-se inteiramente aos calculos de ganhos e descontos utilizados pelo

orgdo, calculando automaticamente o valor dos recolhimentos de INSS, L.R. e

F.G.T.S. e dispor de opcbes a seguir:

e Permitir a criacdo e manutencdo dos diversos itens de ganhos e descontos de
cada funcionario, tanto dos itens ja existentes como de novos itens, pelo
préprio usuario, oferecendo assim flexibilidade no atendimento as mudancas
requeridas.

e Calculo Individualizado ou faixa de selecdo, sendo que a faixa de selecao
deve ser totalmente parametrizavel, com possibilidades de inclusbes
personalizadas.

e Calculos e emissbes de relatérios retroativos ao periodo correspondente.

e Recalculo parcial, ou total, utilizando as faixas de selecao personalizadas.

O Sistema devera efetuar tratamento de autdbnomos, dispondo dos seguintes

recursos minimos:

e Controlar os pagamentos de trabalhadores autbnomos com calculo dos

impostos encargos sociais.
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e Emitir RPA, DARF, CERA, GRRF, CAGED e Ficha Financeira.

e Gerar informacdes para DIRF, SEFIP e Informe de Rendimentos.

Célculo e emisséao dos seguintes tipos de folha de pagamento:

e Folha de Pagamento de adiantamento. Deve calcular o valor do adiantamento
e automaticamente lancar o respectivo desconto na folha mensal.

e Folha de Pagamento Mensal com Calculo de Pagamentos e atualizacdo
automatica de pagamentos retroativos.

e Folha de Pagamento do 13° Salario.

e Folha de Pagamento Complementar.

e Calculo de pensionistas flexivel contemplando calculos para atender aos
varios processos Judiciais, possibilitando a emissdo de liquido bancario e
outros documentos comprobatérios do pagamento.

e Armazenar, no minimo, os dados financeiros de cada funcionario relativos aos
120 dltimos meses.

Deverao estar disponiveis as rotinas para processamento dos dados anuais da

DIRF, da RAIS e dos INFORMES DE RENDIMENTO as quais deverdo estar

integradas com os Sistemas dos Orgaos Oficiais.

Também deverdo estar disponiveis rotinas para previsao da antecipacao do 13°

salario, por ocasido das férias, para desconto da Contribuicdo Sindical Anual,

(observando o vinculo empregaticio da época do recolhimento), para

programacéao de férias e para calculo do PIS/PASEP (com geracgdo dos arquivos

para remessa ao Banco do Brasil/Caixa Econémica Federal).

O sistema devera dispor de rotinas de célculo de reajuste salarial, executadas
seletivamente por cargo e /ou por faixa salarial e também individualmente por

funcionario.

Devera estar disponivel rotina para céalculo de férias com as seguintes

caracteristicas:

e Calcular os recebimentos provenientes de férias conforme o vinculo
empregaticio.

e Cadastramento antecipado de férias em descanso com recebimento de 1/3 de
férias, abono pecuniario e més de pagamento.

e Antecipacao do 13 salario.
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e Simulacgdes de calculos.
e Calculo automatico de férias, de acordo com os periodos de aquisicao.

e Transferéncia automatica para a Folha de Pagamento de todos os beneficios

recebidos em virtude das férias.
e Calculo de diferenca de férias

° O calculo e controle de homologacbes devera dispor das seguintes funcbes e

recursos:

e Calculo da rescisao do funcionario por selecéo, de acordo com seu vinculo.

e Calculo de rescisao complementar.

e Multiplos padrbes de célculos rescisérios, parametrizaveis.

e Parametrizacdo das verbas rescisorias.

e Tipos de Rescisdo personalizados, com abertura para novas incluses com
suas respectivas formulas de calculo.

° A rotina de vale transporte devera apresentar as seguintes caracteristicas
controles e fungdes:

e Controlar a distribuicdo de vales transporte conforme roteiro de cada
funcionéario.

e Informar quantidade por tipo de cédula de vale transporte devida a cada
funcionéario.

e Manter cadastro de Empresas de 6nibus, linhas e horarios.

e Efetuar o calculo e transferéncia dos valores calculados para a Folha de
Pagamento.

° Devera dispor de interface e rotinas para registro e langcamento automatico em
folhna de débitos referentes a convénios efetuados com terceiros, como
farmacias, supermercados e outros.

° Importacao e geragéo de arquivo de retorno de crédito consignado.

° Devera dispor de interface para integracdo com sistema de Apontamento de
Horas Trabalhadas e Registro de Frequéncia.

° Deverao estar disponiveis rotinas de apoio ao setor de recursos humanos que
proporcionem:

e A utlizacdo de imagens vinculadas a um registro de funcionario tais como

fotografias.
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Registro de Dependentes em arquivo préprio com controle automatico da

idade limite para célculo de Salario Familia e Imposto de Renda.

Controle do planejamento de férias.

° O sistema de Folha de Pagamento devera dispor, no minimo, dos seguintes

relatoérios:

Demonstrativos de Ganhos e Descontos, com a mencdo expressa do tipo e
nome de cada ganho ou desconto efetivo e respectivo recibo (em duas vias),
de cada funcionario constante na folha de pagamento, devendo utilizar

formularios gabaritados (holerites).

Relacao de Liquido a creditar em conta corrente bancéria do funcionario em

papel ou meio magnético no padrdo FEBRABAN.

Relacdo de Pagamento do 13° salario: parcela Unica com emissédo de

envelopes, liquido a creditar e Resumo Geral.

Relagédo de Totais Pagos por Secéo, Divisdo e Geral, conforme determinado
gquando do cadastramento original, contendo separadamente o0s valores

pagos para horas normais, extras, descanso de horistas e faltas.

Ficha espelho do cadastro de funcionarios para os casos de inclusao ou

alteracéo cadastral.
Relagéo para recolhimento de FGTS e RE em meio digital.

Ficha Financeira (acumulada, individualizada por funcionario, contendo todos
0s ganhos e descontos do ano em curso), emitida automaticamente para os

demitidos no mesmo processamento e a pedido dos funcionarios ativos.
Relagéo do INSS.

Relacéo do IRPF.

Folha de pagamento do 13° salario.

Comprovantes individualizados de rendimentos pagos ou creditados durante
o0 ano de todos os Funcionarios e retencao do imposto de renda, conforme

normas da Receita Federal.

Relagédo Anual de Informacdes Sociais — RAIS em meio digital.
Relagédo Anual da DIRF em meio digital.

Relacao de Provisdo de férias e 13° salario.

Relacao de Previsdo de férias e 13° salario.
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e Emissédo de Etiquetas.

e Relatério comparativo entre Folhas para a visualizacdo de diferencas entre
pagamentos. Devera também informar o indice para apuracdo de diferenca
entre itens/verbas da Folha de Pagamento.

° O Sistema de Folha de Pagamento devera integrar-se ao Sistema Contabil e
estar adaptado ao Modulo AUDESP, e E-Social.

° O Sistema devera gerar credito bancario automaticamente na conta corrente da
pensionista.

° O Sistema devera conter recursos para a geracdo de arquivos com as
caracteristicas exigidas por orgéo de fiscalizacéo

° O Sistema devera possuir gerador de arquivo texto com informacdes da Folha de
Pagamento.

° Devera permitir que o usuario, através de telas, configure as margens dos
relatérios individualizados.

° O Sistema devera possuir mecanismos que permitam a criagdo de campos com
preenchimento inicial automatico a fim de facilitar o cadastramento de um
funcionério.

° O Sistema deverda permitir o recalculo de tributos (INSS/IRPF) quando o
funcionério tiver mais de um contrato de trabalho.

° Devera estar disponivel no sistema recurso para exportacéo de relatérios criados
pelo usuario (parametrizados) para formatos (XML, txt ou Excel)

° No cadastramento de fungéo do servidor, disponibilizar campo para digitacdo de
requisitos pertinentes a funcao especificada.

° O sistema devera, através de parametrizacées, estabelecer quais contas devem
ser acessiveis para lancamentos pelo usuario.

° Informar data limite para manutencdo da folha (lancamentos, céalculo, admisséo
funcionario).

° Possuir opcao para de bloqueio de célculo, para que néo seja efetuada nenhuma
manutencédo no sistema apos seu fechamento, a ndo ser por usuario autorizado.

° Permitir calculo de Folha Complementar.

° Emissdo da Ficha de Registro com Foto do funcionario e alteracbes cadastrais

ocorridas (faltas, férias, alteracéo salarial etc.)
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Emisséo de arquivos para 6rgao de fiscalizagdo MANAD (Manual Normativo de
Arquivos Digitais), Fiscalizacao da SRP (Secretaria da receita Previdenciaria)
Controle de auséncias com suas respectivas justificativas vinculadas a Ficha de
Registro.

Cadastro e controle para lancamentos parcelados (restituicdo de valores pagos

indevidamente).

PLANO DE CARREIRA

O sistema devera gerar automaticamente as vantagens, fazendo analise
envolvendo o tempo de vinculo e classificacdo ao direito financeiro cabivel.
Devera contemplar cadastro com pelo menos niveis salariais correspondentes
aos cargos de carreira, isolado, comissao e eletivo.

Devera ser dotado de mecanismo que permita os reajustes com cdlculos
isolados por blocos ou geral.

Devera calculos automaticamente a evolugcdo do servidor, anotando ainda o

fundamento legal que da origem ao reajuste.

9 Sistema de Controle de Ponto Eletrénico

Caracteristicas

99.]10 Sistema Informatizado deverd permitir a integracdo plena do Sistema de

Controle de Ponto com o Sistema de Administracdo de Pessoal e Recursos Humanos

com uso comum da tabela de dados de funcionarios.

100.

101.

102.

103.

Devera tratar as informacdes coletadas, referentes a marcacdo de ponto, por
equipamento utilizado pelo 6rgao.

Devera efetuar o controle de frequéncia apurando e transferindo para o Sistema
de Pessoal as horas trabalhadas, as faltas e os atrasos segundo os critérios
adotados pelo érgao.

Devera estar integrado com o sistema de Folha de Pagamento, nao
necessitando de arquivos de interface tipo texto em nenhuma hipotese.

Devera permitir o langcamento de justificativas por usuario, possibilitando assim
as chefias a visualizacéo e justificativa das ocorréncias (faltas e atrasos de seus

funcionarios).
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Devera permitir a flexibilizacéo de horarios, ou seja, o funcionario devera cumprir
um nimero determinado de horas por dia, sem a necessidade de controle de
horério de entrada e saida.

Devera permitir a compensacao de horas de acordo com as regras estabelecidas
pelo 6rgao.

Devera oferecer flexibilidade na elaboracéo das regras de jornadas de trabalho,
através da criacao de tabelas de horarios que permitam o controle de turnos de
revezamento, folgas programadas, escalas de trabalho, regimes especiais de
trabalho, etc.

Devera permitir a definicdo de horario flexivel de refeicao.

Devera permitir autorizacao prévia de horas extras.

Controle de Banco de Horas.

Estar de acordo com a Portaria MTB 1510.

Delegacgbes para que o chefe do departamento possa justificar as faltas e extras
de seus respectivos subordinados.

Exibicdo de Foto vinculada ao banco de Dados da Folha de Pagamento
(Cadastro de Funcionario).

Troca de horario durante o més de processo.

Fechamento do apontamento individual para que n&o haja reconversao indevida.
Visualizacao através de Browser WEB dos apontamentos, pela chefia, sem que
haja possibilidade de alteracdes das informacdes.

Envio para Folha de Pagamento de justificativas vinculados a uma verba.
Deverao ser oferecidos no minimo os seguintes Relatorios:

¢ De inconsisténcias.

e Cartdo de Ponto.

e Histdrico de Faltas Injustificadas e Justificadas.

e Horas extras.

e Banco de Horas.

Devera permitir que as chefias possam abonar as ocorréncias pela Web
eliminando a necessidade do RH entrar com essas informacgdes.

Devera permitir que o RH defina quais ocorréncias e justificativas podem ser

realizadas pela chefia.
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O Sistema devera possuir horario flexivel para funcionarios em escala conhecido
como “Folguistas”.

O Sistema devera permitir o lancamento de Justificativa antecipadamente a
ocorréncia, individual ou coletiva.

O Sistema de Ponto Eletrénico deve estar desenvolvido em plataforma WEB.
Devera permitir definir regras especificas para classes diferenciadas de
funcionérios.

Configuracao de tolerancia para marcacao de pontos (atrasos, horas extras).
Configuracdo de layout espelho de ponto.

Configuracao de periodo de adicional noturno para cada horario de trabalho.
Configuracao de adicionais de acréscimo de hora extra.

Configuracdo de horas extras noturnas e diurnas com separacdo do calculo
conforme dia e horario.

Emitir relatérios de todas as ocorréncias de ponto.

Permitir justificativas de faltas para periodo parcial ou integral.

Permitir criac@o de justificativa.

Permitir cadastro de feriados municipais.

Célculo de horas reduzidas noturnas.

10 Sistema de Recursos Humanos

Caracteristicas

134.

135.

O Sistema Informatizado devera permitir a integracdo plena do Sistema de
Recursos Humanos, com os Sistemas de Administracdo de Pessoal, Ponto
Eletrénico e Beneficios.

Sistema de Recursos Humanos devera ser composto pelos seguintes modulos:

e Mdédulo de Estrutura do Quadro Funcional.

o Modulo de Recrutamento e Selecéo.

o Modulo Treinamento e Desenvolvimento.

o Modulo de Cargos e Salarios.

o Modulo de Contencioso Trabalhista.

e Modulo de Medicina e Seguranca no Trabalho.

e Médulo P.P.P.
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Médulo de Estrutura do Quadro Funcional

136. Manter o registro histérico do quadro funcional ideal, autorizado, efetivo e
também de toda a movimentacdo (entradas e saidas), permanentes ou
temporarias ocorridas.

Modulo de Recrutamento e Selecéo

137. Manter o cadastro de candidatos com dados pessoais, habilidades técnicas e
humanas.

138. Registrar as vagas abertas para preenchimento por aumento de quadro,
substituicdo ou contratacao temporaria.

139. Possibilitar ao requisitante agregar habilidades adicionais, além das requeridas
para o cargo, e determinar o perfil desejado dos candidatos.

140. Gerar relagdo de candidatos pré-selecionados para determinada vaga, utilizando
cadastro externo ou interno, com estatistica de habilidades ou itens de perfil
pessoal que mais aprovaram e reprovaram candidatos, permitindo adequacéo,
em tempo de selecédo, do nivel de exigéncia dos mesmos.

Maodulo de Treinamento e Desenvolvimento

141. Manter cadastro de promotores, instrutores e cursos oferecidos.

142. Prover pesquisas sobre cursos registrados a partir de assuntos, periodos e
turnos disponiveis.

143. Manter controle sobre as avaliagcbes funcionais realizadas rotineiramente,
alimentando as necessidades de treinamento conforme nivel técnico requerido
dos ocupantes dos diversos cargos da empresa.

144. Permitir a emissao de avaliacdo de reacao (parametrizavel) e geracédo de dados
estatisticos para monitoramento da qualidade dos treinamentos realizados.

145. Manter o histérico dos treinamentos dos funcionarios, bem como, o quadro de
treinamento obrigatdrio para ocupantes de determinados cargos.

146. Permitir o gerenciamento dos custos de treinamento por assunto, promotor,
turno, curso, Centro de Custo, Filial e Empresa.

Maodulo de Cargos e Salarios

147. Manter o registro da estrutura de cargos e salarios da empresa, preservando o
histdrico de valores dos niveis salariais de uma ou mais grades de salario, por
tempo determinado.

148. Permitir determinar o perfil dos cargos e registrar pesquisas salariais, emitindo

relatério de analise da massa salarial atual em relacéo a pesquisa.
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149. Efetuar reajustes da grade salarial, possibilitando a selecdo por cédigos salariais
selecionadas de um conjunto de outros niveis.

150. Possibilitar simulagbes de novas estruturas salariais, sem interferir nos
processos normais da folha, emitindo relatérios de reflexo destas simulacbes
sobre a massa salarial.

Maodulo de Contencioso Trabalhista

151. Manter o registro de todos o0s processos movidos contra a empresa, seus
reclamantes, prepostos e advogados.

152. Manter agenda dos processos e advogados e controla despesas por processo.

153. Permitir a geracdo de estatisticas de demandas mais frequentes, indice de perda
e ganho de causas e locais com maior incidéncia de reclamatoria.

Maodulo de Medicina e Seguranca no Trabalho

Medicina

154. Registrar e acompanhar a evolucdo clinica de normalidades/alteracdo dos
resultados dos exames médicos (admissional, periddico, mudanca de funcéo,
retorno ao trabalho e demissional) dos atendimentos em acidentes com leséo
corporal.

155. Registrar as informacbes referentes as licengcas médicas, possibilitando
identificar os motivos dos afastamentos.

156. Com dados extraidos dos Sistemas de Administracdo de Pessoal, Cargos e
Salérios e Seguranca do Trabalho, emitir o Perfil Profissiogréafico Previdenciario.

Seguranca

157. Registrar e controlar a entrega e devolucdo do EPI (Equipamento de Protecéo
Individual) com emissdo automatica do comprovante de recebimento pelo
usuario, bem como mantém histdrico dos equipamentos entregues ao
empregado

158. Efetuar o controle de EPC (Equipamento de Protecdo Coletiva) e ECI
(Equipamento de Combate a Incéndio) com registros de validade e localizagéo

159. Promover o registro de agentes nocivos por area, mantendo o histérico das
medicOes efetuadas

Maodulo de P.P.P. (Perfil Profissiografico Previdenciario)

160. Cadastrar e consultar agentes nocivos existentes na empresa e 0s agentes
nocivos encontrados no local de trabalho, bem como a frequéncia de exposicao

ao agente, mantendo o histérico das ocorréncias.
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Cadastrar exames e associar cada agente nocivo.

Cadastrar cargos com as descri¢cdes necessarias para a emissao do PPP.
Possibilitar o Registro dos requisitos e atividades de cada cargo, mantendo
histdrico destas informacdes.

Possibilitar o registro e consulta dos resultados dos exames.

Possibilitar o registro e consulta do resultado das audiometrias.

Emitir o PPP com diversos critérios de selecao: lista de trabalhadores, todos os
trabalhadores de um estabelecimento, ou outros.

Cadastrar os responsaveis pelas informagdes contidas no PPP.

Permitir a associacéo de cada funcionario a um centro de custo e um local de

trabalho.

11 Sistema de Beneficios

Caracteristicas

169.

170.

171.

O Sistema de Beneficios deve estar integrado ao Sistema de Ponto Eletronico a

fim de atender as penalidades exigidas pelo 6rgdo, dentre elas, faltas,

afastamentos, suspensao, etc., ocasionando uma recontagem dos beneficios a

serem adquiridos pelo funcionario.

O Sistema também deve oferecer certas caracteristicas e controles peculiares ao

Servigo Publico, tais como:

e Adicional por Tempo de Servico,

e Salario variavel em decorréncia de Funcao exercida em carater de substituicdo
por férias ou quaisquer outros motivos,

e Controle de licengca prémio com emissao de formulario comprobatério e
pagamento em pecunia quando solicitada.

e Relatorios que indicam funcionarios que irdo usufruir de licenca-prémio e
mudanca de faixa correspondente ao adicional por tempo de servico.

Deverao ser calculados automaticamente os seguintes beneficios:

e Adicional por Tempo de Servico contabilizando as averba¢Bes municipais ou

de outros 6rgéos.
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e Progressdo de acordo com tabela estipulada pelo usuario observando as
penalidades dentre elas faltas injustificadas, suspensao, e demais ocorréncias
gue venham anular ou prorrogar o beneficio correspondente.

e Décimos em decorréncia da substituicdo de funcao a um cargo de chefia, bem
como a gratificacdo de funcdo com percentual diferenciado por cargo.

172. O Sistema devera controlar a ocorréncia de elogios, adverténcias e suspensao
com histdrico de datas juntamente com seus motivos e emitir certiddo funcional
com as ocorréncias apontadas.

173. Deverdo ser emitidos os relatérios de beneficios concedidos e previsao de

aposentadorias.

12 Sistema de Tributacdo Municipal

Caracteristicas
174. O Sistema devera possuir as seguintes caracteristicas gerais:
e Modular: os médulos Imobiliario, Mobiliario e Receitas Diversas poderédo operar
independentemente.
e Integrado: os modulos poderdo ser operados de forma que as pesquisas,
baixas, Divida Ativa e etc., compordo um unico banco de dados.
e Fonetizado: as consultas cadastrais deverdo ser feitas usando pesquisa
fonética.
e Simulativo: os calculos dos tributos deverao ser feitos de forma simulada para
verificacdo prévia da receita, sem limite de simulacdes diferenciadas.

e Alteracdo de telas cadastrais: as telas cadastrais poderdo ser alteradas em
funcdo de novos campos que eventualmente sejam necessarios. Este
procedimento devera ser feito através de parametrizacdo do sistema, por um
usuario cuja permissao de acesso assim 0 permita, sem a necessidade de
alteracéo de programas.

175. Devera possui 0s seguintes recursos:
e Gerador de relatério.
e Gerador de arquivos.
e Gerador de documentos.

e Gerador de documentos com cédigo de barras para cobranca.
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O célculo devera estar totalmente parametrizavel de acordo com o Cdédigo
Tributario Municipal pelo sistema, e ndo por usuarios. Quando houver alteracdes
em lei, os usuarios em contato com a equipe do Sistema acompanhardo a
parametrizacado dos calculos.

Deve haver um Unico cadastro de pessoas (contribuintes, empresas),
independente dos tributos tratados pelo sistema. As alteracBes e inclusGes de
contribuintes deverdo ser realizadas através de usuarios com acessos
especificos.

Todos os moddulos devem possuir auditoria das transacdes realizadas, com
identificacéo do responsavel, data, hora e o contetido da informacéo.

As telas de aplicacdo devem ter a opcao de impressao do seu contelido.

Todos os médulos devem possuir meios de registrar histéricos diversos e o
acesso dos usudarios serao realizados por meio de senha.

Devem possuir consulta da posicdo financeira consolidada, por contribuinte e por
Tipos de tributo (I.P.T.U., ISSQN e receitas diversas).

O Sistema devera possibilitar a emissdo de Guias de cobranca de todos os
tributos por ele tratados.

Deve dispor de meios de selecdo de grupos de contribuintes para que possam
ser efetuadas simulac¢des de céalculos ou recalculos.

Recélculo de todos os tributos, com o registro do responsavel, data e hora
(auditoria).

O sistema deve possuir recurso para a geracdo de arquivos textos para
impressao externa (em grafica) de documentos tais como:

e Lancamentos anuais.

e Documentos para cobranca amigavel e posterior execucao fiscal.

Emissdo de 2. Vias de cobranca de todos os tributos, com o registro da
identificacdo do responsavel pela emissdo, a data e hora da ocorréncia da
mesma (auditoria).

Manter controle de registro das notificacbes de documentos expedidos para 0s
contribuintes.

Permitir que as auditorias possam ser extraidas e armazenadas em meio
magnético externo.

Os relatérios deverao permitir a utilizacdo de dados gerados pelo Sistema da

Nota Fiscal Eletronica
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190. Tratamento de valorizacdo e depreciacdo (terreno e construcdes) conforme
cadigo tributéario vigente, segundo fatores armazenados em tabelas préprias.

191. O Sistema devera possuir tabela que armazene os dados necessarios para que
efetue a pontuagéo da construcdo de acordo com a lei em vigor.

192. Todos os relatérios devem ter opcdo para serem impressos ou gravados em
arquivos.

193. Permitir o cadastro de tipos diferentes de enderecos para entrega

Imobiliario

194. Devera permitir a criagdo e manutencao da base de dados imobiliarios (arquivos
de imoveis, faces de quadras e logradouros).

195. O Sistema devera calcular os lancamentos anuais de Impostos e taxas anexas,
segundo parametrizacéo estabelecida pelo usuario.

196. Devera permitir a revisao e recalculo de lancamento de forma individualizada.

197. Devera emitir 2as. vias de carnés com atualizacdo dos valores por atraso,
imprimindo opcionalmente apenas as parcelas ndo pagas.

198. Devera permitir simulagfes de cdlculos apurando totais e estatisticas de
lancamento.

199. O Sistema devera possuir cadastros de:

e Logradouros: contendo todos os logradouros oficiais e ndo oficiais do
municipio, com informac6es de Ceps e Bairros.

e Face de Quadra: contendo informacgfes de equipamentos urbanos, servicos
disponiveis, equipamentos mobiliarios para valorizagdo dos imoveis. Os
Logradouros correspondentes deverdo ser determinados pelo lado da quadra.

e Imdveis: contendo todos os campos que constam no boletim de cadastramento
do municipio.

200. Permitir o cadastramento de mais de um proprietario ou mais de um
compromissario para um mesmo imovel.

201. Registrar todas as testadas de um lote.

202. Registrar a area do terreno do lote assim como a area do terreno das unidades
para condominios.

203. O Sistema devera efetuar o calculo automatico do coeficiente de fracdo ideal

para condominios verticais e horizontais.
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204. O sistema deverd verificar, ao término do cadastramento das unidades de um
determinado condominio, se a soma das areas destas unidades coincide com a
area total informada para aquele condominio.

205. O Sistema devera armazenar as caracteristicas de terreno e construcoes.

206. O Sistema devera armazenar as caracteristicas para pontuacao de cada imével.
Através desta pontuacédo, o sistema devera ser capaz de atribuir, ao imovel, a
categoria correspondente.

207. Possuir procedimento para a realizacdo de desdobramento de lote.

208. Permitir o registro de unificacdo de lotes; com processo exclusivo para a juncao.

209. Permitir o controle de iméveis com isencdes.

210. Permitir o tratamento de concessao de beneficios, registrando e efetuando os
mesmos nos langamentos correspondentes.

211. Permitir selecionar endereco para correspondéncia diferenciada por imével.

212. Manter informacgdes cadastrais de varios exercicios para um mesmo imoével.

213. Férmula de calculo, parametrizavel de forma compreensiva, com tratamento de
todos os fatores de depreciacao e valorizagao citado no codigo tributario. Deve
possibilitar ainda tratamentos especiais para descontos sobre o imposto em
funcéo de dados cadastrais ou valor venal.

214. Recalculo dos lancamentos com tratamento de compensacao dos valores pagos
na substituicio da conta, gerando novo lancamento com o0s valores
complementares.

215. Permitir realizar consultas no Cadastro Imobiliario por:

e Fonética pelo Nome de proprietario.
e Fonética pelo Nome do compromissario.
e Inscricdo Cadastral
e Inscricdo Cadastral anterior
e Endereco do imével
e Quadra e Lote
e Face de quadra.
216. O sistema devera armazenar o historico de todos os célculos efetuados.
217. O sistema devera possibilitar consulta da posicdo financeira segundo os

seguintes filtros:

e Codigo do contribuinte
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e Endereco do imével
e [dentificacdo do lancamento
o [dentificacdo do parcelamento
e Inscricdo cadastral
e Inscricao da divida ativa
o Nome do proprietario
¢ Nome do compromissario

218. Relatorios:
¢ Relacé&o dos logradouros
o Relacdo das faces de Quadras
e Ficha cadastral
e Controle de cadastramento, contendo totais de lotes, m2 de area e testadas

pelas divisdes do municipio.

e Relacéo dos Isentos.
e Estatistica dos Dados cadastrais.
e Perfil do contribuinte.
e Posicdo Financeira.

219. Sobre os calculos e simulagdes:
e Demonstrativo do calculo para conferéncia.
¢ Andlise do célculo.
¢ Rol de célculo.
o Estatistica de calculo.
¢ Rol analitico de contribuintes por endereco.
¢ Rol de Valores Venais.
¢ Rol de langamentos.
e Posicdo de lancamentos por regido.

¢ Estatistica de Langamento.
220. Emissdes de Guias (2.Vias)
221. Emissdes de Guias por Grupos de langamentos.
222. Documentos Diversos/ Certiddes.

223. Relatérios ITBI:

e Histdrico de transacfes imobiliarias.
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o Relac&o por Adquirente.

e Relagéo por Transmitente.

e Relacé&o por Inscricdo Cadastral.

ario

Devera permitir a informacéo e manutencdo da base de dados dos contribuintes
mobiliarios e seus respectivos socios;

O sistema devera calcular o lancamento anual do ISS Fixo e das taxas de
licenca.

Devera emitir carnés para ISS Fixo e Taxas de licenca.

Devera permitir a correcao e recalculo de forma individualizada.

O sistema devera emitir 2as. Vias de carnés com devido célculo dos encargos
por atraso, com opc¢ao para impressdo apenas das parcelas ndo pagas.

Devera possibilitar a realizacéo de simulacdes das formas de lancamentos.

O modulo de ISS devera permitir o cadastramento de contribuintes qualificados
segundo a atividade exercida, inclusive com data retroativa para a cobranca de
ISS (este item precisa estar integrado com o Sistema da Nota Fiscal Eletronica.
O moédulo devera possibilitar a geracdo de lancamentos retroativos, conforme a
data de inicio da atividade.

E necessario a existéncia de um procedimento que trate a baixa de uma
empresa, efetuando os devidos cancelamentos de lancamentos a partir do
periodo da data de encerramento das atividades da mesma.

O célculo devera estar totalmente parametrizavel de acordo com o Cdédigo
Tributario Municipal pelo sistema, e ndo por usuarios. Quando houver alteracdes
em lei, os usuarios em contato com a equipe do Sistema acompanhardo a
parametrizacéo dos calculos.

Permitir a emisséo de guias para contribuintes que residam fora do municipio. O
sistema deverd armazenar os dados cadastrais do mesmo, assim como o
servico prestado e a aliquota a tributar.

Permitir que se registre os valores bases para o recolhimento do ISS. Permitir
também que sejam registradas as retengdes de ISS.

Permitir registrar a forma de recolhimento praticada: por pagamento,
comunicacdo de isen¢do, sem movimento ou recolhimento em outro municipio.
Emitir guias de recolhimentos para servigcos eventuais dos contribuintes do

Municipio e de fora do municipio.
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238. Emitir guias de tomadores dos contribuintes do municipio e de tomadores de fora
do Municipio.

239. Emitir guias de recolhimentos para pessoa fisica.

240. Para analise e comparativo fiscal, o sistema devera emitir relatério composto de
valores base e valores arrecadados, més a més com opcao de escolha de
periodo ou periodos.

241. O Sistema devera possuir escrituracdo de notas ficais de contribuintes
residentes ou ndo no municipio e de tomadores de servicos.

242. Dispor de rotinas exclusivas para tratar contribuintes optantes do Super Simples
Nacional.

243. Permitir realizar consultas no Cadastro por:

e Razao Social (pesquisa fonética).
e Endereco do estabelecimento.

e Documento (CPF/CNPJ).

e Atividade.

® Servico.

e S4cios.

e Nome fantasia.

e Inscricdo Municipal.

244. O sistema devera permitir a realizacao de calculos, recalculos e simulagées. Ja
existe outro item idéntico.

245. Posicéo financeira, localizar o contribuinte por:

e Documento.

e Endereco do estabelecimento.
e [dentificacdo do langamento.

o [dentificacdo do parcelamento.
e Inscricdo Municipal.

e Razéo Social / Nome Fantasia.
e Atividade.

246. Emissdo de Guias (segunda via e guias atualizadas com encargos) de todos os
tipos de tributos mobiliarios.

247. Emissdo de Guias por grupo de lancamento.

248. Emisséo de guias de Recolhimentos:
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e Prestadores e Tomadores eventuais

¢ Dos contribuintes de fora do Municipio

e Das pessoas fisicas.
249. O sistema devera possuir, N0 minimo, os seguintes relatérios gerais:

e Cadastro de atividades.

e Cadastro de servigos.

o Tipos de parametros.

o Tipos de contribuintes.

e Cadastro de Gréficas.

o Relacédo dos contribuintes por atividade.

e Relac&o dos contribuintes por tipo de servico.

e Declaracdo cadastral.

¢ Relacao dos contribuintes ativos (sintético e analitico).

o Relac&o dos contribuintes com isencdes.

e Posicdo Financeira.

e Ficha Cadastral.

¢ Perfil do cadastro econdmico.

e Perfil do contribuinte.

e Extrato dos recolhimentos.

o O sistema devera permitir gerar relatério de todos os dados constantes no

cadastro mobiliario, com possibilidade de customizacéo de filtros.

250. O sistema devera possuir os seguintes relatérios, referentes a célculos e

simulagdes:

¢ Rol analitico dos langcamentos por atividade.

¢ Rol analitico dos langamentos por tributo.

e Demonstrativo do calculo para conferéncia.

¢ Andlise do célculo.

e Andlise dos langamentos

o Estatistica de calculo.

e Estatistica dos langcamentos.

e Rol de célculo.
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¢ Rol dos langamentos.

251. Os seguintes documentos deverdo ser emitidos pelo sistema:
e Emisséo de Alvaras
e Emisséo de certidbes
e Emissdo de documentos para os contribuintes por contador.
e Emissao de Comprovante de Inscricdo (p. ex. profissionais autbnomos sem
ponto fixo, que ndo possuem alvara para realizar suas atividades)

Fiscalizacdo

252. Permitir cadastrar os tipos de Autos de Infragdes previstos no codigo tributario,
assim como cadastrar 0s autos realizados por Fiscais em diversos
departamentos. Devera também manter o controle de cobranca, notificacéo,
inscricdo em divida ativa e ajuizamento dos autos.

253. Deve possibilitar manter um cadastro dos fiscais.

254. O sistema devera possuir um cadastro de gréaficas autorizadas a imprimir Taldes
de Notas Fiscais.

255. Registrar as autorizacdes de:

e Notas Fiscais
e Livros Fiscais
e Equipamentos de Cupons Fiscais.

256. Registrar as comunica¢fes de Notas Fiscais extraviadas.

257. Registrar o periodo Fiscalizado.

258. Programacao para ac8es Fiscais: devera possuir rotinas que permitam
selecionar empresas para as acles fiscais, por logradouro, contribuintes sem
recolhimento, maiores contribuintes, por tipo de atividade, por tipo de prestacéo
de servico ou periodo da Ultima fiscalizacao.

259. O sistema devera permitir o registro do levantamento Fiscal para posterior
analise e lancamento de diferenca de recolhimento.

260. Emitir Nota Fiscal Avulsa, com geracao de guia para recolhimento.

261. Emitir a guia de Auto de infragéo, com célculo de todos os encargos.

262. Permitir parcelamento dos Autos de infracdes.

263. Permitir atualizar Faturamento, gerando recolhimentos devidos num periodo de

competéncia.
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Disponibilizar mecanismo para compor o I.S.S. devido e efetuar parcelamento
dos impostos.

Permitir realizar consultas:

e Posicéo financeira dos débitos.

e Posicdo dos Autos de infragcBes por Fiscal, por Infrator.

e Posicdo dos Autos por tipo de Auto.

e Posicdo das acles Fiscais (Raz&o social ou inscricdo Municipal).
e Alvaras concedidos (Razao social ou inscricdo Municipal).

Relatérios:

e Relacéo dos Autos de InfragBes, permitir selecionar por: Fiscal, infrator, tipo de

Autos, nimero dos autos e por estagio de cobranca.

e Comparacédo entre os recolhimentos efetuados e os valores das notas fiscais

correspondente, no periodo.
e Comparativo de recolhimentos entre periodos.
¢ Nota de débitos por auto.
o Relacéo dos contribuintes de maior recolhimento.
o Relacdo de notas fiscais escrituradas
o Relacéo de Notas fiscais declaradas por tomadores.
e Extrato de Autos.
o Tipos de InfragBes apuradas num periodo.
¢ Andlise de notas fiscais declaradas como extraviadas.
e Estatistica dos Autos.
o Estatistica de recolhimentos
e Extrato de recolhimentos.
e Relacéo de notas ndo declaradas.
e Contribuintes que efetuaram declaracdo com atraso.
e Contribuintes que nunca efetuaram declaracéo de Iss.
e Grade de valores mensais arrecadados em um periodo.
e Posicdo de empresas fiscalizadas por auditor.

e Emissao de Guias (2.vias).
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Contribuicdo de Melhorias

267. Devera manter a base de dados de editais e contribuintes. A partir dos dados
dos editais: compor o cadastro dos contribuintes beneficiados pela melhoria;
calcular os lancamentos e permitir a impressao das guias de cobranca. Devera
possibilitar a geracdo de varias modalidades de pagamento previstas na lei,
controlando o pagamento das contas, conforme opc¢do escolhida pelo
contribuinte.

268. Consultas da posicao financeira:
e Por identificagéo.
e Por nome.

269. Relatorios:
¢ Rol de langamentos.
e Estatistica de calculo.

Receitas Diversas

270. O sistema devera ser parametrizado, de modo a permitir o calculo e langcamento
dos varios outros tipos de taxas e pre¢os cobrados pelo municipio. Devera dispor
de opcdes para cadastramento de contribuintes no ato da emissdo do respectivo
langcamento (atendimento de balc&o) ou para formacgéo de base de dados para
lancamento periédico (ex.: anual).

271. Permitir realizar consultas no Cadastro Mobiliario por:
¢ Fonética por nome.
o [dentificacgéo.

272. O sistema devera permitir a realizacdo de calculos / recalculos e simulacdes,
com registro total do usuario que executou a agao.

273. Posicédo financeira, localizar o contribuinte por:
e Endereco.
o [dentificacdo do Langcamento.
o [dentificacdo do parcelamento.
e [dentificacdo por documento (CPF/CNPJ)
e Fonética por nome.
e Inscricdo Municipal.

274. Relatorios: Relacédo dos contribuintes.

275. Relatorio referente aos calculos e simulacgdes:

103



1 Prefeitura do Municipio de Jaguariuna

S e R.: Alfredo Bueno, 1235 ¢ Centro « CEP 13820-000 * Jaguaritina/SP  Tel.: (19) 3867-9700 * Fax: (19) 3867-2856
Departamento de LicitacBes, Compras, Contratos e Suprimentos

Rua Alfredo Bueno, 1235 - Centro - Jaguaritina-SP - CEP 13820-000

Fone: (19) 3867-9801/9780/9825 —End. Eletronico: www.licitacoes.jaguariuna.sp.gov.br

e Demonstrativo do calculo para conferéncia.
¢ Rol de langamentos.
o Estatistica de calculo.

Controle de Arrecadacao

276. Permitir manter “Unidades” de moedas diversas.

277. O sistema deve permitir atualizacdo monetaria por indices diferenciados a serem
definidos a cada tributo.

278. Manter cadastro de: bancos, agéncias 9+e contas arrecadadoras.

279. Devera utilizar os recursos de leitura otica de codigos de barra para maior
facilidade e precisdo na coleta de dados.

280. Devera dispor de rotinas para tratamento do retorno de pagamento via meio
magnético padrao FEBRABAN.

281. Devera dispor de rotinas para tratamento do retorno de pagamento via meio
magnético de cobranca Bancaria, especificamente: Banespa, Banco do Brasil e
Caixa Econdmica Federal.

282. Devera dispor de rotinas para débito automatico em conta corrente segundo o
padrdo FEBRABAN.

283. Devera dispor de consultas a posicao financeira com atualizacdo dos acréscimos
legais aos débitos.

284. Manter uma tabela de feriados.

285. Devera permitir efetuar o registro das baixas de forma que fique identificado o
tipo da baixa efetivamente praticado: pago, cancelado, prescrito, remido...

286. Devera permitir estornos e devolucdes de receitas.

287. Verificar, para lotes de baixas, a igualdade da somatéria dos valores dos
documentos com o total informado, indicando eventual divergéncia.

288. Baixas de retorno por meio magnético: devera disponibilizar tratamento de
rejeicdo de baixas pelo limite de diferenca entre o valor devido e o valor
autenticado do documento. O movimento rejeitado devera ser gerado de forma
gue possa ser corrigido e reprocessado posteriormente. Quanto aos documentos
normais, devem ser baixados independe da ocorréncia de erros, no fechamento
do lote.

289. Devera manter um cadastro de receitas orcamentarias e extra orcamentarias.
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290. Devera permitir o acompanhamento e a contabilizagdo diaria da arrecadacao,
emitindo relatério analitico para cada agente arrecadador, com a indicacdo de
divergéncias de arrecadacao.

291. Devera integrar-se com o sistema de contabilidade publica, gerando todos os
lancamentos contabeis resultantes da arrecadacdo. Devera possuir rol analitico
dos valores recebidos, classificado segundo as receitas envolvidas.

292. Sistema devera estar preparado para efetuar o controle de arrecadacéao
através de caixa autenticadora nas dependéncias do 6rgéao, efetuando
autenticacdo de documentos em impressora prépria, ligada ao sistema e
registrando as baixas dos documentos.

293. Consultas:

e Baixas néo processadas

e Posicédo Financeira Imobiliario.

e Posicédo Financeira Mobiliario.

e Posicdo Financeira Receitas Diversas.
e Posicdo Financeira Pessoa.

e Posicdo Financeira Processo Judicial

e Posicédo Financeira Grupo Econémico
294. Relatorios:

e Anadlise da receita (Detalhada).

¢ Anadlise da receita (Total).

e Contas baixadas para analise de arrecadacao.
e Contas Quitadas de um periodo.

o Débitos atualizados por conta.

e Extrato do contribuinte.

o Rol da Posicdo Financeira.

¢ Rol de arrecadacéo.

® Rol dos parcelamentos.

e Rol dos movimentos de baixa.

e Rol de valores recebidos e a receber.
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Divida Ativa

295. Devera permitir a inscricdo de débitos em Divida Ativa com periodicidade
definida pelo usuéario.

296. Emitir o livro de inscricdo em divida ativa.

297. Permitir atualizacdo com aplicacdo dos acréscimos legais aos débitos em
inscrigao.

298. Dispor de rotinas para parcelamento de débitos inscritos em divida ativa.

299. Dispor de rotinas para tratamento de anistias.

300. Permitir gerar os avisos de cobrangca amigavel e judicial, dispor dos mesmos
recursos de consulta ja citados.

301. Dispor de rotinas de consulta com atualizacdo de débitos que possibilitem
informar ao contribuinte, o total de sua divida consolidada e atualizada.

302. Consultas:

¢ Certiddes de Divida Ativa emitidas.

e Posicédo Financeira Imobiliario.

e Posicédo Financeira Mobiliario.

e Posicdo Financeira Receitas Diversas.
e Posicdo Financeira Pessoa.

e Posicdo Financeira Processo Judicial

e Posicédo Financeira Grupo Econémico
303. Relatorios:

e Livro de inscri¢cdo da Divida Ativa.

¢ Rol de Inadimplentes.

¢ Rol dos contribuintes inscritos em Divida Ativa.

¢ Rol das contas quitadas de um periodo.

o Débitos atualizados por conta.

e Extrato do contribuinte.

¢ Rol dos parcelamentos.

¢ Sintético da Divida Ativa por Exercicio.

o Sintese dos valores baixados de um periodo — Divida Ativa.

e Devedores nao inscritos na Divida Ativa, por grupo de langamento.

e Estatistica sobre cobranca amigavel.
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¢ Rol do Montante da divida ativa.
o Relacdo dos maiores devedores.
¢ Posicédo dos valores inscritos na Divida Ativa por codigo orgcamentario.
¢ Rol dos valores recebidos e a receber.
304. O Sistema devera fornecer:
o Certiddo Negativa de débitos.
o Certidao positiva de débitos.
o Certidao positiva com efeito negativo de débitos.
¢ Certiddo de divida ativa.
¢ Notificacdo de débitos - Cobranca amigavel.
¢ Notificacdo com boleto bancario — cobranca amigavel.
¢ Extrato de débitos.
e Execucdo Fiscal - contrafé/mandados/citacao.
o Peticoes.
Seguranca
305. O Sistema devera possuir total controle de senhas que permita liberar ou
bloguear acesso a um determinado modulo. Em cada um destes médulos, a
seguranca devera permitir ou ndo o acesso a nivel de tela, campos e
procedimentos.

306. O Sistema devera registrar todas as transac¢des de manutencdes, fornecendo:
e Situacdo anterior.
e Situacdo atual.
e Quem executou.

e Data e Hora da alteracéo.

13 SISTEMA DE SANEAMENTO BASICO

A seguir estdo enumerados 0s requisitos necessarios que devem fazer parte do
sistema proposto:

e Leitura:
e O Sistema devera disponibilizar as duas seguintes formas de trabalho: leitura

convencional e leitura com emissao simultanea de conta.
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O Sistema deverd gerar arquivos a serem utilizados nas leituras dos
hidrémetros, por grupo e rota de leitura. Devera respeitar a sequéncia
cadastrada ou, no caso de ndo haver sequéncia, a classificacdo estabelecida
pelo 6rgao.

O Sistema devera registrar, no momento da leitura, eventuais ocorréncias
referentes as validacGes efetuadas sobre a mesma. Estas ocorréncias serdo
utilizadas posteriormente, apds o retorno das informacfes ao sistema, para
verificagcBes e acertos.

O Sistema devera registrar as leituras das ligacoes.

O sistema devera contar com procedimento especifico para os casos em que a
leitura tenha sido realizada ha mais de 30 dias. Devera calcular o valor do
consumo correspondente a 30 dias, posicionando a leitura atual e consumo
para o calculo das contas.

Devera registrar as divergéncias encontradas em campo, qualificando-as de
acordo com cédigos cadastrados.

O sistema devera possuir relatorios que auxiliem na analise das informacdes
coletadas.

Permitir a descarga das leituras efetuadas por rota, ndo necessitando aguardar
o término de todas as leituras para a importacao no sistema.

Registrar as ocorréncias e/ou anormalidades identificadas pelos leituristas, em
seu trajeto.

O Sistema devera permitir a mudanca automatica do método de leitura
convencional de para o método de leitura e emissdo simultanea da conta, onde
o calculo e emissdo de contas deverdo ser processados no momento da
leitura, através de microcomputadores portateis, de acordo com tipo de calculo
estabelecido pelo érgao.

O sistema deve permitir a inclusdo de leituras manualmente, para casos de
leituras informadas pelos contribuintes. Esta inclusdo somente podera ser
efetuada antes do retorno das leituras da rota e/ou grupo. Para estas ligacoes,
a leitura do leiturista sera desprezada.

Permitir o gerenciamento das atividades dos leituristas, através de relatorios

gerenciais.

108



RATTLTT

Z;

Prefeitura do Municipio de Jaguariuna

gt R.: Alfredo Bueno, 1235 ¢ Centro « CEP 13820-000 * Jaguaritina/SP  Tel.: (19) 3867-9700 * Fax: (19) 3867-2856
Departamento de LicitacBes, Compras, Contratos e Suprimentos
Rua Alfredo Bueno, 1235 - Centro - Jaguaritina-SP - CEP 13820-000
Fone: (19) 3867-9801/9780/9825 —End. Eletronico: www.licitacoes.jaguariuna.sp.gov.br

e Permitir que a comunicagdo entre o coletor de leituras e a unidade central de
processamento seja do tipo Wi-Fi ,via protocolo TCP/IP, ou utilizando um berco
(doca).

e Todos os softwares de suporte e banco de dados adicionais necessarios para o
funcionamento do sistema deverdo ser fornecidos pela contratada com suas
respectivas licencas de uso.

e Os arquivos trocados entre o coletor de leituras e o Sistema de Saneamento
Basico devem obedecer layout definido pelo 6rgdo, obrigatoriamente
compativel em todos os niveis com o Sistema de Saneamento Basico.

e O Sistema de Saneamento Basico devera conter procedimento de geracédo do
arquivo para o Médulo de Leitura (convencional ou com emissao simultanea de
conta);

e O Sistema devera conter procedimento de controle de distribuicdo, para o
Mddulo de Leitura, dos arquivos preparados na etapa anterior;

e O Sistema devera conter procedimento para o recebimento dos arquivos apos
a coleta das leituras;

e O Sistema devera conter relatérios gerenciais que permitam o
acompanhamento da atividade de leitura, fornecendo informacgdes tais como:
guantidade de leituras realizadas por leiturista; horario de realizacdo das
leituras; nome do leiturista; intervalo de tempo entre leituras.

e O sistema deve permitir a parametrizacdo de cddigos de ocorréncia, para 0s
quais, no momento do lancamento, seja exigida a captura da imagem
(fotografia comprovando o langcamento do cédigo de ocorréncia.)

e O sistema devera ser capaz de estabelecer o vinculo das fotografias,
provenientes dos coletores de dados, ao respectivo CDC (cddigo de cadastro
do consumidor).

e O Mddulo de Leitura devera permitir a mudanca de leiturista a qualquer tempo.

e O Mddulo de Leitura devera validar a informacéo registrada, em tempo real. As
acOes a serem estabelecidas para cada tipo de ocorréncia, durante o registro
da respectiva leitura, deverdo ser parametrizadas. Exemplo: supondo uma
situacéo em que o leiturista registrou o fato de ter se deparado com o portdo do
imovel fechado, impedindo a realizacdo da leitura (ocorréncia = “portdo

fechado ou hidrdmetro inacessivel”). Para um caso semelhante a este, o
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programa ndo devera permitir o registro de leitura, de acordo com
parametrizacao realizada para este tipo de ocorréncia.
e Devera possuir parametro que oriente o leiturista na verificacdo do nimero do

lacre dos hidrémetros.

e Devera possuir parametro para obrigar o registro de leitura ou codigo de leitura
/ ocorréncia, antes de prosseguir ao préximo imével / leitura.

e Devera possuir parametro que, quando acionado, implique na geracdo de uma
indicacdo de verificacdo para a condicdo de consumo maior ou menor que a
média, mostrando o Ultimo consumo registrado e a média habitual.

e O Sistema devera fornecer informagfes que possibilitem a analise das leituras
com consumos considerados altos ou baixos. Estas informagdes seréo
fundamentais para a realizacdo de ajustes necessarios nas respectivas contas,
com acréscimos e decréscimos de consumo, ou outras situagdes identificadas
pelo sistema.

e A analise ou critica de consumo devera ser efetuada em tela propria ou através
de emissao de relatorios, contendo no minimo filtro por: grupo, referéncia, rota
logradouro, tipo de critica, consumo. Como resultado da selecdo, deverdo ser
apresentadas, no minimo, as seguintes informacgdes: CDC, situacao da ligacao,
percentual de variacdo, identificacdo, categoria e economia, leitura anterior,
leitura atual, ocorréncia de leitura, data de leitura, nome do leiturista.

e O Sistema devera permitir, durante a critica da leitura em tela, a selecao de
ligacdo para releitura ou vistoria e ainda a inclusédo do status da critica, como
por exemplo: analisada, vista. Devera possibilitar filtragem de selecdo de
registros através deste mesmo status.

e O Sistema devera permitir, durante a critica, alteracdes da leitura, ocorréncia e
data da leitura. Devera atualizar automaticamente o status da critica, indicando
gue a mesma ja foi verificada. Desta forma evitara que a leitura que seja
verificada novamente.

e O Sistema devera oferecer opcao de impressao, em formulario préprio, das
ligacbes selecionadas para releitura ou vistoria, para que seja dada

continuidade ao processo de critica da leitura.
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e Devera ainda ter a opcao de marcar as ligacdes desejadas para a geracao de
ordens de servico no Sistema de Atendimento ao Cidadao (que passara a
acompanhar a execucdo das mesmas).

e Durante a critica de leitura em tela, deverao haver op¢des para a visualizacdo
do histérico da ligagdo e para a impressao do relatério contendo as
informac8es da critica de leitura.

e O sistema deverd impedir a liberagdo do grupo para a continuidade do
processo de leitura/calculo enquanto todas as criticas registradas nao tiverem
sido verificadas. Devera demonstrar em tela as quantidades pendentes de

cada rota e as respectivas ligacoes.

e Céalculo e Emissao

e O processamento do calculo sera sempre efetuado em microcomputadores
instalados nos escritérios do 6rgéo.

e As contas de agua, esgoto e servigos, deverao ser providas com coédigo de
barras no padrdo Febraban ou Cnab. Estas informacdes seréo utilizadas para a
baixa dos pagamentos, pelo processo de captura via leitura ética (Scanner).

e A leitura, o céalculo, a emissdo de contas e as demais rotinas associadas
deverdo ser executadas de forma assincrona, por grupo. Porém, para cada
grupo, o sistema deve controlar a sequéncia légica de realizacdo de tarefas
impedindo a execucdo de rotinas em desacordo com a mesma. Como
exemplo, podemos citar a emissdo de contas sem que a verificacdo das
anomalias apontadas nos calculos tenha sido analisada.

e O processamento de leituras de hidrdmetros, célculo e emisséo das contas de
agua, esgoto e servicos devera estar de acordo com a estrutura tarifaria do
orgéo.

e O sistema devera disponibilizar procedimento de calculo tarifario de consumo
de agua, residuo de troca de medidores e langamento pelo consumo taxado.

e Apoés efetuado o calculo, o sistema devera permitir a emissao local das contas
de agua, esgoto e servicos. Devera possibilitar também a geracdo de arquivo
com as informacbes necessarias, a ser encaminhado a empresa capacitada

para esta emissao.
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e A conta de agua, esgoto e servicos devera estar preparada para a inclusdo de
mensagens de débito de contas anteriores e também a emissao da declaracéo
de quitacdo anual de débitos conforme determinado na lei 12.007/2009, de

acordo com critérios estabelecidos pelo érgao.

e Deverd estar disponivel apds o céalculo a emissao do histograma de consumo.

e O Sistema devera permitir o registro e manutencao dos roteiros e sequéncias
de leitura de hidrdmetros e de entrega de contas; mostrando as informacdes
atuais cadastradas, permitido a alteracdo para novas rotas e redefinindo a
sequéncia automaticamente das ligacBes alteradas, de acordo com os
parametros estabelecidos pelo érgao.

e Devera ainda ser permitido a alteracdo de rotas por grupo, rota e logradouro

sem que a sequéncia seja afetada.

e O Sistema devera ter opcdo de resequenciamento das rotas de leitura ou
entrega por logradouro através de parametros definidos tais como: intervalo da

sequéncia, numeracéo do logradouro, lado da rua.

e Arrecadacdo e cobranca

e O Sistema devera estar desenvolvido para realizar o controle da Arrecadacéo e
Cobranca de forma regionalizada, utilizando os recursos de transferéncia dos
dados por: meio eletrénico; captura do cddigo de barras via Scanner ou caneta
Otica; entrada de pagamentos via digitagdo em micro. Serdo envolvidas contas
de agua, carnés, guias de recolhimento e outros documentos de recebimentos
diversos que compde a receita do 6rgao para atualizacéo diaria da cobranca.

e O processo de leitura do cédigo de barras devera incluir as contas impressas
simultaneamente pelo Microcomputador portatil e pelo método convencional,
utilizando leitores de codigo de barras, caneta 6tica ou outros recursos de
leitura.

e O software para captura do cédigo de barras devera ter caracteristica de
multitarefa, gerenciando em tempo real as operac¢des simultineas de varios
usuarios e seus respectivos arquivos de armazenamento. O software ainda
deverd evitar a perda de dados numa eventual falta de energia elétrica.

e O Sistema devera estar preparado para efetuar o controle de arrecadacdo

online, através de caixa autenticadora nas dependéncias do 6rgao, efetuando
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autenticacdo de documentos em impressora propria, ligada ao sistema e
registrando as baixas dos documentos.

O Sistema devera estar preparado para manter registradas e atualizadas as
informacgdes referentes aos pagamentos realizados na rede arrecadadora,
contendo: a data do pagamento, o estabelecimento em que foi pago, valores
recebidos, multas e outros encargos financeiros pertinentes, que dispostos na
tela das estacdes de trabalho, ou em forma de relatérios com opc¢édo de video,
arquivo ou impressora, servirdo de fonte de consulta pelo setor de Atendimento
ao Cidadao. Devera incluir os débitos referentes a contas de agua e esgoto
assim como a carnés de contribuicdo de melhorias, inscritos ou nao em divida
ativa, identificando cada caso.

O Sistema devera permitir a recepcao de pagamentos efetuados na rede
bancaria, eletronicamente, em arquivos de acordo com padréo definido pela
FEBRABAN ou Cnab, nas respectivas datas contabeis. Cada arquivo devera
compor um lote, permitindo consultas e geragéo de relatdrios.

A arrecadacado devera integrar-se com o Sistema de Contabilidade registrando
automaticamente os valores da receita arrecadada nos mddulos de Gestédo
Orcamentaria, Tesouraria e Contabilidade. Devera gerar 0s respectivos
relatérios analiticos. Deverd permitir a geracdo de relatérios referente a
arrecadacao, de acordo com as contas contabeis cadastradas pelo 6rgao.
Devera estar preparado para a geracao de arquivos de cobranca das contas de
agua, esgoto e servicos por débito automatico para a rede bancaria de acordo
com o padrao estabelecido pelo 6rgao.

O Sistema deverd permitir o cadastro das contas contabeis do 6érgao,
permitindo alteracdes de acordo com a necessidade. Devera ainda haver, na
composicao do analitico da receita, a possibilidade de configuracao da receita
como normal, divida ativa ou ambos.

O Sistema devera permitir a identificacdo, de maneira seletiva, dos clientes
inadimplentes para com o 6rgédo, permitindo a emissdo de comunicados de
débitos, segundo critérios de selecao.

O Sistema devera permitir a identificacdo de clientes devedores, através da

ligacdo, grupo, logradouro, categoria, vencimentos, meses pendentes, valores
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mensais e globais, disponibilizando a informagcdo para as acbes de
regularizacéo da carteira.

e O Sistema devera estar preparado para a emissao das notificacdes de débito
com coédigo de barras. Devera também efetuar o agrupamento das contas no
momento da emissdo das notificacoes.

e O Sistema devera permitir a manutencao nas notificagbes emitidas, permitindo
cadastrar o status da entrega das mesmas.

e O Sistema de Arrecadacéo e Cobranca devera permitir a consulta de débitos e

a Emisséo de 2 2vias de contas utilizando-se de tecnologia “WEB?”.

e Divida Ativa

e O Sistema devera permitir a inscricdo de débitos vencidos referentes a Contas
e Parcelas de Carnés, em Divida Ativa, de acordo com a periodicidade
estabelecida pelo érgao.

e Ainscricdo em divida ativa dos débitos vencidos e ndo pagos devera ser feita
automaticamente pelo moédulo que os seleciona, conforme os parametros
estabelecidos pelo 6rgdo. A composicao do valor inscrito devera ser o valor
original das contas e parcelas dos carnés no momento da inscricdo.

e O Sistema devera ter a opgéo de inscri¢ao individual de contas e parcelas de
carnés em divida ativa, permitindo para isto a selecdo das contas/parcelas
desejadas.

e Permitir a geracdo do livro de divida ativa com as informacbes das
contas/parcelas inscritas, determinando numero de livro, quantidade de
paginas por livro, pagina inicial e demais informacgfes pertinentes ao livro.

e O sistema devera permitir a selecdo de contribuintes em débito, individual ou
coletivamente, para emissao das notificacdes de divida ativa.

e As notificacdes de divida ativa poderao ser geradas com codigo de barras para
pagamento, efetuando para este fim o agrupamento das contas no momento
da emissé&o das notificagdes.

e O sistema devera permitir a manutencao nas notificacdes emitidas pelo

sistema, permitindo cadastrar o status da entrega das mesmas.
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Permitir o parcelamento do débito inscrito em divida ativa, através de
lancamento de servico em conta ou emissdo de carné. Devera efetuar a
separacao de valores para posterior identificacdo da receita referente a divida

ativa.

Nos Carnés de pagamento deverdo constar todas as caracteristicas do débito,
dados do consumidor, o valor inscrito em Divida Ativa e ainda as atualizacfes
dos valores originais através do célculo dos juros, multas e correcdo monetaria
conforme critérios estabelecidos pelo érgao.

O sistema deve permitir a geracao de carnés em moeda corrente ou indice,
efetuando a atualizagdo dos valores conforme a norma especificada.

Devera haver opcdo para atualizacdo das parcelas dos carnés através de
indice especifico, efetuando a alteracéo dos valores das parcelas ja geradas.
Apés a atualizacdo deverdo ser emitidas as parcelas para entrega aos
consumidores.

Devera ser blogueado pelo sistema o parcelamento em carnés de contas
inscritas e ndo inscritas. Estes parcelamentos somente poderdo ser efetuados
separadamente.

Sistema devera permitir a inclusdo no carné de servicos de honorarios e custas

processuais ou outros servigos de acordo com o estabelecido pelo 6rgéo.

O sistema devera estar preparado para emissao dos documentos necessarios
para a execucao fiscal: certiddo de divida ativa e peticdo de acordo com os
dados e modelos estabelecidos pelo 6rgdo. Na emissao de certiddo, o sistema
devera automaticamente efetuar o bloqueio das contas. Devera informar, no
ato da consulta da ligacao, a existéncia de contas em execucao fiscal.

Devera ter a opcao de geracdo de arquivo e emissao de relatério com as
execucOes fiscais, a serem entregues ao Tribunal de Justica, de acordo com
exigéncias da empresa contratada para realizar esta tarefa. O sistema deve
também estar preparado para recepcionar o arquivo de retorno do Tribunal de
Justica com as informacdes dos processos abertos.

O Sistema devera permitir o acompanhamento mensal do saldo de divida ativa.
Devera informar a composicao dos valores mensais inscritos em divida ativa,
tais como: cancelamentos, inscricdes, parcelamentos, reabertura de contas,

receita e demais informacdes referentes a movimentacao.
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e Para o acompanhamento do saldo da divida ativa, o sistema devera controlar
automaticamente as datas de fechamento de cada més. Este procedimento
tem a finalidade de evitar a repeticdo de informacdes em funcdo do eventual
informe incorreto da data de fechamento mensal. Devera também, apurar o
saldo da divida ativa, comparando-o com o saldo atualmente registrado no
sistema, para que possa gerenciar quaisquer diferencas encontradas.

e Os valores que compdem o saldo da divida ativa deverdo estar contidos em
relatério analitico, a fim de que seja possivel o acompanhamento da

movimentacao da divida ativa realizada.

Micromedicéo (Hidrometria)
Para o médulo de Micromedicéo (hidrometria) o Sistema devera estar preparado
para gerenciar, de forma automatica, todas as informacdes e dados historicos dos
hidrémetros: instalados, retirados, recuperados e aferidos. Devera registrar, de
forma automatica, os dados das ligacbes em que o hidrdmetro esta ou esteve
instalado.
Devera ser mantida, através do modulo de Micromedicao tabela com os dados dos
hidrdmetros instalados nas diversas ligacdes de 4gua e dos mantidos em estoque,
no minimo com as seguintes informacdes: fabricante, vazdo, quantidade de
digitos, diametro, fabricante, fornecedor, data e nota fiscal de aquisicao.

Deverdo ser registradas, de forma automatica, as datas de cada
instalagcéo/retirada, os cdc’'s das instalacdes, as datas de registro de paralisacdo
de cada hidrébmetro assim como as ocorréncias verificadas nos procedimentos de
leitura para faturamento relativas aos hidrobmetros. Esses registros devem estar
disponiveis para consulta no cadastro do hidrémetro.

Deverdo ser registradas as trocas de hidrdmetros efetuadas nas ligacdes,
armazenando os dados da retirada e colocacdo. Somente poderdo ser utilizados
hidrémetros previamente cadastrados em tabela especifica.

Nas trocas de hidrdmetro, quando houver residuo de consumo, o sistema devera
armazenar o residuo para cobranca na proxima fatura junto com o consumo do
novo hidrémetro.

Devera estar disponivel opcdo de correcdo do nuamero do hidrbmetro, para os
casos onde houve erro de cadastro, sem que esta alteracdo afete o consumo da

ligacéo.
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O sistema deve disponibilizar opcdo de cadastro das afericbes efetuadas,
mostrando resultado em tela e emitindo o respectivo laudo.
Devera ainda ter opcdo de armazenamento de hidrémetros aferidos, indicando

local e tempo que devem permanecer guardados.

Contribuicéo de Melharias

O Sistema devera utilizar, no médulo de Contribuicdo de Melhorias, 0 mesmo
cadastro utilizado pelos sistemas de Faturamento e Arrecadacdo relativos a
imoveis e terrenos.

Para cada Edital de Contribuicdo de Melhorias o sistema devera permitir o registro
do ano, nimero data e valor do edital, o tipo de rateio a ser adotado, as formas de
parcelamento e os contribuintes beneficiados.

O Sistema, a partir dos dados do edital, devera efetuar para cada contribuinte o
célculo do valor devido, dividindo-o pelo nimero de parcelas, estabelecendo assim
seu valor e vencimento das parcelas e gerar o respectivo carné de pagamento.
Devera ter opcao para cancelamento do edital.

A rotina de associacao de contribuintes a um determinado edital devera contar
com ferramentas que permitam a selecdo dos mesmos por logradouro.

O registro de pagamentos das parcelas dos Carnés de Contribuicdo de Melhorias
devera ser feito pelo sistema de Arrecadacdo conjuntamente com as Contas de
Agua e Esgoto e outros documentos de Arrecadacdo, contabilizando
adequadamente as diversas receitas arrecadadas.

Devera estar disponivel tela para consulta dos dados de cada contribuinte
informando os dados do edital, do contribuinte, do carné e dos pagamentos. As
informacBes contidas nos carnés e nos pagamentos deverdo estar disponiveis
também nas telas de consulta de débitos do médulo de arrecadacao.

O Sistema devera permitir a inscricao de débitos vencidos em Divida Ativa com
periodicidade estabelecida pelo 6rgdo. A inscricdo em divida ativa dos débitos
vencidos e nao pagos deverdo ser feitas automaticamente, através de
procedimento que os seleciona conforme os parametros estabelecidos pelo 6rgéo.
Aos valores originais do débito deverdo ser acrescidos juros multas e correcao

monetaria, calculados conforme critérios estabelecidos pelo 6rgéo.
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Corte / religacbes

O Sistema devera permitir que sejam identificados, de maneira seletiva, os clientes
inadimplentes para com o 6rgdo. Devera disponibilizar a emissdo de comunicados
de corte, segundo critérios de selecao estabelecidos.

O Sistema devera disponibilizar condicbes para identificar os clientes devedores
por: ligacdo, grupo, logradouro, categoria, vencimentos, meses pendentes, valores
mensais e globais, disponibilizando a informacédo para as a¢fes de regularizacdo
da carteira.

O Sistema devera estar preparado para a emissao das notificacdes de corte com
coédigo de barras. Deverd também possibilitar o agrupamento das contas no
momento da emissdo das notificacdes.

O Sistema devera permitir a manutencdo das notificacdes de corte emitidas,
permitindo cadastrar o status da entrega das mesmas.

O Sistema devera controlar, no processo de geracao de ordens de servico de
corte, a emisséo e entrega das notificagbes. Para uma ligacdo ndo notificada, ndo
podera ser emitida uma ordem de corte.

Durante a geracdo das ordens de corte, o sistema devera criar informacao de
controle, indicando, para a ligagédo correspondente, a situacéo de corte.

Devera possibilitar o registro das respectivas ordens de servico de corte no
Sistema de Atendimento a Cidaddos (que passara a efetuar o acompanhamento
da execuc¢do das mesmas).

Nas ordens de corte geradas devera ser possivel registrar o motivo pelo qual a
ligacdo ndo foi cortada. Esta informacao devera estar disponivel para consulta na
prépria ligacdo. No caso de ter sido realizado o corte, no minimo, as seguintes
informacBes deverao ser registradas: tipo de corte, data, leitura e responsavel
O Sistema devera permitir a identificacdo dos imdveis com o fornecimento de agua
interrompido por falta de pagamento. Devera também permitir a selecdo dos
imoveis a serem reabilitados, agrupando estas informacdes para: faturamento,
geracao de ordens de servico e relatérios de controle de cortes.

O Sistema devera manter histérico de todas as notificacdes, ordens de corte e

religacOes efetuadas.

Cadastro
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O Sistema deve permitir o registro e manutencéo dos dados referentes as ligacdes
de agua e esgoto. Deve permitir o armazenamento de informacdes cadastrais do
terreno, do imével, da ligacdo e das contas:

e A tabela de terrenos devera conter informacdes referentes aos mesmos,
tais como: planta, area, testada, lote, quadra e demais informacdes
pertinentes ao terreno do imovel.

e A tabela de iméveis devera conter informacgdes referentes aos mesmos, tais
como: inscricdo municipal, endereco do imdével, endereco de entrega,
endereco de correspondéncia, proprietario € compromissarios.

e A tabela de ligacdes devera conter as informacdes pertinentes as mesmas,
gue influenciardo diretamente o calculo das faturas, tais como: situacao da
agua, situacdo do esgoto, tipo de cobranca, hidrdmetro, categorias,
atividade, beneficio social e outros,

e A tabela de contas devera conter as informacfes gerais relativas as
mesmas, tais como: leituras, ocorréncias, valores, servicos, taxas, datas e
outros.

O sistema devera permitir, para cada imével, o cadastro de varios proprietarios e
compromissarios com seus respectivos enderecos e documentos.

Devera ainda possuir cadastro de informacdes complementares a ligagédo, onde
serao armazenadas outras informacgdes pertinentes, tais como: piscina, nUmero de
moradores, conjuge, renda familiar, estado civil e outras. Essas informacdes serao
cadastradas para efeito de analise, ndo influenciando no céalculo das faturas de
agua, esgoto e servigos.

A manutencao das informacdes de cadastro, sejam referentes ao terreno, imével
ou ligacdo, devera ser permitida em seus respectivos modulos e/ou telas de

acordo com a configuracéo de permissdes estabelecida pelo érgao.

Deverdo ser armazenadas, em histérico, todas as alteracbes efetuadas no
cadastro.
O Sistema devera permitir a localizagcéo e identificacdo dos clientes, por meio do

nimero da conta (CDC), nome do usuario (consulta fonética), codigo do
logradouro, niumero do hidrémetro, nome da rua (consulta fonética) e pelo niumero

do imdvel, ou niumero de inscricao (Identificacao), CPF, inscricdo municipal, bairro.
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. O Sistema devera disponibilizar consulta ao cadastro, com, no minimo, as
seguintes informacdes: terreno, imével, contas, leituras, débitos, categorias,
servicos, notificagdes, carnés de parcelamento e histérico.

O Sistema deverd permitir o cadastro das informacdes necessarias para a
concessdao de desconto de beneficio social ou atividade, conforme norma
especifica.

O Sistema devera permitir o bloqueio da ligacéo, impedindo algumas acdes sobre
a mesma, de acordo com o parametrizado pelo 6rgdo, tais como: parcelamentos,
cortes e notificagdes.

O Sistema devera permitir o cadastro de condominios nas ligacdes, efetuando
céalculo diferenciado de acordo com as definicbes estabelecidas pelo 6rgédo e
legislacdo municipal.

O Sistema devera permitir, para cada ligacdo, o cadastramento de data de
vencimento especial das contas de dgua, esgoto e servigcos. Estas informacfes

serao utilizadas em casos especificos, a serem analisados pelo érgao.

Atendimento ao Cliente

Deverdo estar disponiveis, para utlizacdo pelos setores de Atendimento
Personalizado e Telefénico do érgado, as seguintes rotinas e /ou funcgbes, que
permitirdo:

e Localizacdo e identificacdo dos clientes, por meio do nimero da conta
(CDC), nome do usuario (consulta fonética), coédigo do logradouro, nimero
do hidrébmetro, nome da rua (consulta fonética) e pelo nimero do imével, ou
numero de inscri¢do (Identificacdo), CPF, inscricdo municipal e bairro.

e Simulacao individual do célculo dos valores de agua e esgoto.

e Simulacao individual do calculo dos acréscimos por atraso de pagamento

das contas.
e Histdrico de leituras e consumo, no minimo dos Ultimos 60 meses.
e Histdrico de inclusdes, exclusdes e alteracbes de qualquer natureza.
e Demonstrativo geral de débitos pendentes.

e Demonstrativo de pagamentos, no minimo, dos ultimos 60 meses.
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Recalculo individual das contas, permitindo a alteracdo das leituras e
ocorréncias e inclusdo de observacdes sobre o recalculo no histérico da
ligacéo.

Emisséo de segunda via da conta, com op¢éo de cobranca na prépria conta
ou em conta futura.

Emissdo da conta com agrupamento dos débitos por CDC, por CPF ou
inscricdo municipal.

Desagrupamento de contas.

Desdobramento de contas.

Registro e controle dos servigos comerciais solicitados pelos clientes.
Registro das movimentacfes efetivadas nas contas de agua e esgotos,
identificando o responsavel pelas operacdes.

Realizacdo de parcelamento em contas de agua, esgoto e servigos,
conforme norma especifica.

Estorno de parcelamentos efetuados em conta, efetuando baixa de contas
guando houver parcelas pagas.

Emissao de certidao negativa de débitos.

Parcelamento de contas ou de servicos em carnés e emissao de parcelas;
(12 e 22 vias) com codigo de barras padrao FEBRABAN ou CNAB. Na
geracdo de carnés devera ser permitido a alteracdo do nome do
responsavel pela divida e/ou o representante e seus respectivos
documentos, sem alterar o responsavel pela ligacdo cadastrada. Devera ser
gerado termo de parcelamento conforme determinado pelo 6rgéo.
Localizacdo e identificacdo dos carnés gerados por nimero de carné,
exercicio, cdc, nome, inscricdo municipal, situacéo e cpf.

Consulta de contas pagas e em aberto, no minimo dos ultimos 60 meses.

Emissdo e cancelamento de documento de arrecadacdo de servicos

diversos.
Registro e baixa de solicitagdes de vistoria.
Registro de instalacéo e retirada de hidrébmetros.

Cancelamento de contas e parcelas de carnés, cadastrando o motivo do

cancelamento.
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Estorno do cancelamento de contas e parcelas de carnés.

Estorno de carnés, efetuando a baixa de contas quando houver valor de
parcelas pagas.

Opcéo de reativacao de carnés cancelados.

Reparcelamento de carnés conforme normas especificas. O sistema devera
ter a opcao de controlar a quantidade de vezes que um carné podera ser
reparcelado.

Parcelamentos em conta e em carnés com descontos concedidos através
de legislacao especifica.

Célculo e inclusdo de acréscimos nas parcelas de carnés quando
atrasadas, emitindo 22 via da parcela para pagamento com valor corrigido.
Célculo e inclusdo de descontos nas parcelas de carnés quando o
pagamento for adiantado, emitindo 22 via da parcela para pagamento.
Opcéao para incluséo de prazo para pagamento das contas, impedindo que
o contribuinte seja cortado por inadimpléncia.

Consulta de acréscimos gerados pelo pagamento em atraso das contas.
Permitir a retencdolliberacdo de contas, impedindo alteracGes, baixas,
emissdo de notificacBes ou outras acdes de acordo com o estabelecido
pelo 6rgao.

O Sistema devera armazenar todas as alteracbes de informacdes

efetuadas, gerando histérico e permitindo consultas.

e Relatérios Gerenciais

91. O Sistema devera possuir relatérios de todos o0s mddulos do sistema,

disponibilizando geracdo a qualquer tempo para acompanhamento das

movimentacdes efetuadas e gerenciamento do drgdo, conforme as caracteristicas

abaixo:

Relatério histograma de consumo;

Relatério referente ao faturamento por categoria contendo, no minimo, as
informacbes de: quantidade de ligacdes de agua e de esgoto, quantidade
de contas geradas, valor de 4gua, valor de esgoto, valor dos servicos, valor

das taxas, consumo real e faturado, quantidade de economias de agua e de
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esgoto, ligacdes com e sem hidrémetro, quantidade de contas lancadas e
nao lancadas, quantidade de ligacbes e economias de agua e esgoto
ativas, quantidade de ligacdes cortadas.

Relatério de ligacdes, economias e volume por categoria e faixa de
consumo, podendo determinar as faixas de consumo para o relatorio.
Relatério demonstrativo de consumo, mostrando o consumo dos ultimos 12
meses, média, categoria e economia de um conjunto de ligacdes.

Relatério mostrando quantidades e valores das contas em aberto por
vencimento, indicando valores de agua, esgoto, servigos e taxas.

Relatério mostrando quantidades e valores de faturamento e arrecadacéao.
As informacBes de arrecadacdo deverdo ser divididas por prazo de
pagamento sendo até o vencimento, 30, 60, 90, 120 e com mais de 120
dias. As informacdes dos valores ndo arrecadados deverédo ser subdivididos
por categoria.

Relatério dos maiores consumidores, contendo, no minimo, as informacgées
de cdc, nome, endereco, leitura anterior e atual, hidrébmetro, média,
categoria, economia, consumo e valor da conta.

Relatdrio referente ao faturamento, classificado por atividade, bairro ou por
categoria, contendo, no minimo as informacdes de: quantidade de ligactes
de 4gua e esgoto, economias de agua e esgoto, volume real e faturado,
valor total.

Relatério dos carnés gerados, cancelados, reparcelados, contendo, no
minimo as informacdes de: cdc, carné, data e valor.

Relatdrio de parcelas de carnés pagas e em aberto, contendo, no minimo
as informacdes de: cdc, carné, parcela, valor da parcela e valor pago.
Relatdrio das contas agrupadas que nao foram pagas, contendo, no minimo
as informag@es de: cdc, nome, endereco, data do agrupamento, referencia,
valor de agua, esgoto, servicos, taxas, multa, juros, correcdo e total da
conta.

Relatério das contas cadastradas em débito automatico que ndo foram
pagas, contendo, no minimo as informacdes de: cdc, nome, endereco,

referéncia, vencimento e valor.
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Relatério de débitos de agua e esgoto detalhado, contendo, no minimo, as
informacbes de: cdc, nome, endereco, hidrémetro, situacdo da ligacao,
valor de agua, esgoto, servicos e taxas, multa, juros e correcdo, valor total
original, valor total corrigido e data de vencimento. Para este relatério
deverdo estar disponiveis, no minimo: filtro por grupo, intervalo de contas,
valor minimo e maximo, vencimento inicial e final, categoria, quantidade de
contas em aberto, quantidade maxima de devedores, logradouro e bairro.
Relatério estatistico de notificacdes emitidas, contendo informacgbes de
guantidade e valor das emitidas, entregues, pagas, parceladas, canceladas,
cortadas, religadas e outras informacoes.

Relatério de hidrometros cadastrados no sistema, com opcado de selecionar
0S que estiverem em uso, parados, por tempo e por data de instalagcdo, no
minimo com as informacgdes de: cdc, nome, endereco, hidrémetro, nUmero
de ponteiros, Ultima leitura, data de leitura e consumo.

Relatério de hidrometros cadastrados e ainda nao utilizados.

Relatério de contas referente a Portaria CAT56.

Relatério de ligagbes com mais de uma categoria cadastrada.

Relatério com informac6es sobre o cadastro de ligacdes, utilizando como
filtro, no minimo as informacdes de: situagdo da agua, situacdo do esgoto,
grupo, categoria, tipo de cobrancga, logradouro, bairro, atividade, rota de
leitura, quantidade de economias, tipo de ligacéo, beneficio social, ligacdes
excluidas. Este relatério devera apresentar os principais dados das ligacdes
selecionadas, podendo ser detalhado ou resumido.

Relatério de logradouros cadastrados.

Relatério de erros durante o célculo das contas.

Relatério das principais alteracdes efetuadas no sistema pelos funcionarios,
tais como: emissdo de segunda via de conta, agrupamentos,
parcelamentos, alteracdo de contas, estorno de parcelamentos e emisséo
de guias.

Relatério dos parcelamentos em conta efetuados, contendo, no minimo, as
informagBes de cdc, nome, contas parceladas, valor original das contas,
valor parcelado.

Relatério dos parcelamentos em conta efetuadas e em atraso.
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Relatério de servicos lancados e a langar em contas contendo, no minimo
informagBes de: cdc, quantidade de parcelas, valor das parcelas, valor
lancado, valor a lancar.

Relatério de volumes alterados, mostrando as alteracbes efetuadas por
contas, no consumo real e/ou faturado das contas.

Relatério analitico e sintético de leituras efetuadas por leiturista e por
horéario das leituras efetuadas.

Relatério de ocorréncias durante a leitura dos hidrébmetros.

Relatério contendo rota e sequéncia de leituras e entregas, cadastradas.
Relatdrio estatistico de leituras por codigo de ocorréncia.

Relatdrio de ligacdes cortadas que apresentaram consumo durante a leitura

dos hidrémetros.

Relatério de baixas efetuadas por data de contabilizacao, classificados nas

contas contabeis do 6rgéo.

Relatério de arrecadacao por data de contabilizacdo demonstrando
detalhadamente a composi¢éo da arrecadacéo.

Relatério de baixas efetuadas, demonstrando individualmente as contas,
parcelas e guias baixadas.

Relatério contendo erros gerados durante a baixa de contas.

Relatério de baixas duplicadas contendo, no minimo as informacdes de:
cdc, referéncia, data do pagamento, valor original pago, valor pago em
duplicidade, data de contabilizacdo, data de pagamento, lote e agente.
Relatdrio de ligacdes que possuem débitos e ndo estéo cortadas.

Relatério de ligaces cortadas

Relatério de ligacbes religadas

Relatério de ligacbes cortadas que nao possuem débitos, podendo ser
religadas.

Relatério de débitos de contas inscritas em divida ativa.

Relatério de contas em aberto inscritas em divida ativa que possuem

certiddo emitida.

Relatério de contas em aberto inscritas em divida ativa que ndo possuem

certiddo emitida.
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e Relatério mensal constando os valores de movimentagdo da divida ativa,
tais como: parcelamentos, receita, cancelamentos, estornos, alteracfes e
demais valores que afetem o saldo da divida ativa.

e Relatério com os principais dados cadastrais das ligacbes que possuem
cadastro em débito automatico.

e Relatorio de evolugao de consumo por cdc com opcéo de grafico.

92. O sistema devera possuir ferramenta para geracao de relatérios eventuais.

Todos os relatdrios deverao ter opgéo de geracao em tela, arquivo ou impressora.

14 M6dulo de Coleta de Dados, Impressao e Entrega Simultanea de Conta de

Agua e Notificagdes

Possibilitar ao Fiscal Leiturista efetuar os registros das leituras e ocorréncias dos

medidores de agua, o faturamento no campo em tempo real (leitura e impressédo da

conta de agua e esgoto e das notificacdes no mesmo minuto), a impressao das faturas
de agua e notificacdes diversas e possibilitar o envio e recebimento das informacdes

de campo para o Sistema de Faturamento. O Sistema de Coleta de Dados e

Impressao Simultanea devera ser totalmente integrado ao Sistema de Faturamento e

conter 0s recursos descritos a seguir.

Caracteristicas

1. O software devera possibilitar a operacao de forma descentralizada, propiciando o
processamento remoto do faturamento em campo e comunicacdo através do
protocolo TCP/IP utilizando-se conexdo Wireless (ou uma doca) para troca de
informagBes com o sistema de gestédo do Sistema de Faturamento.

2. O faturamento e emissdo convencional de contas de agua e esgoto com boleto ou
cédigo FEBRABAN (inloco) serd mantido como opcéo de impressao de contas de
acordo com as regras estabelecidas pelo 6rgao.

3. Devera conter no minimo as seguintes funcionalidades:

e Procedimento de descarga dos dados coletados e faturados em campo, para o
Sistema de Faturamento via Wireless ou doca;

e Procedimento de pesquisa e consulta de posicionamento de usuarios na rota por
enderec¢o, niumero do hidrémetro, identificacdo do usuario, identificacdo de rota e

posicao relativa do usuario na rota.
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e Procedimento de rotina de coleta, consisténcia de leituras e registro de
irregularidades, divergéncias e ocorréncias;

e Procedimento de captura de imagens (fotos) com vinculagdo direta ao CDC;

e Procedimento de descarregamento das fotos vinculadas ao CDC para o banco de
dados automatizado.

e Procedimento de célculo tarifario de consumo de agua, residuo de troca de
medidores e lancamento pelo consumo taxado;

e Procedimento de impressao de Contas de agua com cédigo de barras padréo
FEBRABAN, CNAB, em impressora portatil térmica direta sem fio, utilizando a
comunicacao por Bluetooth;

e Ter a capacidade de transmissdo das leituras em tempo real, via gprs, protegendo
os dados coletados contra a eventuais perdas, devido a travamento do computador
movel ou outros motivos quaisquer.

e O Sistema de Coleta de Dados e Emissdo Simultinea devera comportar o
cadastro de todos os fiscais leituristas, codigos de ocorréncias e ligacdes
pertencentes a0 mesmo grupo de rota de leitura, ordenados por sequéncia de
leitura.

e O Sistema de Coleta de Dados e Emisséo Simultanea devera permitir a mudanca
de fiscal leiturista a qualquer tempo em qualquer rota de leitura.

e Criticar em tempo real a leitura informada pelo fiscal leiturista com base nas
informacBes contidas, tais como leitura anterior, média dos Ultimos consumos,
alertando quando houverem divergéncias quanto ao consumo médio e o medido.
Deverao ser cadastrados percentuais de tolerancia a maior e a menor em relagéao
a estes consumos informados.

e O Sistema devera possuir, entre outros, parametros de ocorréncias que indiquem
se 0 campo de leitura deve ou nao ser preenchido. Ex: Em uma ocorréncia de
portdo fechado ou hidrdmetro inacessivel ndo se pode lancar leituras.

e Aviso de ligacdo ha mais de X (parametrizavel) meses sem leitura real efetuada
pelo 6rgao.

e Através de parametrizacao, o Sistema devera mostrar o Ultimo consumo registrado
e a média habitual, quando for detectado consumo maior ou menor que a média,

durante o registro da respectiva leitura.
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e O sistema deve permitir a parametrizacdo de codigos de ocorréncia, que no
momento do lancamento do mesmo, seja exigido a captura da imagem (fotografia
comprovando o langamento do cédigo de ocorréncia.)

e O Sistema devera executar na rota célculos diferenciados para condominios com
leitura ndo individualizados, calculos diferenciados para condominios
individualizados (Leitura e emissdo de contas para hidrometro principal e
hidrémetros individuais — Ex: CDHU).

o No computador movel, as fungbes multimidia, acesso a video, som, navegacao de
internet, jogos, instalacdes de softwares, modificacdo de configuragdes, fundo de
tela, protecdo de tela e demais funcionalidades nédo relacionadas exclusivamente a
coleta de leituras, registro de fotos e emissédo de contas, devem ser desativadas
elou estar inacessiveis para os fiscais leituristas.

e O sistema devera contar com procedimento especifico para os casos em que a
leitura tenha sido realizada h&4 mais de 30 dias. Devera calcular o valor do
consumo correspondente a 30 dias, atualizando os valores de agua e esgoto e
posicionando a leitura atual.

e Devera permitir a impressdo de mensagens de débito nas contas.

e Devera permitir a impressdao da quitacdo anual de débitos, de acordo com os
critérios estabelecidos pelo érgéo.

e O Sistema devera, a cada leitura registrada, armazenar as coordenadas
geograficas (latitude e longitude), provenientes do recurso de GPS contido no
coletor de dados. Esta funcionalidade devera ser parametrizada e, quando
houverem, deverdo ser enviadas para o sistema central.

e A responsabilidade pela leitura nas residéncias sera desta Prefeitura, sendo que a
empresa vencedora devera ser responsavel pela elaboracéo do leiaute da arte da
conta de Aagua respeitando todas as exigéncias da agéncia reguladora,
acompanhadas das exigéncias dos funcionarios responsaveis pelo Departamento

de Agua e Esgoto.

15 Médulo de Ordens de Servico - Web

Caracteristicas
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A solucéo devera ser voltada para coletores de dados ou smartphones em servicos de
campo.
Os equipamentos deverao ter sistema operacional compativel com Android 4.1 ou

posterior.

Devera incluir todos os campos de controle de Ordens de Servigco como:

e Tipo do Servico;

e Gravidade/Intensidade do problema;

e Endereco;

e Data e Hora de Chegada ao local;

e Data e hora de conclusao da tarefa;

e Campo com opgdes preestabelecidas para solucéo do Servico;

e Campo com opgdes preestabelecidas para ndo execucdo do Servico;

e Campo com opcdes preestabelecidas para o local (rede, cavalete, etc.) da
manutencao;

e Inclusdo de servicos complementares como calgada, recapeamento, etc.;

e Controle de materiais utilizados;

e Controle de Equipamentos utilizados;

e Controle de mao de obra utilizada;

e Foto antes, durante e depois da manutencéo;

e Numero do hidrémetro e lacres no local com op¢éo de leitura pelo codigo de barras
do coletor;

e Coordenada GPS do local do servico;

16) Devera possuir recurso de captura de assinatura do consumidor.

17) Recurso para indicar quais 0s servicos novos que deverdo sem executados pela

ordem de servico.

18) Devera estar preparado para a recepcao de novas Ordens de Servico, via Internet.

19) Devera estar preparado para o envio de Ordens de Servico para o0 servidor

principal, via Internet.

16 Médulo de Emisséo consulta de Tributos Municipais:
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Caracteristicas / Servicos Online Tributos e emissdo de Guias /
Atendimento ao Cidadao

Este modulo devera ser integrado ao sistema de Tributacdo Municipal, disponibilizar
aos Cartdrios e Setores de Fiscalizacao da Prefeitura Municipal, a emisséo e Consulta
de Guia de ITBI, emissdo de demonstrativos cadastrais de ITBI, emissdo de Boletim
de Cadastro Imobiliario e Mobiliario, emissédo de Guias de ITBI, buscando informacdes
proveniente do Cadastro Imobiliario/Mobiliario, disponibilizando ao Contribuinte a
Emissdo e Consultas dos seguintes servi¢os online.

 Emissado de 2°via de carnés de IPTU, do Exercicio.

» Emisséo de 2° Via de Divida Ativa do IPTU.

 Emissdo de 2° Via ISS Fixo Anual, do exercicio.

» Emisséo de 2° Via de ISS Anual Divida Ativa.

» Emisséo de 2° Via de Taxas Mobilidrias do Exercicio.

» Emisséo de 2° Via de Taxas Mobilidrias da Divida Ativa.

» Emissado de Certiddo Negativa Débitos.

e Emisséo de Certiddo Positiva

» Emisséo de certiddo Positiva com Efeito de Negativa

» Consulta de carnés de IPTU.

» Consulta de ISS Anual e Taxas Mobiliarias.

» Consulta de Divida Ativa

» Autenticacdo das certiddes Emitidas

17 Mo6dulo de Servigos Agencia Virtual Saneamento:

Caracteristicas / Servigcos Online

Para o caso de atendimento via WEB o sistema devera disponibilizar uma agencia
virtual, para facilitar o acesso dos clientes as informacdes e servicos oferecidos pela
SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE através da internet e deverd ser acessada
através de links localizado no site principal do SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE
também via intranet.

Para uso interno, o sistema também deverd estar desenvolvido de forma que qualquer
computador na rede, mesmo sem instalacdo do sistema possa acessar via intranet

para consultas de 2° via
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A eventual necessidade de infraestrutura de computacdo de rede de dados para a
implementacdo da agéncia Virtual, sera por conta da CONTRATANTE, seguindo as
orientacdes técnicas da CONTRATADA.

A Agéncia Virtual devera possuir um acesso restrito e seguro a base de dados, de
onde obtera as informacdes necessarias para prover 0S Servicos propostos

O Sistema devera permitir os seguintes servicos, utilizando-se de tecnologia “WEB”:

para o sistema de Saneamento:

e Emissdo de 22 vias de contas e carnés,
e Autoleitura,

e Emissdo de extrato de débitos,

e Emissao de certiddo negativa de débitos,
e Histdrico de consumo

e Solicitacdo de servico,

e Grafico de consumo

e Parcelamento de débito

e Possibilidade de abertura de chamados

o Possibilidade de consulta de Posi¢cdes de Chamados

18 PORTAL WEB DA FOLHA DE PAGAMENTO:

O Sistema de Folha de Pagamento devera possuir um modulo que disponibilize

ao funcionario, via Internet ou Intranet, os seguintes recursos:
e Consulta a seus dados Cadastrais;
e Consulta as respectivas férias concedidas;
e A emissdo de seu demonstrativo de pagamento;
e A emissao de seu informe de rendimentos;
e A emissdo de cartdo de ponto.
e A recuperacdo de sua respectiva senha de acesso, via e-mail.
O Departamento Pessoal devera poder estabelecer quais os processos de

calculo a serem liberados para acesso dos funcionarios.

307. O mddulo devera permitir consulta as Folhas do tipo:
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Mensal;
Adiantamento Quinzenal;
13° Salario;
Férias;
PPLR;
Gratificacao.
Para a Folha de Férias, devera ser informado um intervalo.
O Modulo devera liberar para consulta todas as férias pagas no periodo
informado.
Permitir aos servidores efetuarem solicitacbes diversas, tais como: férias,

auséncias abonadas, mediante conformacédo da chefia ou RH.

19 App do Cidadédo Web

Caracteristicas

Este médulo devera permitir que o municipe, nao identificado, registre ocorréncias
diversas referentes a prestacédo de servicos publicos ou a problemas no sistema
viario, sistema de drenagem de aguas pluviais, iluminacdo publica, poda de
arvores e outras ocorréncias pertinentes a administracdo publica, a partir de seu

telefone celular.

O aplicativo devera ser desenvolvido na forma de um programa a ser

carregado no telefone celular (Android) do municipe.

e O aplicativo, carregado no celular do municipe, devera permitir a coleta de
informac@es, descritas a seguir, no proprio equipamento.

e O aplicativo, ao ser acionado pelo municipe, permitird que ele selecione
uma determinada ocorréncia (exemplo: vazamento, poda de arvore,
problema no sistema vidrio, etc.), previamente definida e armazenada em
uma tabela de apoio.

e Em seguida o aplicativo devera permitir que o municipe capture uma
fotografia do objetivo da reclamacéo.

e O aplicativo devera permitir que o municipe digite uma observacdo a

respeito da reclamacéo.

e O aplicativo devera capturar automaticamente a localizacdo do municipe,
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se 0 equipamento possuir GPS e o mesmo estiver ativado. Caso contrario,
devera permitir que o municipe digite o endereco da ocorréncia.

e Ao encerrar a operacao, estas informagdes deverdo ser transmitidas para
um endereco IP previamente definido e configurado no aplicativo.

e A administracéo publica devera receber a reclamacéo numa tela do sistema
na qual seja possivel realizar uma analise da ocorréncia recebida, a fim de
gue seja ou ndo gerado um chamado/ordem de servico no sistema de

atendimento ao cidadao.

20 Portal de Logistica.

Caracteristicas

1. O Sistema devera possuir recursos para Vvisualizacdo dos smartphones
espacializados em mapa na tela de gerenciamento em tempo real;

2. Devera permitir a visualizacéo total e simultinea dos smartphones rastreados;

3. Deveréa possibilitar a configuracdo de agrupamento de smartphones/equipes por
centros de custos, onde as equipes s serdo visiveis aos gestores de cada centro de
custo;

4. Deveré filtrar os tipos de servigos por centros de custos e enviar Ordens de Servico
somente para as equipes vinculadas a eles;

5. Devera permitir o envio de Ordens de Servigcos para um smartphone selecionado,
onde ao receber a OS o smartphone devera emitir notificagcdo com controle de
reconhecimento do recebimento;

6. Devera possibilitar a visualizagdo das Ordens de Servico na espacializacao dos
smartphones,

7. Devera possibilitar a visualizacdo da Ordem de Servico atual do agente, com a data
e hora e inicio dos trabalhos e foto inicial;

8. Devera permitir visualizar os materiais do almoxarifado de cada agente/equipe;

9. Possuir quantia de acessos simultaneos ilimitados.

10. Este sistema devera estar capacitado para armazenar o trajeto efetuado pelas
equipes que detém os smartphones, em banco de dados. De forma a poder reproduzi-

lo a qualquer momento.
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21 Pregéo eletrdénico

Caracteristicas:

O Pregédo eletrénico deve respeitar a legislacdo correspondente (Lei n°
8.666/93, Lei n® 10.520/02, Decreto Federal n° 3.555/2000);

Funcionalidades atendidas pelo Pregéo Eletrénico:

Disponibilizar, nas opera¢bes das “salas virtuais” de Pregdo Eletrbnico, a
funcionalidade que possibilita o acompanhamento dos Pregbes Eletronicos
pela sociedade em geral, 6rgdos de controle, outros poderes constituidos e
imprensa;

Garantir o anonimato dos autores dos lances e dos lances propriamente ditos até
o resultado final, mesmo apds o recebimento dos lances pelo pregoeiro;

Controlar a requisicdo de compra de cada requisitante participante do processo;

Enviar editais eletrbnicos aos licitantes cadastrados e habilitados, para cada classe
de produtos;

Permite a entrada de pedido de impugnacéo de edital por parte de um licitante;

Receber eletronicamente as propostas dos licitantes habilitados as quais séo
gravadas em Banco de Dados até a data da abertura dos envelopes
eletronicos;

Gerar a chave criptografada de protocolo de recebimento de propostas;

Permitir ao licitante retirar uma proposta, mediante justificativa, antes da hora de
abertura e a apresentacdo de outra se assim o desejar;

Permitir ao licitante tirar davidas sobre a oferta de compra, utilizando-se de um
férum de perguntas;

Permitir ao licitante a consulta, a qualquer tempo do edital convocatorio;

Apresentar a descricdo resumida e a detalhada de cada um dos itens a ser cotado;

Bloquear a visualizagdo das propostas e também dos licitantes participantes, a fim
de garantir o aspecto sigiloso que norteia o processo do Pregéo;

Permitir que o pregoeiro, mediante autenticagdo, designe sua equipe de apoio e
faca a abertura das propostas apresentadas pelos licitantes;

Permitir que o pregoeiro descarte as propostas consideradas inexequiveis;

Permitir que o pregoeiro abra a etapa de disputa de lances onde participardo
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apenas os licitantes que apresentaram propostas e estiverem classificados;

Permitir que os licitantes apresentem suas propostas decrescentes e sucessivas
com relacdo ao menor preco apurado na abertura das propostas;

Sinalizar, em tempo real, quais os itens que o licitante logado esta vencendo;

Ocultar os nomes dos licitantes participantes, até a finalizacao da etapa de disputa;

Permitir que licitantes e pregoeiros interajam em tempo real através de Chat;

Permitir que o pregoeiro suspenda temporariamente a disputa de um dos itens do
pregao;

Permitir que o pregoeiro abra um ou mais itens para a fase de disputa;

Permitir que o pregoeiro encerre um ou mais itens para a fase de disputa;

Disponibilizar sala publica de acompanhamento do processo de disputa dos lances
para acompanhamento publico;

Permitir questionamento aos licitantes participantes se desejam abrir mdo do
direito de entrar com recurso;

Enviar o processo para a homologacao ap0s a desisténcia de interpor recurso por
parte dos fornecedores;

Permitir abertura de prazo para a entrada, eletronicamente, de impugnacdo de
recurso;

Permitir que o responsavel pelo Pregédo proceda ao julgamento dos recursos
apresentados;

Permitir que os licitantes consultem os julgamentos dos recursos interpostos;

Permitir a reavaliacdo do primeiro julgamento;

Permitir o cancelamento de itens ndo suscetiveis de aproveitamento;

Enviar o processo para a homologacédo de autoridade competente;

Comunicar ao licitante vencedor de certames (Boletim Eletrénico de Negociagdo);

Divulgar o resultado para consulta publica;

Possuir funcéo de pesquisa a base de dados onde serédo registradas todas as atas
de Pregdes Eletrbnicos;

Suprir as informagbes necessarias sobre o funcionamento da infraestrutura
tecnolégica de suporte ao Portal, de forma que o pregoeiro possa adotar as
acOes necessarias, no caso de ocorrerem desvios que impecam O acesso
indiscriminado aos ambientes de servicos;

Possuir dispositivos que garantam a nao-interferéncia, de forma a ndo causar

prejuizo para o andamento e a lisura dos certames;
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Possuir sistema de bloqueio de empresas, com possibilidade de encerrar as

negocia¢cdes em andamento;

22 Cemitério

Caracteristicas:

Permitir cadastrar informacdes sobre os proprietarios de concessées, inumados,
datas e declarantes;

Permitir o cadastro de prestadores de servicos para controle;

Permitir cadastrar dados adicionais para emisséo do livro de registro, contando no
minimo as seguintes informagfes: nome, médo, pai, nascimento, nacionalidade,
data de falecimento, causa mortis, nimero da sepultura, nimero do atestado
de 6bito, médico responsavel, CRM e declarante, conforme legislagéo vigente;

Permitir o controle na integra do registro de falecimentos e sua causa mortis e a
consolidacdo dos locais de sepultamento;

Permitir controlar a ocupacdo dos jazigos (perpétuos, provisorios), carneiras
(sepulturas), nichos e suas respectivas localizacdes (quadra e lote) nos
cemitérios, inclusive quando houver ocupacdo mudltipla, indicando de forma
grafica essa ocupacao (ocupado, ocupado mudltiplo e vazio);

Permitir a realizacdo de diversas consultas, por nome, data de sepultamento,
periodo, causa mortis, etc.;

Permitir emissdo de cobranca de tributos referentes a aquisicdo e renovagéo de
contratos e manutencdo de jazigos, carneiras (gavetas) e nichos (que podem
possuir prazos diferentes), bem como outros servicos de velério e
sepultamento;

Permitir extracdo de dados necessarios a composicao do livro de controle, assim
como sua impressdo, contendo no minimo as seguintes informacdes: nome,
mao, pai, nascimento, nacionalidade, data de falecimento, causa mortis,
namero da sepultura, nimero do atestado de 6bito, médico responsavel, CRM
e declarante;

Controlar a emisséo das guias de recolhimento.
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ANEXO Il — Cronograma de Implantacéao

A Empresa vencedora devera seguir o cronograma de implantacdo, os dias serédo

contados apoés a assinatura do contrato, conforme tabela a seguir:

Etapas Marco de Entregas
Em Em Em até
Em Em Em Em até até 120dias

até 10 | até 15 | até 90 | até 95

Dias Dias | Dias Dias 200 e ere il 89

dias dias contrato

Planejamento da Implantacéo

Levantamento de Dados

Elaboragéo do plano de implantag&o

Elaboragéo de Matriz de responsabilidades

Levantamento de Requisitos

Mapeamento do Processo operacional a
serem atendidos pelo Software

Documentar as Atividades e Tarefas

Identificar onde as atividades seréo
realizadas

Gerar e Homologar junto ao cliente o
cronograma das Customizacdes necessarias

Desenvolvimento e customizagdes

Implementar Customizacdes necessarias

Realizar Homologagé&o junto ao Cliente, das
customizagdes necessarias

Migragéo de Dados do sistema Legado

Conversdo do Banco de Dados

Realizar Testes de converséo

Simular Execugéo dos processos em
ambiente de teste

Homologagé&o Junto ao cliente de

Dados Convertidos

Homologacéo infraestrutura de hardware
disponivel Equipe TI

Instalar o Software no ambiente de hardware
disponibilizado pelo cliente

Realizar testes de Performance dos
processos

Homologar Infraestrutura de Hardware
disponibilizada

Treinamentos Usuarios por Sistemas
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Definir Turmas de Treinamentos

Homologag&o infraestrutura

Desenvolvimento e Customizacdes

Implantar Customizagdes Necesséarias

Realizar Homologagé&o das Customizag¢des
junto ao cliente

Operacionalizacdo do software em
ambiente de Producéo

Iniciar a Utilizag&o do Software em ambiente
de Producéo (Testes Finais Homologag&o)

Disponibilizar suporte remoto aos usuarios

Suporte e Atualizacdes

Disponibilizar suporte com Equipe Local e
Remota

Realizar atualizagdes necessarias
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ANEXO 11l
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Raz&o Social:

et R.: Alfredo Bueno, 1235 * Centro » CEP 13820-000 * Jaguariina/SP » Tel.: (19) 3867-9700  Fax: (19) 3867-2856

CNPJ:

Pregédo: 112/2017

Item

1 Descricao un. V. Unit.

V. Total

11 SISTEMA DE CONTABILIDADE,
"~ |ORCAMENTO PUBLICO E TESOURARIA

SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE

1.2 COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE

1.3 | MATERIAIS (ALMOXARIFADO)

14 SISTEMA DE ADMINISTRACAO DO
" |PATRIMONIO

1.5 | SISTEMA DE CONTROLE DE FROTA 1

16 SISTEMA DE CONTROLE DE 1
"~ |PROTOCOLO

1.7 SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE 1
" | DESPESAS

SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE

1.8 | PESSOAL — FOLHA DE PAGAMENTO

SISTEMA DE CONTROLE DE PONTO

1.9 ELETRONICO

1.10 | SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS

1.12 | SISTEMA DE TRIBUTACAO MUNICIPAL

1
1
1.11 | SISTEMA DE BENEFICIOS 1
1
1

1.13 | SISTEMA DE SANEAMENTO BASICO

MODULO DE COLETA DE DADOS,
1.14 | IMPRESSAO E ENTREGA SIMULTANEA 7
DE CONTA DE AGUA E NOTIFICACOES

MODULO DE ORDENS DE SERVICO -

1.15 WEB

116 MODULO DE EMISSAO CONSULTA DE 1
= | TRIBUTOS MUNICIPAIS

MODULO DE SERVICOS AGENCIA

L.171\/IRTUAL SANEAMENTO

118 PORTAL WEB DA FOLHA DE
' PAGAMENTO

1.19 | APP DO CIDADAO WEB

1.20 | PORTAL DE LOGISTICA

1.21 | PREGAO ELETRONICO

N T IS =Y S

1.22 | MODULO DE GESTAO DO CEMITERIO

1 |SISTEMAS - TOTAL MENSAL

1 |SISTEMAS -TOTAL EM 12 MESES

2 | TREINAMENTO E CAPACITACAO DE 1
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USUARIOS (un.)

SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

(horas) 346

TOTAL DOS ITENS 2E 3

TOTAL DOS ITENS 1(MENSAL), 2E 3

TOTAL DOS ITENS 1(12 MESES), 2 E 3

Validade da proposta: minimo 60 (sessenta) dias, contados da data da abertura dos
envelopes.

Data

(assinatura e identificacao do responsavel legal pela licitante)

Dados do responsavel pela assinatura da Ata de Registro de Precos (devidamente
comprovado pela documentacdo apresentada no Envelope HABILITACAO,
procuracdo com poderes especificos ou contrato social).

NOME:

ESTADO
CIVIL:

PROFISSAO:
RG:

CPF:
ENDERECO:
ENDERECO ELETRONICO (e- mail):
TELEFONE PARA CONTATO:
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ANEXO IV

MINUTA DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE JAGUARIUNA, E A EMPRESA , PARA
IMPLANTACAO E LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS INTEGRADOS DE
INFORMATICA (ERP), DESTINADOS A GESTAO PUBLICA, COM
MANUTENCAO  MENSAL, ACOMPANHADOS DE IMPLANTACAO,
CAPACITACAO DO QUADRO DE PESSOAL TECNICO DE TECNOLOGIA E
INFORMACAO, CAPACITACAO DOS USUARIOS DO SISTEMA E
CONVERSAO DE ARQUIVOS

Processo Administrativo n° 10419/2017.
Pregdo Presencial n®112/2017
Contrato n°. 120__.

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JAGUARIUNA, com sede a Rua Alfredo
Bueno, n°® 1235 — Bairro: Centro, inscrita no CNPJ/MF n°. 46.410.866/0001-71
neste ato representada pela Excelentissima Secretaria de Gabinete Sra. MARIA
EMILIA PECANHA DE OLIVEIRA SILVA, brasileira, casada, portadora da
Cédula de Identidade RG n° 22.552.439-9 — SSP/SP, e inscrita no CPF/MF sob
n° 120.339.598-13, residente e domiciliada na Rua Custédio, n°® 127, Jardim Zeni,
neste municipio de Jaguarilina, Estado de S&o Paulo, doravante denominada
simplesmente CONTRATANTE e de outro lado a  Empresa

, inscrita no CNPJ/MF sob n° , a
Rua/Av. , no. Bairro: , CEP.:
, ho Municipio de , Estado de Sao Paulo,

representada neste ato por seu Procurador Senhor ,
Nacionalidade, Profissdo, portador da Cédula de Identidade RG n°.

e inscrito no CPF/MF sob n° , residente e domiciliado a Rua
- Bairro: , CEP.: , ho Municipio de
, Estado de , doravante denominada

CONTRATADA, tém entre si justo e contratado o que segue:

1.0 OBJETO

1.1. Implantacéo e licenciamento de uso de Sistemas Integrados de Informética
(ERP), destinados a Gestdo Publica, com manutencdo mensal, acompanhados
de implantacdo, treinamento e capacitagcdo do quadro de pessoal técnico de
Tecnologia e Informacgéo, capacitacdo dos usuéarios do sistema e conversédo de
arquivos, atendendo ao detalhado no ANEXO I, parte integrante do Edital.

2.3. A CONTRATADA devera efetivar a implantacdo do sistema, incluindo a
conversdo da base de dados, customizac¢des dos softwares e treinamento em até
120 (cento e vinte dias), contados a partir da Ordem de Servigo/Fornecimento,
conforme cronograma constante do Anexo Il, parte integrante do Edital.

2.0 DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1 Para todos os efeitos legais, para melhor caracterizacdo do fornecimento, bem
como para definir procedimentos e normas decorrentes das obrigacbes ora
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contraidas, integram este Contrato, como se nele estivessem transcritos, com
todos 0s seus anexos, 0s seguintes documentos:

a-) Pregdo Presencial n® 101/2017;

b-) Processo Administrativo n° 9100/2017 e todos 0s anexos.

c- ) Proposta da Contratada.

2.2 Os documentos referidos no item anterior, sédo considerados suficientes para,
em complemento a este Contrato, definir a sua extensdo e, desta forma reger o
fornecimento do objeto contratado.

3.0 PRAZO E FORMA DE EXECUCAO
3.1.1. O licenciamento do software dar-se-a por um periodo de 12 (doze) meses,
contados da data de Ordem de Servico/Fornecimento que serd emitida apés a
assinatura deste, podendo ser prorrogado até o limite previsto na Lei n°® 8.666/93,
a critério exclusivo da CONTRATANTE.

3.1.2. Caso o prazo seja prorrogado, a cada periodo de 12 (doze) meses, podera
o valor contratado ter reajuste com base na variagdo acumulada do indice Geral
de Pre¢cos do Mercado — IGPM (Fundacdo Getulio Vargas — FGV), ou outro
indice que venha substitui-lo, mediante solicitacdo da empresa CONTRATADA.

3.1.3. Tendo em vista que o sistema pretendido tem como objetivo fundamental
atender a todas necessidades para processamentos eletrbnicos de todas as
areas da Prefeitura afim de melhorar a organizacdo e procedimentos utilizados
atualmente que atendam as exigéncias dos o6rgados fiscalizadores, a
CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica especializada para auxiliar a
administracdo na definicdo das varidveis que serdo utilizadas na parametrizacdo
do sistema durante a implantacdo, de acordo com a legislacdo federal e
municipal pertinente, realizando as atividades previstas e detalhadas no ANEXO
| deste Edital.

3.1.3.1 Ser4 admitida a subcontratacéo:

3.1.3.1.1 A proposta de subcontratacdo devera ser apresentada por escrito, e
somente apds a aprovacdo do gestor do contrato os servigcos a serem realizados
pela subcontratada poderéo ser iniciados;

3.1.3.1.2 A subcontratacdo de servicos somente poderd ser efetuada com
profissionais ou empresas que preencham 0s requisitos previstos neste edital e
com qualificacdo técnica compativel com o servi¢co que pretenda executar;

3.1.3.1.3 OCONTRATANTE nao reconhecera qualquer vinculo com empresas
subcontratadas, sendo que qualquer contato porventura necessario, de natureza
técnica, administrativa, financeira ou juridica que decorra dos trabalhos
realizados sera mantido exclusivamente com a CONTRATADA, que respondera
por seu pessoal técnico e operacional e, também, por prejuizos e danos que
eventualmente estas causarem.
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3.1.4. As despesas referentes a execucdo do objeto acima descrito ndo terdo
nenhum 6nus para a Prefeitura.

3.1.5 As despesas com os funcionarios e demais equipamentos/materiais
necessarios para execucdo do objeto serdo de total responsabilidade da
CONTRATADA, bem como, devera estar em dia com as exigéncias da
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT).

3.1.6 Outras determinac¢fes para a perfeita forma de execuc¢do encontram-se em
ANEXO | deste Edital.

4.0 DO VALOR

4.1 O valor total para o fornecimento do objeto constante em clausula 1.1 é de
, apresentado como lance final pela CONTRATADA, devidamente

aprovado pela CONTRATANTE, sendo devidamente pormenorizado ha proposta

da CONTRATADA, parte integrante deste instrumento.

4.2 Os valores retro referidos séo finais e irreajustaveis, ndo se admitindo
gualquer acréscimo, estando incluidas no mesmo todas as despesas e custos,
diretos e indiretos, como também os lucros da CONTRATADA.

4.3 As despesas decorrentes do presente Contrato, correrdo por conta da
dotac&o orcamentaria n®51.4.122.11.2011.339039.94

5.0 CONDICOES E FORMA DE PAGAMENTO

5.1 A CONTRATADA encaminhara Nota Fiscal Eletronica (NF-e) ao seguinte
endereco eletrbnico:  sec.financas@jaquariuna.sp.gov.br; A qual sera
encaminhada ao Fiscal nomeado para acompanhamento do CONTRATO, para
conhecimento, conferéncia, atesto, rubrica e devido processamento.

5.2. Devera estar indicado na Nota Fiscal Eletrénica (NF-e), o nimero do Pregéo,
bem como o nimero do Contrato e descricdo dos servicos.

5.3. O valor relativo ao Licenciamento de Software (Item 01), no total de R$
( ), sera dividido em 12 parcelas fixas de R$ ___ (__ ), iniciando a primeira
apos a implantagéo da sistema.

5.4. O valor relativo ao Treinamento para capacitacdo de usuarios (Item 02), no
total de R$ ( ), sera dividido em 12 parcelas fixas de R$ )
iniciando a primeira apoés treinamento e capacitacdo dos usuarios.

5.5. O valor relativo aos Servigcos Técnicos Especializados (Item 03), no total de
R$ (), sera dividido em 12 parcelas fixas de R$ (), iniciando a
primeira apés a finalizacdo de todos o0s servicos técnicos especializados
(Implantacdo do software e aplicativo; Instalagdo e Customizacao;
Acompanhamento Técnico Presencial; Conversdo e Migracdo do Banco de
Dados).
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5.6. O pagamento sera efetuado até o 25° (vigésimo quinto) dia posterior a data
de apresentacdo da Nota Fiscal Eletrénica (NF-e).

5.7 Devera estar obrigatoriamente indicado na Nota Fiscal Eletronica (NF-e),
numero da Agéncia e o numero da conta bancéaria do Banco do Brasil S/A.,
na qual serdo efetivados os pagamentos.

5.8 Na auséncia do numero da agéncia e conta bancaria do Banco do Brasil S/A
nao sera efetivado o pagamento.

5.9 As notas fiscais deverdo ser emitidas da seguinte forma:

6.0 PENALIDADES:

6.1 A inexecucdo do Contrato, importara a CONTRATADA a suspensdo do
direito de contratar com qualquer ente da Administracdo Direta ou Indireta, pelo
prazo desde ja fixado em 24 (vinte e quatro) meses, contados da aplicacéo de tal
medida punitiva, bem como multa de 10% (dez por cento), sobre o valor do
Contrato.

6.2 Se a CONTRATADA inadimplir, no todo ou em parte este instrumento, ficara
sujeita a sancdes previstas nos artigos 86, 87 e 88 da Lei Federal n°® 8.666/93,
com as alteragbes da Lei Federal n° 8.883/94.

6.3 A execucao do objeto fora das caracteristicas especificadas podera ocasionar
a rescisao do contrato, conforme Clausula 7.1.

6.4 As eventuais multas aplicadas por for¢a do disposto no subitem precedente,
nao terdo carater compensatério, mas simplesmente moratério e, portanto, néo
eximem a CONTRATADA da reparacdo de possiveis danos, perdas ou prejuizos
gue os seus atos venham a acarretar, nem impedem a declaracdo de rescisédo do
pacto em apreco.

6.5 Sera propiciada defesa a CONTRATADA, antes da imposicdo das
penalidades elencados nos itens precedentes.

6.6 Os valores pertinentes as multas aplicadas, serdo descontados dos créditos a
gue a CONTRATADA tiver direito ou cobrados judicialmente.

7.0 RESCISAO:

7.1 A inexecucéo total ou parcial deste Contrato, além de ocasionar a aplicagédo
das penalidades anteriormente enunciadas, ensejara também a sua rescisao,
desde que ocorram quaisquer dos motivos enumerados no art. 77 e 78, da Lei n°®
8.666/93.

7.2 A rescisdo do Contrato podera se dar sob qualquer das formas delineadas no
art. 79, da Lei n° 8.666/93.
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7.3 Se a rescisdo da avenca se der por qualquer das causas previstas nos incs. |
a Xl, do art. 78, da Lei n® 8.666/93, a CONTRATADA sujeitar-se-a, ainda, ao
pagamento de multa equivalente a 10% (dez por cento) do valor do contrato.

8.0 DISPOSICOES GERAIS:

8.1 A CONTRATADA sera a Unica responsavel para com os seus empregados e
auxiliares, no que concerne ao cumprimento da legislagdo trabalhista,
previdéncia social, seguro de acidentes do trabalho ou quaisquer outros
encargos previstos em Lei, em especial ho que diz respeito as normas do
trabalho previstas na Legislagdo Federal (Portaria n° 3214, de 08-07-1978, do
Ministério do Trabalho), sendo que o seu descumprimento podera motivar a
aplicacdo de multas por parte da CONTRATANTE ou rescisdo contratual com a
aplicacdo das sang¢fes cabiveis.

8.2 A CONTRATADA assume integral responsabilidade pelos danos que causar
a CONTRATANTE ou a terceiros, por Si ou por seus sucessores e
representantes no fornecimento do objeto contratado, isentando a
CONTRATADA de toda e qualquer reclamagéo que possa surgir em decorréncia
dos mesmos.

8.3 A CONTRATADA obriga-se a manter em compatibilidade com as obrigacées
assumidas, todas as condi¢cfes de habilitagdo e qualificacéo exigidas na licitag&o.

8.4 Aplica-se a este Contrato as disposicdes da Lei n® 8.666/93, que regulamenta
as licitagBes e contratacbes promovidas pela Administracdo Publica.

9.0 TOLERANCIA:

9.1 Se qualquer das partes contratantes, em beneficio da outra, permitir, mesmo
por omissbes, a inobservancia no todo ou em parte, de qualquer dos itens e
condicOes deste Contrato e/ou de seus Anexos, tal fato ndo poderd liberar,
desonerar ou de qualquer forma afetar ou prejudicar esses mesmos itens e
condicdes, 0s quais permanecerdo inalterados, como se nenhuma tolerancia
houvesse ocorrido.

10.0 VALOR DO CONTRATO:
10.1 Da-se ao presente Contrato, o valor total de R$ ( ), para todos os
efeitos legais.

11.0 VIGENCIA:
11.1 Este contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados de sua assinatura.

12.0 FORO

12.1 Elegem as partes contratantes o Foro da Comarca de Jaguarilna, Estado
de Sao Paulo, onde serdo propostas as a¢fes oriundas de direitos e obrigacées
deste Contrato, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.
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E, por assim estarem justas e contratadas, as partes, por seus
representantes legais, assinam o presente Contrato, em 02 (duas) vias de igual
teor e forma para um sé e juridico efeito, perante as testemunhas abaixo-
assinadas, a tudo presentes.

Jaguarilna, de de

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JAGUARIUNA
Maria Emilia Pe¢canha de Oliveira Silva
Secretéria de Gabinete

CONTRATADA

Testemunhas:
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ANEXO V

TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO

Pregdo PresencialN° 112/2017

Processo Administrativo N° 10419/2017

Contrato n° /2017.

Objeto: Implantacdo e licenciamento de uso de Sistemas Integrados de
Informéatica (ERP), destinados a Gestdo Publica, com manutencdo mensal,
acompanhados de implantacéo, treinamento e capacita¢cdo do quadro de pessoal
técnico de Tecnologia e Informacéo, capacitacdo dos usudrios do sistema e
conversao de arquivos.

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JAGUARIUNA
CONTRATADA:

Na qualidade de CONTRATANTE E CONTRATADA respectivamente, do Termo
acima identificado, e, cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE
CONTAS DO ESTADO, para fins de instrucdo e julgamento, damo-nos por
CIENTES e NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos da tramitagcdo
processual, até julgamento final e sua publicacdo e, se for o caso e de nosso
interesse, para, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito
da defesa, interpor recursos e 0 mais que couber.

Outrossim, declaramos estar ciente, doravante, de que todos os despachos e
decisbes que vierem a ser tomada, relativamente ao aludido processo, serdo
publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do
Tribunal de Contas do Estado de S&do Paulo, de conformidade com o artigo 90 da
Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de
entdo, a contagem dos prazos processuais.

Jaguaritna, __ de de 2017.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JAGUARIUNA
Maria Emilia Pe¢canha de Oliveira Silva
Secretéria de gabinete

CONTRATADA
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ANEXO VI

DECLARACAO DE MICROEMPRESA
OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢des e multas previstas
neste ato convocatério, que a empresa (denominacéo da
pessoa juridica), CNPJ n° € microempresa
ou empresa de pequeno porte, nos termos do enquadramento previsto na Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei
Complementar n° 147/2014, cujos termos declaro conhecer na integra, estando
apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de desempate no
procedimento licitatério do Pregdo n° 112/2017, realizado pela Prefeitura do
Municipio de Jaguaritna.

, , de de 2017.

Assinatura do representante legal

OBS: ESTE DOCUMENTO (SE FOR O CASO) DEVERA SER APRESENTADO
FORA DOS ENVELOPES, JUNTAMENTE COM A DOCUMENTACAO PARA
CREDENCIAMENTO
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ANEXO VI

DECLARACAO NAO EMPREGA MENOR

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢fes e multas previstas
neste ato convocatério, que a empresa
(denominacao da pessoa juridica), CNPJ n°
que nao outorga trabalho noturno,
perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito), e qualgquer trabalho a menores
de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos.

, , de de 2017

Assinatura do representante legal
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ANEXO VIiI

DECLARACAQO DE HABILITACAO

Pregédo Presencial n® 112/2017
Processo Licitatorio: 10419/2017

Eu, (nome completo), RG n° ,
representante legal da empresa (denominacéo
da pessoa juridica), CNPJ n° , DECLARO, sob as penas

da Lei, que a empresa cumpre plenamente as exigéncias e 0s requisitos de
habilitagdo prevista no instrumento convocatorio do Pregdo Presencial n°
112/2017, realizado pela Prefeitura Municipal de Jaguariina, inexistindo
qualquer fato impeditivo de sua participacdo no certame.

, , de de 2017

Assinatura do representante legal

OBS: ESTE DOCUMENTO DEVERA SER APRESENTADO FORA DOS
ENVELOPES, JUNTAMENTE COM A DOCUMENTACAO PARA
CREDENCIAMENTO.
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ANEXO IX

ITENS OBRIGATORIOS PARA DEMONSTRACAQ

1. ESPECIFICACOES GERAIS

1. | Os sistemas deverdo possuir mecanismos de tratamento de | Obrigatdrio
senhas, os quais restrinjam o acesso do usuario em funcdo do
perfil administrativo ao qual pertence.

2. | Os sistemas deverao possuir mecanismos de tratamento de
senhas, os quais restrinjam o0 acesso do usuario em funcdo do
perfil administrativo ao qual pertence.

3. | Os perfis de uso dos sistemas serdo definidos exclusivamente | Obrigatério
pelo(s) responsavel(is) pelo(s) sistema(s), nomeado(s) pela
contratante, ndo sendo permitida nenhuma alteracdo n&o
autorizada pela licitante vencedora. A licitante vencedora devera
auxiliar a criagdo dos perfis durante o periodo de implantacdo dos
sistemas e os sistemas devem manter o perfil definido pelo(s)
responsavel(is).

4. | Os sistemas deverdo ser multi-exercicios. O usuario podera | Obrigatdrio
acessar as informagbes de exercicios diferentes, simplesmente
selecionando-os nas telas correspondentes do sistema. Ou seja,
nao devera ser necessario sair do sistema para acessar um outro
exercicio.

5. | A licitante vencedora devera disponibilizar software com tecnologia | Obrigatério
web-based, 24 horas por dia, para registro de solicitacbes de
manutencéo e desenvolvimentos nos sistemas e médulos

6. | O software de atendimento web-based devera contemplar todos os | Obrigatério
sistemas e servicos disponibilizados pela licitante vencedora e
devera manter registro de todas as solicitacdes,
encaminhamentos, respostas e solugbes aos problemas dos
usuarios durante a vigéncia do contrato.

7. | O software web-based devera disponibilizar total liberdade para a | Obrigatério
abertura de solicitacBes de suporte técnico, de qualquer natureza,
dentro do escopo do presente Termo de Referéncia.

2. SISTEMA DE CONTABILIDADE, ORCAMENTO PUBLICO E TESOURARIA.

O Sistema de contabilidade, orcamento publico e tesouraria devera estar
integralmente de acordo com a lei 4320, lei 101 de responsabilidade fiscal,
Instrucdo 02/2008 do TCE e atender as novas determinagbes do Tribunal de
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contas de Sado Paulo relativas aos procedimentos do MCASP (Manual de
contabilidade aplicada ao setor publico - STN), e os interesses da area técnica
contabil, devendo ser constituido dos médulos:

Orgcamento Publico
Gestdo Orcamentéria
Tesouraria
Contabilidade

ORCAMENTO PUBLICO

1. | O moédulo de Orcamento Publico devera permitir a elaboragéo e | Obrigat6rio
impressdo da peca orcamentdria e dos anexos exigidos em lei.
2. | Possibilidade de visualizar, imprimir e exportar dados de exercicio | Obrigatdrio
anteriores sem a necessidade de mudanca de ambiente.
GESTAO ORCAMENTARIA
3. | Poder efetuar suplementagbes de uma ou todas as receitas e | Obrigatorio
despesas, através de um valor ou indice.
4. | Efetuar o registro e controle da movimentagdo das dotacles,
conforme o descrito a seguir:
Reservas de dotagdes:
5. | Mediante o saldo da dotacdo, com a utilizagcdo ou ndo de um | Obrigatorio
processo de compras.
6. | O usuario podera prescrever a reserva a qualquer tempo. Obrigatério
7. | Visualizar os empenhos contidos nas reservas; Obrigatério
8. | Permitir empenhar, total ou parcialmente, a partir de uma reserva. Obrigatério
9. | Emitir as devidas notas de reserva e prescricdes. Obrigatério
10.| Permitir que a reserva seja criada também pelo sistema de | Obrigatdrio
compras.
Empenhos de despesas:
11.| Impedir que o valor ultrapasse o saldo da dotacao. Obrigatério
12.| Para a elaboracéo de empenhos a partir de reservas estabelecidas | Obrigatorio
pelo departamento de compras, efetuar automaticamente a
insercdo dos dados pertinentes ao processo correspondente, tais
como: dotacédo, fornecedor vencedor da licitacdo, itens objetos da
licitacdo definidos no préprio processo de compras.
Complemento de empenho:
13.| Impedir que o valor ultrapasse o saldo da dotacao. Obrigatério
14.| Opcdo de complementar empenho com o uso ou ndo de uma | Obrigat6rio
reserva de dotacéo.
Anulacdo de Empenho:
15.| Total ou parcial, impedindo que a anulagéo ultrapasse o valor do | Obrigat6rio
empenho.
16.| Verificar se 0 mesmo jé foi liguidado. Obrigatério

Liquidacdo de empenho:
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17.| Impedir que o valor da liguidacao ultrapasse o valor do empenho. Obrigatério
18.| Permitir a inclusdo de Notas Fiscais ja registradas pelo Sistema de | Obrigatdrio
Materiais, com os dados de valores e vencimentos.
19.| Criar automaticamente a despesa extra referente as retengées, na | Obrigatorio
emissdo da liquidacdo para eventual pagamento, bem como a
receita extra ou orcamentaria na tesouraria apds seu pagamento.
20.| Emitir nota de ordem de pagamento individual ou em grupo de | Obrigatdrio
notas.
¢ Anulacao de liquidacéo:
21.| Permitir a anulagéo total ou parcial, de uma liquidagéo, verificando | Obrigatorio
se a ordem de pagamento ja esta paga ou inclusa em cheques;
e Devolucdo de pagamentos de despesas:
22.| Permitir gue a devolucdo de pagamento seja total ou parcial. Obrigatério
23.| O valor da devolucdo de pagamento deverda, automaticamente: | Obrigatorio
reduzir a despesa empenhada; reduzir a despesa realizada e
retornar a sua dotacdo de origem.
24.| Efetuar bloqueios de uma ou vérias dotacBes, com opcdo de | Obrigatorio
liberacbes mensais, por valor ou porcentagem.
25.| Visualizacdo em tela das dota¢Ges, por més e anual indicando os
valores das despesas:
26. e Suplementada Obrigatorio
27. e Reduzida. Obrigatério
28. e Reservada. Obrigatorio
29. e Bloqueada. Obrigatério
30. e Empenhada. Obrigatdrio
31. e Anulada. Obrigatério
32. e Liguidada. Obrigatorio
33. e Paga. Obrigatorio
34. e Devolvida. Obrigatério
35.| Integrar-se com o Sistema de Folha de Pagamento, que devera | Obrigatdrio
fornecer os valores resultantes do calculo mensal e do
adiantamento  (quinzenais) para contabilizacdo e geracéo
automatica dos respectivos Empenhos, através dos cédigos de
proventos e descontos, bem como Ordens de Pagamento e
Retencdes.
36.| Controle de empenho de adiantamentos, visualizando os | Obrigatdrio
adiantamentos em aberto e inclusdo de documentos para prestacéo
de contas das despesas de adiantamentos.
37.| Encerrar o empenho de adiantamento automaticamente quando da | Obrigatdrio
prestacao de contas.
RESTOS A PAGAR:
38. e Gerar automaticamente os restos a pagar no procedimento | Obrigatorio
de virada do exercicio.
39.| Inclusdo dos dados de Remuneragcdo de Agentes Politicos do | Obrigatorio
exercicio a ser informado ao TCE.
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e RECEITAS
40.| Demonstrativo da receita extra orcamentaria com op¢6es mensal e | Obrigatério
anual.
41.| Emitir DARF/PASEP, Juntamente com, Demonstrativo do calculo Obrigatério
42.| Emitir relatorio descendial referente os impostos e transferéncias | Obrigatério
vinculadas ao ensino
e DESPESAS
43. - Balancete, demonstrativo e analitico da despesa. Obrigatério
44, - Andlise da despesa empenhada, liquidada e paga, | Obrigatério
classificados por: 6rgéo, unidade, fungdo, subfuncao, tipo
de empenho e tipo de licitagdo. O usuério devera poder
escolher a periodicidade das informagcGes a serem
impressas, indicando um intervalo de datas.
45, - Balancete de receitas e despesas de acordo com suas | Obrigatério
fontes de recursos.
46. - Resumo da execucdo orcamentaria com valores e | Obrigatério
percentagens da execucao no exercicio.
47. - Saldo de empenhos a pagar, com impressdao por | Obrigatério
empenho, fornecedor ou dotacéo.
48. - Relatérios de Despesas separadas por Centro de Custos | Obrigatério
e por detalhamento da despesa.
TESOURARIA
49.| Este médulo do sistema devera controlar toda a movimentacao
financeira efetuada através da tesouraria e dos bancos oferecendo
0Ss seguintes controles e funcbes:
50.| Deve estar integrado com o modulo de arrecadacdo, gerando | Obrigatério
langamento Unico para cada receita orcamentaria e extra
orcamentaria, permitindo a exclusdo do lote integral. O sistema
devera também, emitir relatério que demonstre os valores que
estdo sendo integrados, por receitas e por bancos.
51.| Indicar na ordem de pagamento a nota fiscal vinculada. Obrigatorio
52.| A emissao de border6 podera ser realizada via documento ou meio | Obrigat6rio
magnético, com inclusdo automatica de ordens de pagamentos,
com vencimento na data do borderd. Devera permitir a incluséo ou
exclusdo de itens no borderd.
53.| Permitir efetuar a conciliagdo Bancéria, comparando os valores do | Obrigatoério
sistema com 0s extratos bancérios, gerando arquivo XML para
envio a AUDESP.
54.| Deverao estar disponiveis 0s seguintes Relatérios, na Tesouraria.
55.| Boletim caixa e Banco
56.| Listagem de Conferéncia de pagamentos e Recebimentos Diaria e
Mensal
57.] Relacdo de Despesas a Pagar
CONTABILIDADE
Este médulo de contabilidade obrigatoriamente devera registrar e
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controlar todos os atos e fatos dos modulos: orgamento, gestdo
orcamentaria, tesouraria, compras e patriménio. O modulo de
contabilidade devera oferecer os seguintes controles e funcoes:

58.| Estar de acordo com o PCASP e as devidas atualiza¢gbes do TCE-
SP.

59.| Tabela de operacdes contabeis para todos os niveis de planos | Obrigatério
contabeis.

60.| integracdo com:

61.| Controle de Materiais. Obrigatério

62.| Compras e Patriménio. Obrigatério
A rotina de encerramento anual devera efetuar:

63.| Transferéncia automatica dos empenhos com saldo a pagar para | Obrigatdrio
restos a pagar.

64.| Apurar o resultado do exercicio, gerando, automaticamente, seus | Obrigatdrio
lancamentos.

65.| Efetuar a transferéncia dos saldos de contas bancérias e contabeis | Obrigatdrio
para 0 novo exercicio, com seus saldos iniciais.
Deverao estar disponiveis 0os seguintes relatérios:

66.| Diario e razdo contabeis. Obrigatério

67.| Balancetes e balancos. Obrigatdrio

GERAL

Dentre as principais caracteristicas do sistema devem constar as
seguintes:

68.| Cadastro de histéricos previamente definidos, complementados | Obrigatério
livremente no ato da digitacdo do empenho, ordem de pagamento
OU 0outros servicos.

69.| Opcao de predeterminar as assinaturas para composicdo nos | Obrigat6rio
relatérios.

70.| Opcao de nao aceitar lancamentos em finais de semana e feriados. | Obrigatério

71.| Opcao de predeterminar os tipos de licitacdo, de acordo com as | Obrigat6rio
regras AUDESP.

72.| Exportacdo de dados para sistemas do TCESP, ou Receita | Obrigat6rio
Federal:

73.| Lei de Responsabilidade Fiscal. Obrigatério

74.| Planilha da Educacéo. Obrigatdério

75.| Gerar arquivos para importacdo do sistema SIOPE em formato | Obrigat6rio
xls/csv

76.| Informacdes para a DIRF. Obrigatdério

77.| Transferéncia via WEB de tabelas de lancamentos conforme layout | Obrigatério
definido pelo TCESP — Audesp.

78.| Gerar os arquivos da “ ESCRITURACAO FISCAL DIGITAL — EFD “ | Obrigatério
em formato compativel com o programa validador do SPED -
Sistema Publico de Escrituracao Digital.

79.| Gerar Arquivos SICONFI Obrigatério

80.| O sistema devera estar adaptado a utilizacdo do Plano de Contas

estabelecido pelo PCASP
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81.

O sistema devera atender a legislacdo vigente de ICMS, IPI, ISS,
IRRF (sobre servicos), INSS, PIS, COFINS e CSLL.

Obrigatdrio

82.

O sistema devera disponibilizar informacdes de débitos e créditos
de impostos a recolher ou creditar, por periodo de apuracao.

Obrigatdrio

3

SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE COMPRAS,
CONTRATOS:

Caracteristicas:

LICITACOES E

O Sistema de Administracdo de Compras, Licitagcbes e Contratos, devera possuir

0s se

guintes recursos:

1.

Permitir o cadastramento da relacdo de certidGes exigidos por lei
para a habilitacdo dos fornecedores;

Obrigatério

2.

O cadastro do fornecedor sera unico e devera ser integrado com os
demais médulos do sistema. Devera ter, no minimo, as seguintes
informac@es: Tipo de identificacdo (pessoa fisica ou juridica) CNPJ,
CPF, Razao Social/Nome Fantasia, endereco e-mail, contato, capital
social, socios, dados bancarios, ramo de atividade, documentos
obrigatérios com controle de validade para emissao do CRC;

Obrigatério

Emitir o CRC Certificado de Registro Cadastral,

Obrigatério

Permitir a elaboracdo de Solicitacbes de Compras pelos diversos
departamentos, através de tecnologia Web.

Obrigatério

O Sistema devera estabelecer controle de quais materiais podem ser
solicitados por um determinado Centro de Custo.

Obrigatério

O sistema devera estabelecer controle de dotagBes por materiais e
centros de custos. Ou seja, 0 usuario podera registrar previamente
em tabela especifica, qual sera a dotacdo a ser onerada por um
determinado centro de custo na aquisicdo de um material ou grupo
de materiais. Deste modo o sistema deveré:

Trazer automaticamente a dotacdo correspondente para cada item
da solicitacdo de compras;

Obrigatério

O sistema devera permitir aos usuarios acompanhar via WEB o
andamento das solicitacdes (autorizada, inserida no processo de
compras, entregue no almoxarifado).

Obrigatério

O Sistema devera, a partir das Solicitacdes de Compras, gerar
opcionalmente, Cotacdes de Preco, sem a necessidade de haver um
Processo de Compras correspondente.

Obrigatério

Permitir agrupar materiais iguais de solicitagcfes diferentes, somando
as quantidades.

Obrigatério

10

O sistema devera possuir as seguintes consultas de Materiais X
Fornecedores:

1]

Quais fornecedores ja forneceram determinados materiais,

Obrigatério

12

Quais foram os participantes de licitagbes, nas quais constavam
determinados materiais;

Obrigatério

13

Quais ultimos valores de compras destes materiais;

Obrigatério

14

No “Quadro de Precos” comparativo, permitir:
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18

Julgamento (menor preco total ou individual, maior desconto e menor
taxa)

Obrigatério

16

Emissdo do Mapa Comparativo de Precos, permitindo a importagao
para o processo de compra pelo preco médio ou menor preco
cotado.

Obrigatério

17

O Sistema devera gerar Processos de Compra a partir de
Cotacbes de Preco ou do agrupamento de vérias Solicitagdes
de Compras. Estes Processos deverdo ser objetos dos
seguintes controles e procedimentos:

18

Relatérios para pesquisa de precos.

Obrigatério

19

Registrar os processos Licitatorios contendo no minimo: nimero do
processo, objeto, modalidade de licitacdo, nimero da modalidade,
datas de abertura do processo, da licitacdo e da proposta técnica.

Obrigatério

20

Controle dos limites por Modalidade de Licitacdo.

Obrigatério

2]

Controlar a inclusédo dos fornecedores em um processo de compras,
emitindo avisos quando a data de validade do Certificado de
Registro Cadastral (CRC) estiver vencida ou a situacdo do
fornecedor ndo permitir a sua participagdo na licitacdo (Exemplo:
Suspenso).

Obrigatério

22

Conter recursos para controle da documentacdo do fornecedor
participante por Processo de Compra, levando-se em consideragéo a
modalidade em guestéo.

Obrigatério

23

Reserva automética de dotacéo.

Obrigatério

24

Relatdrio de licitacdes programadas;

Obrigatério

25

Armazenar todo o tramite de Abertura e Julgamento da licitacao,
registrando a proposta comercial e emitindo o mapa comparativo de
precos;

Obrigatério

26

Emitir resumo dos ganhadores;

Obrigatério

27

O sistema devera emitir a Autorizacdo de Empenho, notificando a
contabilidade, via sistema, sobre existéncia desta autorizacao;

Obrigatério

28

Permitir anexar varios tipos de documentos;

Obrigatério

29

Emitir Termo de Homologacéo;

Obrigatério

30

Geracao de relatério ao Tribunal de Contas de todas as modalidades
de licitacdo, por exercicio, contendo no minimo: numero da licitacéo,
objeto, empresas ganhadoras, valores homologados por empresa e
namero do contrato

Obrigatério

3]

O sistema devera conter todos 0s recursos necessarios para o
registro e realizacdo de Pregdo Eletrénico Presencial, indicados
a seguir:

32

Cadastro do processo por lote de itens ou itens individualizados;
cadastro de reducdo minima dos valores e tipo de julgamento
(menor preco unitario ou total, maior desconto e menor taxa);

Obrigatério

33

Registro de fornecedores participantes com diferenciacdo de ME e
EPP para aplicacdo da Lei 123/2006.

Obrigatério

34

Inicio do Pregdo, a partir do registro e classificacdo automatica das
melhores ofertas de acordo com os critérios estabelecidos na Lei do
Pregéo;

Obrigatério

35

O sistema deverd sugerir, para cada item (ou lote), o proximo preco

Obrigatério
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das ofertas, em funcdo da reducdo minima definida para cada lote;

36 Registrar ocorréncias por lote/item ou da sesséo; Obrigatdério

37 Registrar recurso por lote/item; Obrigatdério

38 O sistema devera gerar a partir do Pregdo, quando ja consolidado, | Obrigatdrio
guadro de precos com o resumo do resultado;

39 Emitir relatério de diferengcas econdmicas obtidas no pregéo, | Obrigatorio
baseado na pesquisa de mercado ou menor valor da proposta inicial
com o valor homologado.

40 Possibilidade de emitir uma ATA quando o pregéo for Deserto; Obrigatério

41 O sistema devera impedir a emisséo de pedidos sem a existéncia de | Obrigatdrio
um empenho correspondente e a emissdo de autorizagdo de
empenho sem a prévia reserva de dotacao.

42 O sistema devera permitir as areas correspondentes, a execucao | Obrigatério
dos Contratos e Registros de Precos, com emissdo de pedidos de
fornecimento parciais;

43 Realizar o controle financeiro do contrato/pedido e registro de precos | Obrigatério
(Valores: executado, aditado, empenhado, liquidado e saldos: a
empenhar, liguidar e efetivo).

44 Controlar a execucdo dos contratos e registros de precos impedindo | Obrigatério
execucbes que ultrapassam o saldo quantitativo inicialmente
solicitado para cada material.

45 Possuir mecanismos de analise do consumo previsto X consumo | Obrigatdrio
realizado no proprio Contrato/Pedido, alertando da necessidade de
aditamento ou de reducdo do mesmo. Emitir relatorio de Alerta de
vencimento e condi¢cdes de consumo do contrato (abaixo ou acima
da média);

46 Deverd possuir rotina de reajuste de precos para os itens de um | Obrigatério
contrato/pedido e registro de pregos. Os pedidos parciais emitidos
apos esta operacdo dever conter 0s hovos valores.

47 Possuir mecanismo de registro e emisséo de termos de recebimento | Obrigatério
dos Pedidos/Contratos e registro de precos, com dados do material
analisado e seus resultados.

48 Emitir relatério que demonstre o recebimento de materiais, por | Obrigatdrio
contrato, pedido ou registro de precgos, apontando o atraso ha
entrega ou dias para recebimento.

49 Deverdo estar disponiveis os seguintes Relatérios com opc¢éo de
impressao em tela, papel e exportacdo no minimo para PDF, Excel e
Word:

50 Pedido ao Fornecedor. Obrigatério

51 Quadro de Precos. Obrigatério

52 Resumo do Quadro de Precos. Obrigatério

53 Ficha de fornecedores, contendo ocorréncias de anomalias de | Obrigatdrio
entrega.

54 Rol de fornecedores de materiais contidos em um processo de | Obrigatdrio
compra, para finalidade de cotacdo de precos.

58 Rol de solicitacdes de Abertas (ja aprovadas — liberadas para | Obrigatorio
ingressar em um processo de compras).

56 Estatistica de Licitacdo, relatério no qual, para cada tipo de | Obrigatério
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modalidade de compra, seja possivel verificar qual foi a despesa
realizada, para cada uma, e para cada tipo de material (objeto da
licitacdo).

4. SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE MATERIAIS ALMOXARIFADO

Caracteristicas O Sistema de Administracdo de Materiais, devera possuir 0s

seguintes recursos:

1.

Cadastro de Obras;

Obrigatério

2.

Ferramenta para definir os departamentos que podem acessar
determinados almoxarifados, realizando movimentagbes nos
materiais neles armazenados.

Obrigatério

O Sistema devera estabelecer controle de quais materiais podem
ser requisitados por um determinado Centro de Custo.

Obrigatério

Possuir recurso que indique a quantidade minima para a requisicao
de um determinado material. Assim sendo, s6 devera permitir, para
este material, a requisicAio de uma quantidade igual a
parametrizada ou igual a um multiplo da mesma.

Obrigatério

O sistema devera, além do codigo especifico atribuido pelo sistema
a cada item do cadastro de materiais, em funcdo do grupo
subgrupo ao qual pertence, permitir a busca destes itens através:
da descri¢do, ou parte da descri¢cdo dos itens; de codigo exclusivo
do fabricante.

Obrigatério

o

Consulta de saldos e datas de validade, de lotes de materiais;

Obrigatério

O sistema devera incluir, automaticamente, histérico no cadastro de
materiais guando quaisquer alteracdes forem realizadas no mesmo.

Obrigatério

O sistema devera disponibilizar aos diversos departamentos,
através de tecnologia Web, recurso que permita a elaboracao de
requisicbes e devolugcdes de materiais, consulta ao saldo e
localizacdo dos mesmos.

Obrigatério

O sistema devera efetuar o controle de materiais de utilizagédo
pessoal. E necessario que ele registre as requisicbes ou
devolucdes deste tipo de material, assim como o atendimento das
mesmas em “fichas” dos funcionarios solicitantes.

Obrigatério

10.

Exibir em tela e relatério os materiais pessoais utilizados por cada
funcionério.

Obrigatério

11.

Possibilidade de utilizar a rotina de “pré requisicdes”, com a
finalidade de criar modelos de requisicbes de materiais utilizadas
frequentemente e, a partir da mesma, gerar requisicbes
automaticamente com o0s itens e guantidade predefinidos.

Obrigatério

12.

O sistema devera efetuar o controle de materiais em estoque e de
sua movimentacdo diaria, alertando quando forem atingidos os
niveis de estogue maximo, minimo e de ressuprimento.

Obrigatério

13.

Permitir o recebimento de Notas fiscais pelo almoxarifado gerando
automaticamente dados para a Contabilidade (Nota Fiscal),
Patrim6nio (caso de material patrimoniavel), Compras (Controle de
execucdo dos contratos/pedidos) e Frota (caso de materiais para

Obrigatério
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conserto/conservacao de veiculos).

14.

O sistema devera permitir, em sua integracdo com o sistema de
compras, a baixa total ou parcial de Solicitacbes de Compras,
contidas em pedidos ou contratos. Isto devera ser realizado através
dos langamentos do almoxarifado durante o recebimento dos
materiais.

Obrigatério

15.

O sistema deverd possuir recurso, durante a digitacdo dos
langamentos de entradas diretas (referentes a materiais que néo
sdo armazenados em almoxarifados, tais como bens patrimoniais),
que possibilite a criagdo e emissdo automéatica de uma requisicéo
de material.

Obrigatério

16.

Devera possuir ferramenta para estorno de langamentos individuais
ou por Nota Fiscal.

Obrigatério

17.

Controle de saldos do mesmo material em mais de um
almoxarifado, permitindo o langcamento de transferéncia de
guantidade entre eles.

Obrigatério

18.

O sistema deverda ser provido de ferramentas que auxiliem o
administrador na obtencdo de informacdes de materiais a
serem comprados, em funcdo de par&metros tais como:

19.

Média de consumo nos Ultimos X meses.

Obrigatério

20.

Quantidade de meses a serem providos pela compra.

Obrigatério

21.

Saldo no estoque.

Obrigatério

22.

Solicitacbes de compra em andamento.

Obrigatério

23.

Nivel de ressuprimento.

Obrigatério

24.

O Sistema devera estar provido de procedimento destinado ao
registro e controle de inspe¢Bes de materiais. Devera emitir
documento que registre o laudo deste procedimento. Caso o
resultado da inspecdo ndo seja satisfatorio, devera ser registrada
uma ocorréncia no cadastro do fornecedor correspondente.

Obrigatério

25.

O sistema devera possuir recurso para 0 agrupamento de
determinados almoxarifados (indicados pelo usuario), para a
emissdo de balancetes.

Obrigatério

26.

O sistema ofertado pela proponente devera possuir rotinas de
inventario de materiais que disponibilizem os seguintes
recursos:

27.

Permitir a selecéo de grupos de materiais para inventario.

Obrigatério

28.

Manter blogueados para movimentacfes, todos os materiais que
foram selecionados para contagem.

Obrigatério

29.

Dispor de interface que possibilite a utilizacdo de coletor de dados
para a contagem dos materiais.

Obrigatério

30.

Possibilitar inventarios parciais do estoque, a partir de faixas de
localizac@es fisicas: corredor, prateleira e box.

Obrigatério

31.

Permitir inventariar um ou mais almoxarifados, bloqueando
somente os materiais neles selecionados. Desta forma devera
possibilitar, durante o procedimento de inventario, a movimentacao
dos demais materiais e almoxarifados nao bloqueados.

Obrigatério

32.

Efetuar o lancamento de acerto de inventario automaticamente
apés um determinado numero de contagens, parametrizado,

Obrigatério

160




ARUAITDy,

(=)

&
N g

Prefeitura do Municipio de Jaguariuna

Departamento de LicitacBes, Compras, Contratos e Suprimentos

Rua Alfredo Bueno, 1235 - Centro - Jaguaritina-SP - CEP 13820-000
Fone: (19) 3867-9801/9780/9825 —End. Eletronico: www.licitacoes.jaguariuna.sp.gov.br

R.: Alfredo Bueno, 1235 ¢ Centro « CEP 13820-000 ¢ Jaguaritina/SP » Tel.: (19] 3867-9700 ¢ Fax: (19) 3867-2856

guando a contagem realizada expressar um valor diferente de
guantidade registrada no cadastro do material.

33.

O Sistema devera registrar, por material e centro de custo, todas as
requisicées que ndo foram atendidas devido a falta de saldo no
estoque. Tal registro devera permitir a elaboracdo de estatisticas
gue terdo por objetivo auxiliar o planejamento de compras.

Obrigatério

34.

No minimo deverdo estar disponiveis 0s seguintes relatérios
impressos em tela, papel e exportado no minimo para formato
PDF, Word e Excel:

35.

Rol de movimentacéo.

Obrigatério

36.

Posicdo Financeira (por material e conta contabil).

Obrigatério

37.

Requisitantes por itens e itens por requisitantes sintético e analitico.

Obrigatério

38.

Ficha de Funcionérios, contendo os materiais ja requisitados pelos
mesmos.

Obrigatério

39.

Balancete mensal unificado e por Alimoxarifado.

Obrigatério

5.

SISTEMA DE ADMINISTRACAO DO PATRIMONIO

Caracteristicas:
O Sistema de Administracdo do Patrimbnio deverd estabelecer o total

co

ntrole sobre os Bens Patrimoniais,

recursos:

contando com o0s seguintes

Tratamento das Aquisi¢cdes: o Sistema devera possuir tela na qual os
itens poderdo ser inclusos individualmente. Nela, as informacfes
contidas na Nota Fiscal ou documento de outro tipo de entrada do
Bem, como por exemplo doacgéo, poderdo ser digitadas. Através de
integracdo com o Sistema de Administracdo de Materiais e Compras,
0 movimento de aquisicdo do Patrimbdnio também deverd poder ser
gerado automaticamente quando da entrada do material no
Almoxarifado.

Obrigatério

Tratamento de Baixas, totais ou parciais, permitindo a emisséo de
documento correspondente (Termo de Baixa).

Obrigatério

Controle de empréstimos de Bens a funcionarios outros que o
responsavel pelo mesmo.

Obrigatério

Controle de envio para reparos, com emissdo de documento que
identifiqgue o item, o motivo do reparo, data, responsavel pelo envio e
empresa para a qual foi enviado o bem.

Obrigatério

Permitir o célculo mensal de depreciagcdo de um ou todos o0s itens
cadastrados.

Obrigatério

Possibilidade de realizacao de inventario dos bens patrimoniais com a
utilizacao de equipamentos coletores de dados.

Obrigatério

O Sistema devera possuir Integragdo com o Sistema de Contabilidade
Publica. Através desta integracdo, o Sistema de Administracdo de
Patrimbnio devera transmitir & Contabilidade as informacfes a serem
enviadas a Audesp.

Obrigatério

O sistema de Administracdo do Ativo Imobilizado devera

Obrigatério
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disponibilizar, no minimo, os relatérios a seguir. O Sistema
devera possibilitar que estes relatérios sejam: impressos;
apresentados em tela; convertidos para arquivos PDF ou Planilha
Excel:

9. | Termo de Responsabilidade: identificando a lista de bens sob a tutela | Obrigatério
de determinados funcionarios.
10. | Termo de Transferéncia. Obrigatério
11. | Emissao de Rol de Baixas. Obrigatério
12. | Balancete, constando:
13. | Saldo do més anterior. Obrigatério
14. | Totais de movimentos de aquisicao. Obrigatério
15. | Totais de movimentos de baixas e transferéncias. Obrigatério
16. | Saldo atual do més. Obrigatério
17. | O sistema devera possuir recurso que permita a criagéo, pelo proprio | Obrigatério
usuario, de campos especificos de detalhamento dos bens, em seu
cadastro.
18. | O Sistema devera possuir recurso para o preenchimento das | Obrigatério
informacBes comuns a um grupo de itens a serem incorporados.
19. | O Sistema devera possibilitar a baixa de diversos bens ou de todos os | Obrigatdrio

bens de um determinado local, em uma Unica operacéo.

Caracteristicas O Sistema devera permitir o

6. Sistema de Controle de Frota

informacdes:

registro das seguintes

1.

Motoristas, contendo no minimo: matricula, nome, nimero da carteira,
data de validade da carteira, endereco, telefone, cargo e certificado de
transporte de cargas perigosas e sua respectiva validade;

Obrigatério

Veiculos, contendo no minimo: prefixo, nimero, placa, tipo do veiculo,
registro de uso, RENAVAM, chassis, marca, modelo, ano de fabricacéo,
centro de custo e centro operacional;

Obrigatério

Tipos de manutengdes preventivas.

Obrigatério

Controle do Veiculo

O Sistema devera possuir 0s seguintes controles referentes a cada
uma das viaturas:

Emitir ficha de apontamento para cada viatura com o nimero e placa
da mesma. Deverdo haver espacos para que possam ser preenchidas,
manualmente, as seguintes informagbBes: - nome do motorista,;
data/hora de saida; data/hora de chegada; quilometragem do odémetro
na saida; quilometragem do odémetro na chegada; destino e
observacdes.

Obrigatori
0

O sistema devera permitir o registro da quilometragem diaria,
percorrida pela viatura, contendo ainda as informag6es de: motoristas,
destino, data, hora e Odbmetro de saida e entrada, finalidade e
observacdes.

Obrigatori
0

Durante o procedimento de registro de quilometragem o sistema

Obrigatdri
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devera alertar, dias antes, conforme parametros, do vencimento da | o
carteira de motorista. Deve permitir registros até 30 dias depois do
vencimento da carteira.

7. | O sistema deverd registrar as manutences preventivas, corretivas e | Obrigatori
abastecimento através de ordens de servi¢cos, contendo no minimo, as | 0
seguintes informacdes: oddmetro, tipo de servico, executor, datas de
abertura, inicio e termino, observagdo, servicos solicitado e
executados.

8. | No registro de quilometragem o sistema devera alertar da necessidade | Obrigatori
de realizacdo de manutencdo preventiva, permitindo gerar uma ordem | 0
de servico automaticamente.

9. | Nas ordens de servigos deverdo ser inclusos as quantidade e valores | Obrigatori
dos materiais e servicos utilizados para apuracdo dos custos. 0

10. | Possibilidade de imprimir as ordem de servicos; Obrigatori

0

11. | O sistema devera registrar os tipos de combustiveis que podem ser | Obrigatori
utilizados em cada veiculo. Devera alertar o usuario do registro de | o
consumo de combustiveis ndo autorizados para a respectiva viatura;

12. | O sistema devera controlar os pneus colocados em cada viatura, | Obrigatori
registrando, para cada um deles, a posicdo, a data da troca, a| o
quilometragem indicada pelo odbmetro e ordem de servigo
responsavel pela troca ou rodizio dos mesmos.

13. | O sistema devera cadastrar os sinistros para cada viatura, vinculando | Obrigat6ri
as respectivas fotos. 0

Controle de Motorista

14. | O Sistema devera possuir os seguintes controles referentes aos
motoristas das viaturas:

15. | Controlar o vencimento da carteira dos motoristas. Obrigatério

Integracdo com Almoxarifado e Compras

16. | O Sistema devera ser totalmente integrado com os sistemas de
Administracdo de Materiais e Compras de forma a:

17. | Utilizar o mesmo e Unico cadastro de materiais e servicos. Esse | Obrigatdrio
procedimento poderad ser limitado através de parametrizagdo do
Sistema de Frota, definindo quais os grupos de materiais ou servicos
poderdo ser acessados pelo sistema.;

18. | Permitir o controle de contratos e pedidos com fornecimento de | Obrigatério
autopecas. Deste modo, ao registrar a entrada da nota fiscal, no
sistema de Materiais, deverdo ser associados, automaticamente, 0s
materiais e servicos com as respectivas viaturas. Neste momento
deverdo ser encerradas as Ordens de Servico correspondentes,
vinculando o custo das pecas e servicos envolvidos com cada uma
das viaturas.

19. | Emitir relatério de itens utilizados por viatura (pecas, servicos e | Obrigatorio

combustiveis).

Principais Relatérios:
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21 | O Sistema de Administracdo de Frota deverd conter, no minimo, 0s
seguintes relatérios:

22 | Custo e consumo por periodo demonstrando a quilometragem | Obrigatério
realizada, quantidade abastecida, consumo de KM/litro e KM/h, total
de combustivel, mao de obra e pecas.

23 | Relatério mensal do setor de transporte, agrupando todos os custos | Obrigatério
com combustiveis, mao de obra e pecas;

24 | Quilometragem e consumo por Vviatura, demonstrando a | Obrigatério
guilometragem percorrida no periodo e o consumo de KM por litro ou
hora por litro.

25 | Relatdrios estatisticos:

26 | Rol de quilometragem: Listagem completa e Quilometragem média | Obrigatério
por viatura,

27 | Dados cadastrais:

28 | Motoristas - Dados basicos, com filtro de vencimento da carteira de Obrigatério
habilitacéo;

29 | Veiculos — Dados basicos; Obrigatério

Seguranca:
30 | O Sistema devera possuir recurso para que sejam estabelecidas Obrigatério

permissdes de acessos, através de senhas e perfis.

7.

Sistema de Controle de Protocolo

Caracteristicas: O sistema de Controle de Protocolo tera como objetivo basico
0 registro e acompanhamento de Processos, Protocolos ou Documentos Gerais,
dos mais diversos tipos tais como: compras, administrativos

Devera permitir usuario cadastre as

informacdes:

gque o seguintes

Roteiros ou cronogramas: ndo s6 dos departamentos ou setores

pelos quais transitam 0s processos, mas também a sequéncia em
gue o fazem. Os roteiros terdo como objetivo orientar o usuario no
encaminhamento dos processos entre o0s diversos departamentos.

Obrigatério

Processos: o sistema ofertado pela proponente devera permitir que o
usuario, ou setor de protocolo, cadastre os diversos processos,
contendo no minimo: nimero, ano, data de abertura, origem (interno
ou externo), tipo de processo, assunto, interessado e descricao.

Obrigatério

»

Devera possuir 0s seguintes recursos:

Permitir a definicdo de volumes diferentes para um mesmo processo,
registrando a sua numeracado de pagina e seu contetdo
correspondente.

Obrigatério

Possibilitar o recebimento ou encaminhamento de varios processos
ou protocolos em um Unico procedimento.

Obrigatério

Permitir o “Apensamento” de processos entre si, a partir de uma
etapa qualquer.

Obrigatério

Permitir o “Desapensamento” de processos, a partir de uma etapa
qualquer.

Obrigatério
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9.| Possibilitar o encaminhamento do processo para outro departamento | Obrigatdrio
ou setor, sob orientagdo do cronograma correspondente. Este
encaminhamento podera ser realizado para um volume ou todos os
volumes do processo em questao.
10 Possibilitar que sejam anexados documentos nos processos. Obrigatério
11 Devera permitir pesquisa em relatorio ou em tela através de:
12 Numero do processo. Obrigatério
3 Nome do interessado. Obrigatério
14 CDC. CODIDO DE LIGACAO DE AGUA DO CLIENTE Obrigat6rio
15 Endereco ou parte do mesmo. Obrigatério
164 Assunto. Obrigatério
17 Rg. Obrigatério
18 Devera, em suas pesquisas ou relatorios, fornecer informacgdes
tais como:
19 Andamento de um processo: condicdo atual e histérico. Obrigatério
2( Rol de processos por interessado. Obrigatério
21 Relatério diario de Protocolo/processo. Obrigatdrio
27 O sistema devera alertar aos usuarios quanto aos processos ou Obrigatério
protocolos pendentes para recebimento.
23 O sistema devera alertar aos usudarios quanto aos processos ou | Obrigatdrio
protocolos encaminhados e ainda nao recebidos pelo departamento.
24 O sistema devera alertar o0s usuarios dos processos cujo | Obrigatdrio
recebimento foi rejeitado por algum departamento.
29 Permitir o controle de recebimento e tramite de documentos | Obrigatdrio
diversos.
26 Devera emitir protocolo/recibo da abertura do processo. Obrigatdrio
Integracdo com Sistema de Tributos Municipal
2 | Integracdo com o Sistema Municipal Tributério:
3 | Deverd ser possivel a geracdo de processos, através do sistema de | Obrigat6rio
protocolo, utilizando o cadastro do sistema tributario.
4 | Possibilitar que seja indicada a situacdo de inadimpléncia, do Obrigatério
proprietario do imdével, constante do processo pesquisado.

8. Sistema de Gerenciamento de Despesas

Caracteristicas: Este mddulo deverd possibilitar a importacdo dos valores de
despesas captados pelos sistemas de:

1.

Folha de Pagamento — ganhos dos funcionarios de cada um dos
centros de custos;

Obrigatério

2.

Permitir o cadastramento das Atividades Principais da empresa,
responsaveis por um primeiro nivel de totalizacdo das despesas
apuradas.

Obrigatério

Indicar, para centro de custo, qual sua participagdo, em termos
percentuais, em cada uma das Atividades Principais da empresa.

Obrigatério
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4. | O modulo devera permitir o cadastramento de contas e subcontas de | Obrigatério
despesas. Estes elementos terdo por objetivo uma classificacdo
mais detalhada das despesas, de acordo com a finalidade das
mesmas.
5. | O mddulo devera possuir interface que relacione os ganhos da folha | Obrigatdrio
de pagamento com respectivas contas e subcontas de despesas.
6. | O médulo devera conter, no minimo, 0s seguintes relatérios:
7. | Despesas por Centros de Custos e Contas de Despesas, ao longo Obrigatério
do exercicio;
8. | Despesas por Atividades Principais; Obrigatério
9. | Despesas por Obras; Obrigatério
10. | Apropriacdo de despesas por Centros de Custos; Obrigatério
11. | Apropriacdo de despesas por Contas de Despesas. Obrigatério
12. | Despesas por servicos; Obrigatério

9. Sistema de Administracao de Pessoal - Folha de Pagamento

Caracteristicas: O Sistema de FOLHA DE PAGAMENTO devera permitir, no que
diz respeito a pagamentos de funcionarios, o tratamento simultdneo de Regimes
Juridicos Diferenciados (CLT e estatutario), de Classes Salariais Heterogéneas
(horistas, diaristas, mensalistas, tarefeiros, etc.), de funcionarios Ativos e Inativos

(n&o CLT).

1. | Devera apresentar as seguintes caracteristicas minimas:

2. | Formacéo e manutencao da base de dados dos funcionérios. Obrigat6rio

3. | Calculo da Folha de Pagamento Global ou Individual. Obrigatério

4. | O sistema deve oferecer protecdo de uso através da Atribuicdo de
senhas por usuarios, com possibilidade de restricio a
manutenc¢éo/consulta de dados em nivel de menus e médulos, a saber:

5. | Através da autorizacdo de acesso, 0 usuario podera ou ndo efetuar | Obrigatério
operacBes ou visualizagbes em determinadas informacdes de forma
seletiva, sob o nivel de médulos.

6. | Deverdo ser registradas em arquivo de seguranca todas as | Obrigatério
alteragfes/inclusdes e exclusdes de dados cadastrais e de tabelas e
parédmetros, indicando a situacdo do registro antes e depois de se
efetuar cada transacéo, assim como a data e horario em que a mesma
aconteceu, o usuario que a efetivou e os dados alterados.

7. | Gerador de Relatérios que estabeleca agrupamentos, totalizacdes, | Obrigatério
importacdo e exportacao de dados.

8. | Gerador de Textos com mensagem de campos das tabelas do sistema | Obrigatorio
de Folha de Pagamento.
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9. | O calculo da folha de pagamento devera ser totalmente parametrizavel
adequando-se inteiramente aos calculos de ganhos e descontos
utilizados pelo o6rgédo, calculando automaticamente o valor dos
recolhimentos de INSS, IR e FGTS e dispor de opc¢des a seguir:

10. | Permitir a criagdo e manutencdo dos diversos itens de ganhos e | Obrigatdrio
descontos de cada funcionario, tanto dos itens ja existentes como de
novos itens, pelo préprio usuario, oferecendo assim flexibilidade no
atendimento as mudancgas requeridas.

11. | Céalculo Individualizado ou faixa de selecdo, sendo que a faixa de | Obrigatorio
selecdo deve ser totalmente parametrizavel, com possibilidades de
inclusdes personalizadas.

12. | Célculos e emissGes de relatérios retroativos ao periodo | Obrigatério
correspondente.

13. | Recalculo parcial, ou total, utlizando as faixas de selecdo | Obrigatorio
personalizadas.

14. | O Sistema deveré efetuar tratamento de autbnomos, dispondo dos
seguintes recursos minimos:

15. | Controlar os pagamentos de trabalhadores autbnomos com calculo dos | Obrigatério
impostos encargos sociais.

16. | Emitir RPA, DARF, CERA e Ficha Financeira. Obrigatério

17. | Gerar informacdes para DIRF, SEFIP e Informe de Rendimentos. Obrigat6rio

18. | Calculo e emisséo dos seguintes tipos de folha de pagamento:

19. | Folha de Pagamento de adiantamento. Deve calcular o valor do | Obrigatério
adiantamento e automaticamente lancar o respectivo desconto na folha
mensal.

20. | Folha de Pagamento Mensal com Calculo de Pagamentos e | Obrigatdrio
atualizacdo automatica de pagamentos retroativos.

21. | Folha de Pagamento do 13° Salario. Obrigatério

22. | Folha de Pagamento Complementar Obrigatorio

23. | Calculo de pensionistas flexivel contemplando célculos para atender | Obrigatdrio
aos varios processos Judiciais, possibilitando a emissdo de liquido
bancério e outros documentos comprobatérios do pagamento.

24. | Armazenar, no minimo, os dados financeiros de cada funcionario | Obrigatdrio
relativos aos 120 ultimos meses.

25. | Deverédo estar disponiveis as rotinas para processamento dos dados | Obrigatdrio
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anuais da DIRF, da RAIS e dos INFORMES DE RENDIMENTO as
quais dever&o estar integradas com os Sistemas dos Orgéos Oficiais.

26. | Também deverdo estar disponiveis rotinas para previsdo da | Obrigatorio
antecipacdo do 13° salario, por ocasido das férias, para desconto da
Contribuicdo Sindical Anual, (observando o vinculo empregaticio da
época do recolhimento), para programacao de férias e para calculo do
PIS/PASEP (com geracdo dos arquivos para remessa ao Banco do
Brasil/Caixa Econ6mica Federal).

27. | O sistema devera dispor de rotinas de calculo de reajuste salarial, | Obrigatorio
executadas seletivamente por cargo e /ou por faixa salarial e também
individualmente por funcionario.

28. | Devera estar disponivel rotina para calculo de férias com as
seguintes caracteristicas:

29. | Calcular os recebimentos provenientes de férias conforme o vinculo | Obrigatdrio
empregaticio.

30. | Cadastramento antecipado de férias em descanso com recebimento de | Obrigatdrio
1/3 de férias, abono pecuniario e més de pagamento.

31. | Antecipagdo do 13 salario. Obrigatério

32. | SimulagBes de célculos. Obrigat6rio

33. | Calculo automético de férias, de acordo com os periodos de aquisi¢do. | Obrigatério

34. | Transferéncia automatica para a Folha de Pagamento de todos os | Obrigatdrio
beneficios recebidos em virtude das férias.

35. | Recibo em Virtude de Férias Obrigatério

36. | Calculo de Diferenca de Férias Obrigat6rio

37. | O calculo e controle de homologacbes devera dispor das
seguintes funcdes e recursos:

38. | Caélculo da rescisdo do funcionario por selecdo, de acordo com seu | Obrigatério
vinculo.

39. | Calculo de Rescisdao Complementar

40. | Mdltiplos padrdes de calculos rescisorios, parametrizaveis. Obrigatério

41. | Parametrizacdo das verbas rescisorias. Obrigatorio

42. | Tipos de Rescisao personalizados, com abertura para novas inclusdes | Obrigatdrio

com suas respectivas férmulas de calculo.
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43. | A rotina de vale transporte devera apresentar as seguintes
caracteristicas controles e funcdes:

44. | Controlar a distribuicdo de vales transporte conforme roteiro de cada | Obrigat6rio
funcionério.

45, | Informar quantidade por tipo de cédula de vale transporte devida a | Obrigatdrio
cada funcionario.

46. | Manter cadastro de Empresas de 6nibus, linhas e horarios. Obrigatério

47. | Efetuar o calculo e transferéncia dos valores calculados para a Folha | Obrigatério
de Pagamento.

48. | Deverdo estar disponiveis rotinas de apoio ao setor de recursos
humanos que proporcionem:

49. | A utilizacdo de imagens vinculadas a um registro de funcionario tais | Obrigat6rio
como fotografias.

50. | Registro de Dependentes em arquivo préprio com controle automatico | Obrigatorio
da idade limite para calculo de Salario Familia e Imposto de Renda.

51. | Controle do planejamento de férias. Obrigatério

52. | O sistema de Folha de Pagamento devera dispor, no minimo, dos
seguintes relatorios:

53. | Demonstrativos de Ganhos e Descontos, com a mencao expressa do | Obrigatério
tipo e nome de cada ganho ou desconto efetivo e respectivo recibo (em
duas vias), de cada funcionario constante na folha de pagamento,
devendo utilizar formularios gabaritados (holerites).

54. | Relacdo de Liquido a creditar em conta corrente bancéaria do | Obrigatério
funcionario em papel ou meio magnético no padrao FEBRABAN.

55. | Relacdo de Totais Pagos por Secdo, Divisdo e Geral, conforme | Obrigatério
determinado quando do cadastramento original, contendo
separadamente os valores pagos para horas normais, extras, descanso
de horistas e faltas.

56. | Ficha espelho do cadastro de funcionarios para os casos de incluséo | Obrigatorio
ou alteracdo cadastral.

57. | Relacao de Provisado de férias e 13° salario. Obrigat6rio

58. | Relatério comparativo entre Folhas para a visualizagdo de diferencas | Obrigatério
entre pagamentos. Devera também informar o indice para apuracado de
diferenca entre itens/verbas da Folha de Pagamento.

59. | O Sistema de Folha de Pagamento devera integrar-se ao Sistema | Obrigatdrio

169




ARUAITDy,

=)

e

Prefeitura do Municipio de Jaguariuna

Departamento de LicitacBes, Compras, Contratos e Suprimentos

Rua Alfredo Bueno, 1235 - Centro - Jaguaritina-SP - CEP 13820-000
Fone: (19) 3867-9801/9780/9825 —End. Eletronico: www.licitacoes.jaguariuna.sp.gov.br

R.: Alfredo Bueno, 1235 ¢ Centro « CEP 13820-000 ¢ Jaguaritina/SP » Tel.: (19] 3867-9700 ¢ Fax: (19) 3867-2856

Contabil e estar adaptado ao Médulo AUDESP- E social

60. | O Sistema devera gerar credito bancéario automaticamente na conta | Obrigatdrio
corrente da pensionista.

61. | O Sistema devera conter recursos para a geracdo de arquivos com as | Obrigatério
caracteristicas exigidas por 6rgao de fiscalizagdo

62. | O Sistema devera permitir o recalculo de tributos (INSS/IRPF) quando | Obrigatério
o funcionario tiver mais de um contrato de trabalho.

63. | Devera estar disponivel no sistema recurso para exportagdo de | Obrigatério
relatérios criados pelo usuario (parametrizados) para formatos
(XML, TXT ou Excel)

64. | Permitir calculo de Folha Complementar. Obrigatério

65. | Emissdo da Ficha de Registro com Foto do funcionéario e alteracdes | Obrigatério
cadastrais ocorridas (faltas, férias, alteracéo salarial etc...)

66. | PLANO DE CARREIRA

67. | Devera contemplar cadastro com pelo menos niveis salariais
correspondentes aos cargos de carreira, isolado, comissao e eletivo
10. Sistema de Controle de Ponto Eletrénico

Caracteristicas:

1. | Devera tratar as informacdes coletadas, referentes a marcacdo de | Obrigatorio
ponto, por equipamento utilizado pelo érgao.

2. | Devera estar integrado com o sistema de Folha de Pagamento, ndo | Obrigatdrio
necessitando de arquivos de interface tipo texto em nenhuma hipétese.

3. | Devera permitir a flexibilizacdo de horarios, ou seja, o funcionario | Obrigatério
devera cumprir um numero determinado de horas por dia, sem a
necessidade de controle de horéario de entrada e saida.

4. | Devera permitir a compensacdo de horas de acordo com as regras | Obrigat6rio
estabelecidas pelo 6rgéo.

5. | Devera oferecer flexibilidade na elaboracdo das regras de jornadas de | Obrigatério
trabalho, através da criagdo de tabelas de horarios que permitam o
controle de turnos de revezamento, folgas programadas, escalas de
trabalho, regimes especiais de trabalho, etc.

6. | Delegacdes para que o chefe do departamento possa justificar as faltas | Obrigatério

e extras de seus respectivos subordinados.
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7. | Troca de horéario durante o0 més de processo. Obrigatério

8. | O Sistema de Ponto Eletrdnico deve estar desenvolvido em plataforma | Obrigatdrio
WEB.

9. | Devera permitir definir regras especificas parar classes diferenciadas | Obrigatorio
de funcionarios

10. | Configuracéo de periodo de adicional para cada horario de trabalho Obrigatério

11. | Configuracdo de horas extras noturnas e diurnas com separacdo do | Obrigatdrio
célculo conforme dia e horério

11. Sistema de Recursos Humanos

Caracteristicas: O Sistema Informatizado devera permitir a integracdo plena do
Sistema de Recursos Humanos, com os Sistemas de Administracdo de Pessoal,
Ponto Eletronico e Beneficios

1. | Sistema de Recursos Humanos devera ser composto pelos seguintes
médulos:
2. | Mddulo de Estrutura do Quadro Funcional Obrigatério
3. | Médulo de Recrutamento e Selecdo Obrigat6rio
4. | Médulo Treinamento e Desenvolvimento. Obrigatério
5. | MdAdulo de Cargos e Salarios. Obrigatério
6. | Mddulo de Contencioso Trabalhista. Obrigatério
7. | Médulo de Medicina e Seguranca no Trabalho. Obrigatério
8. | Mddulo P.P.P. Obrigatério
Médulo de Estrutura do Quadro Funcional
9. | Manter o registro histérico do quadro funcional ideal, autorizado, | Obrigatdrio
efetivo e também de toda a movimentacdo (entradas e saidas),
permanentes ou temporarias ocorridas.
Modulo de Recrutamento e Selecéo
10. | Manter o cadastro de candidatos com dados pessoais, habilidades | Obrigatdrio
técnicas e humanas.
11. | Registrar as vagas abertas para preenchimento por aumento de | Obrigatdrio
quadro, substituicdo ou contratacdo temporaria.
12. | Possibilitar ao requisitante agregar habilidades adicionais, além das | Obrigatdrio
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requeridas para o cargo, e determinar o perfil desejado dos
candidatos.

Modulo de Treinamento e Desenvolvimento

13. | Manter cadastro de promotores, instrutores e cursos oferecidos. Obrigatério

14. | Manter o histérico dos treinamentos dos funcionarios, bem como, o | Obrigatdrio
guadro de treinamento obrigatério para ocupantes de determinados
cargos.

Médulo de Cargos e Salarios

15. | Manter o registro da estrutura de cargos e salarios da empresa, | Obrigatdrio
preservando o histérico de valores dos niveis salariais de uma ou mais
grades de salario, por tempo determinado.

16. | Efetuar reajustes da grade salarial, possibilitando a selecdo por | Obrigatério
cédigos salariais selecionadas de um conjunto de outros niveis.

Modulo de Contencioso Trabalhista

17. | Manter o registro de todos os processos movidos contra a empresa, | Obrigatdrio
seus reclamantes, prepostos e advogados.

Modulo de Medicina e Seguranca no Trabalho

18. | Medicina

19. | Registrar e acompanhar a evolucéo clinica de normalidades/alteragcdo | Obrigatdrio
dos resultados dos exames médicos (admissional, periddico, mudanca
de funcao, retorno ao trabalho e demissional) dos atendimentos em
acidentes com leséo corporal.

20. | Registrar as informacdes referentes as licengas médicas, | Obrigatorio
possibilitando identificar os motivos dos afastamentos.

21. | Com dados extraidos dos Sistemas de Administracdo de Pessoal, | Obrigatério
Cargos e Salarios e Seguranca do Trabalho, emitir o Perfil
Profissiografico Previdenciario.

22. | Seguranca

23. | Registrar e controlar a entrega e devolu¢do do EPI (Equipamento de | Obrigatdrio
Protecdo Individual) com emissdo automatica do comprovante de
recebimento pelo usuario, bem como mantém histérico dos
equipamentos entregues ao empregado

Médulo de P.P.P. (Perfil Profissiografico Previdenciario)
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24]

Cadastrar e consultar agentes nocivos existentes na empresa € 0s
agentes nocivos encontrados no local de trabalho, bem como a
frequéncia de exposicdo ao agente, mantendo o histérico das
ocorréncias.

Obrigatério

25]

Cadastrar exames e associar cada agente nocivo.

Obrigatério

26

Cadastrar cargos com as descricbes necessarias para a emissdo do
PPP.

Obrigatério

27

Emitir o PPP com diversos critérios de selecdo: lista de trabalhadores,
todos os trabalhadores de um estabelecimento, ou outros.

Obrigatério

Caracteristicas:

12. Sistema de Beneficios

O Sistema de Beneficios deve estar integrado ao Sistema de

Ponto Eletrénico a fim de atender as penalidades exigidas pelo 6rgéo, dentre elas,

faltas, afastamentos, suspensdo, etc., ocasionando uma recontagem dos

beneficios a serem adquiridos pelo funcionario.

1. | O Sistema também deve oferecer certas caracteristicas e controles
peculiares ao Servi¢o Publico, tais como:

2. | Adicional por Tempo de Servico, Obrigatadrio

3. | Saléario variavel em decorréncia de Funcdo exercida em carater de Obrigatorio
substituicdo por férias ou quaisquer outros motivos,

4. | Controle de licenga prémio com emisséo de formulario comprobatério e Obrigatadrio
pagamento em pecunia quando solicitada.

5. | Relatorios que indicam funcionarios que irdo usufruir de licenca-prémio e | Obrigatorio
mudanca de faixa correspondente ao adicional por tempo de servico.

6. | Deverao ser calculados automaticamente os seguintes beneficios:

7. | Adicional por Tempo de Servi¢o contabilizando as averbac6es municipais | Obrigatorio

ou de outros 6rgéos.

13. Sistema de Tributac&o Municipal

Caracteristicas: O Sistema devera ser modular: os médulos de I.P.T.U., ISSQN e
receitas diversas poderao operar independentemente.

Integrados os modulos poderdo ser operados de forma que as pesquisas, baixas,
Divida Ativa e etc., comporao um Unico banco de dados.

1.

O Sistema devera possuir as seguintes caracteristicas gerais:
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2. Deve haver um Unico cadastro de pessoas (contribuintes, empresas), | Obrigatério
independente dos tributos tratados pelo sistema. As alteracBes e
inclusdes de contribuintes deverdo ser realizadas através de
usuarios com acessos especificos.
3. Devem possuir consulta da posicdo financeira consolidada, por | Obrigat6rio
contribuinte e por Tipos de tributos (IPTU,ISSQN e receitas
diversas).
4, Permitir o cadastro de tipos diferentes de enderec¢os para entrega Obrigatério
Imobiliério
5. Devera permitir simulagbes de célculos apurando totais e estatisticas | Obrigat6rio
de langamento.
6. O Sistema devera possuir cadastros de:
7. Permitir o cadastramento de mais de um proprietario ou mais de um | Obrigat6rio
compromissario para um mesmo imovel.
8. Permitir realizar consultas no Cadastro Imobiliario por:
9. Fonética pelo Nome de proprietario. Obrigatério
10. | Fonética pelo Nome do compromissario. Obrigatério
11. | Inscricdo Cadastral Obrigatorio
12. | Inscricdo Cadastral anterior Obrigatorio
13. | Endereco do imével Obrigatorio
14. | O sistema devera possibilitar consulta da posicdo financeira
segundo os seguintes filtros:
15. | Cdédigo do contribuinte Obrigatério
16. | Endereco do imével Obrigatorio
17. | Nome do proprietéario Obrigatério
18. | Relatorios:
19. | Relacao dos logradouros Obrigatério
20. | Ficha cadastral Obrigatério
21. | Relagdo dos Isentos. Obrigatorio
22. | Documentos Diversos/Certiddes. Obrigatorio
23. | Relatérios ITBI:

174




D

)

WLt

Prefeitura do Municipio de Jaguariuna

< €1 Llﬁ(’"
epartamento de Licitagdes, Compras, Contratos e Suprimentos

Rua Alfredo Bueno, 1235 - Centro - Jaguaritina-SP - CEP 13820-000

Fone: (19) 3867-9801/9780/9825 —End. Eletronico: www.licitacoes.jaguariuna.sp.gov.br

R.: Alfredo Bueno, 1235 ¢ Centro « CEP 13820-000 ¢ Jaguaritina/SP » Tel.: (19] 3867-9700 ¢ Fax: (19) 3867-2856

24. | Relagéo por Inscricdo Cadastral. Obrigatorio
Mobiliario
25. | E necessario a existéncia de um procedimento que trate a baixa de | Obrigatorio
uma empresa, efetuando os devidos cancelamentos de langamentos
a partir do periodo da data de encerramento das atividades da
mesma.
26. | Emisséo de guias de Recolhimentos: Obrigatério
27. | O sistema devera possuir, no minimo, os seguintes relatérios
gerais:
28. | Relagdo dos contribuintes com isencdes. Obrigatorio
29. | O sistema devera permitir gerar relatério de todos os dados
constantes no cadastro mobiliario, com possibilidade de
customizacao de filtros.
30. | Os seguintes documentos deverdo ser emitidos pelo sistema:
31. | Emisséo de Alvaras Obrigatério
32. | Emisséao de certiddes Obrigatério
33. | Emisséo de documentos para os contribuintes por contador. Obrigatério
Fiscalizacéo
34. | O sistema devera permitir o registro do levantamento Fiscal para | Obrigatdrio
posterior analise e lancamento de diferenca de recolhimento.
35. | Emitir a guia de Auto, com célculo de todos os encargos. Obrigatério
Contribuicdo de Melhorias
36. | Devera manter a base de dados de editais e contribuintes. A partir | Obrigatdrio
dos dados dos editais: compor o cadastro dos contribuintes
beneficiados pela melhoria; calcular os lancamentos e permitir a
impressdo das guias de cobranca. Devera possibilitar a geracdo de
varias modalidades de pagamento previstas na lei, controlando o
pagamento das contas, conforme opg¢éo escolhida pelo contribuinte.
Receitas Diversas
37. | O sistema devera ser parametrizado, de modo a permitir o calculo e | Obrigatdrio

langcamento dos varios outros tipos de taxas e precos cobrados pelo
municipio. Dever4 dispor de opcBes para cadastramento de
contribuintes no ato da emissdo do respectivo langcamento
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(atendimento de balcdo) ou para formagdo de base de dados para
langamento periddico (ex.: anual).

Controle de Arrecadacéo

38. | O sistema deve permitir atualizagdo monetaria por indices | Obrigatério
diferenciados a serem definidos a cada tributo.
39. | Devera manter um cadastro de receitas orcamentarias e | Obrigatério
extraorcamentarias.
40. | Devera integrar-se com o sistema de contabilidade publica, gerando | Obrigatdrio
todos os langamentos contdbeis resultantes da arrecadacdo. Devera
possuir rol analitico dos valores recebidos, classificado segundo as
receitas envolvidas.
41. | Consultas:
42. | Posicdo Financeira Imobiliario. Obrigatorio
43. | Posicdo Financeira Mobiliario. Obrigatorio
44. | Relatorios:
45, | Analise da receita (Total). Obrigatério
Divida Ativa
46. | Dispor de rotinas para parcelamento de débitos inscritos em divida | Obrigatdrio
ativa.
47. | Dispor de rotinas de consulta com atualizacdo de débitos que | Obrigatorio
possibilitem informar ao contribuinte, o total de sua divida
consolidada e atualizada.
48. | O Sistema deveré fornecer:
49. | Certidao Negativa de débitos. Obrigatério
50. | Certidao positiva de débitos. Obrigatério
51. | Certidao positiva com efeito negativo de débitos. Obrigatério
52. | Notificacdo de débitos - Cobranca amigéavel. Obrigatorio
53. | Execucéo Fiscal - contrafé/mandados/citacéo. Obrigatorio
54. | Dispor de Rotinas para tratamento de anistias
Seguranca
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55.

O Sistema devera possuir total controle de senhas que permita
liberar ou bloquear acesso a um determinado modulo. Em cada um
destes modulos, a segurancga devera permitir ou ndo 0 acesso a
nivel de tela, campos e procedimentos.

Obrigatdrio

14. SISTEMA DE SANEAMENTO BASICO

A seguir estdo enumerados 0s requisitos necessarios que devem fazer parte do
sistema proposto:

Leitura

1.

O Sistema devera disponibilizar as duas seguintes formas de trabalho:
leitura convencional e leitura com emissao simultanea de conta.

Obrigatério

Permitir o gerenciamento das atividades dos leituristas, através de
relatorios gerenciais.

Obrigatério

O Sistema devera conter relatérios gerenciais que permitam o
acompanhamento da atividade de leitura, fornecendo informacdes tais
como: quantidade de leituras realizadas por leiturista; horario de
realizagdo das leituras; nome do leiturista; intervalo de tempo entre
leituras.

Obrigatério

O Sistema devera fornecer informacdes que possibilitem a analise das
leituras com consumos considerados altos ou baixos. Estas
informacBes serdo fundamentais para a realizagdo de ajustes
necessarios nas respectivas contas, com acréscimos e decréscimos
de consumo, ou outras situacdes identificadas pelo sistema.

Obrigatério

A analise ou critica de consumo devera ser efetuada em tela prépria
ou através de emissao de relatérios, contendo no minimo filtro por:
grupo, referéncia, rota logradouro, tipo de critica, consumo. Como
resultado da selecdo, deverdo ser apresentadas, no minimo, as
seguintes informacgBes: CDC, situacdo da ligacdo, percentual de
variacdo, identificacdo, categoria e economia, leitura anterior, leitura
atual, ocorréncia de leitura, data de leitura, nome do leiturista.

Obrigatério

O Sistema devera permitir, durante a critica da leitura em tela, a
selecdo de ligacdo para releitura ou vistoria e ainda a inclusdo do
status da critica, como por exemplo: analisada, vista. Devera
possibilitar filtragem de selecdo de registros através deste mesmo
status.

Obrigatério

alculo e Emisséao

As contas de agua, esgoto e servicos, deverdo ser providas com
cadigo de barras no padrdo Febraban ou CNAB. Estas informactes

Obrigatdrio
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serdo utilizadas para a baixa dos pagamentos, pelo processo de
captura via leitura 6ética (Scanner).

O Sistema devera permitir 0 registro e manutencdo dos roteiros e
sequéncias de leitura de hidrémetros e de entrega de contas;
mostrando as informacdes atuais cadastradas, permitido a alteracao
para novas rotas e redefinindo a sequéncia automaticamente das
ligacOes alteradas, de acordo com os parametros estabelecidos pelo
érgao.

Obrigatdrio

Arr

ecadacéo e cobranca

8

O Sistema devera permitir a recep¢do de pagamentos efetuados na
rede bancaria, eletronicamente, em arquivos de acordo com padréo
definido pela FEBRABAN ou CNAB, nas respectivas datas
contdbeis. Cada arquivo deverd compor um lote, permitindo
consultas e geracédo de relatérios.

Obrigatdrio

A arrecadacdo deverd integrar-se com o Sistema de Contabilidade
registrando automaticamente os valores da receita arrecadada nos
mdédulos de Gestdo Orcamentaria, Tesouraria e Contabilidade.
Devera gerar os respectivos relatorios analiticos. Devera permitir a
geracdo de relatorios referente a arrecadacdo, de acordo com as
contas contébeis cadastradas pelo 6rgéo.

Obrigatdrio

10

O Sistema devera permitir a manutencéo nas notificacbes emitidas,
permitindo cadastrar o status da entrega das mesmas.

Obrigatdrio

Div

ida Ativa

11

O Sistema deverd permitir a inscricdo de débitos vencidos
referentes a Contas e Parcelas de Carnés, em Divida Ativa, de
acordo com a periodicidade estabelecida pelo érgéo.

Obrigatdrio

12

O Sistema devera ter a op¢ao de inscricdo individual de contas e
parcelas de carnés em divida ativa, permitindo para isto a selecéo
das contas/parcelas desejadas.

Obrigatdrio

13

O sistema devera permitir a manutenc@o nas notificacdes emitidas
pelo sistema, permitindo cadastrar o status da entrega das mesmas.

Obrigatdrio

14

O sistema deve permitir a geracdo de carnés em moeda corrente ou
indice, efetuando a atualizacdo dos valores conforme a norma
especificada.

Obrigatdrio

15

Sistema devera permitir a inclusdo no carné de servicos de
honoréarios e custas processuais ou outros servicos de acordo com o
estabelecido pelo érgao.

Obrigatdrio
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16

O sistema devera estar preparado para emissao dos documentos
necessarios para a execucdo fiscal: certiddo de divida ativa e
peticdo de acordo com os dados e modelos estabelecidos pelo
6rgao. Na emissao de certiddo, o sistema devera automaticamente
efetuar o bloqueio das contas. Devera informar, no ato da consulta
da ligacdo, a existéncia de contas em execucdo fiscal.

Obrigatdrio

17

O Sistema devera permitir o acompanhamento mensal do saldo de
divida ativa. Devera informar a composicdo dos valores mensais
inscritos em divida ativa, tais como: cancelamentos, inscricoes,
parcelamentos, reabertura de contas, receita e demais informagdes
referentes & movimentacéo.

Obrigatdrio

18

Para o acompanhamento do saldo da divida ativa, o sistema devera
controlar automaticamente as datas de fechamento de cada més.
Este procedimento tem a finalidade de evitar a repeticdo de
informagcBes em funcdo do eventual informe incorreto da data de
fechamento mensal. Devera também, apurar o saldo da divida ativa,
comparando-o com o saldo atualmente registrado no sistema, para
gue possa gerenciar quaisquer diferengas encontradas.

Obrigatdrio

19

Os valores que compdem o saldo da divida ativa deverdo estar
contidos em relatério analitico, a fim de que seja possivel o
acompanhamento da movimentacao da divida ativa realizada.

Obrigatdrio

Micromedicdo (Hidrometria)

20

Para o moédulo de Micromedicdo (hidrometria) o Sistema devera
estar preparado para gerenciar, de forma automatica, todas as
informacBes e dados historicos dos hidrémetros: instalados,
retirados, recuperados e aferidos. Devera registrar, de forma
automética, os dados das ligacbes em que o hidrébmetro esta ou
esteve instalado.

Obrigatdrio

21

Deverdo ser registradas as trocas de hidrometros efetuadas nas
ligacdes, armazenando os dados da retirada e colocagcdo. Somente
poderdo ser utilizados hidrdmetros previamente cadastrados em
tabela especifica.

Obrigatdrio

22

Nas trocas de hidrdmetro, quando houver residuo de consumo, o
sistema deverd armazenar o residuo para cobranga na préxima
fatura junto com o consumo do novo hidrémetro.

Obrigatdrio

Corte / religagdes

23

O Sistema devera permitir que sejam identificados, de maneira
seletiva, os clientes inadimplentes para com o 6rgdo. Devera
disponibilizar a emissdo de comunicados de corte, segundo

Obrigatdrio
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critérios de selecéo estabelecidos.

24

O Sistema deverd disponibilizar condi¢cdes para identificar os
clientes devedores por: ligacdo, grupo, logradouro, categoria,
vencimentos, meses pendentes, valores mensais e globais,
disponibilizando a informacéo para as a¢bes de regularizacdo da
carteira.

Obrigatdrio

25

O Sistema deveréa permitir a manutencao das notificacdes de corte
emitidas, permitindo cadastrar o status da entrega das mesmas.

Obrigatdrio

26

Durante a geracdo das ordens de corte, 0 sistema devera criar
informac&o de controle, indicando, para a ligacdo correspondente,
a situacao de corte.

Obrigatdrio

27

O Sistema devera manter historico de todas as notifica¢gdes, ordens
de corte e religacbes efetuadas.

Obrigatdrio

Cadastro

28

O Sistema deve permitir 0 registro e manutencdo dos dados
referentes as ligacbes de &gua e esgoto. Deve permitir o
armazenamento de informag¢fes cadastrais do terreno, do imdével,
da ligacéo e das contas:

29

O sistema devera permitir, para cada imovel, o cadastro de varios
proprietarios e compromissérios com seus respectivos enderecos e
documentos.

Obrigatdrio

30

Devera ainda possuir cadastro de informacbes complementares a
ligac@o, onde serdo armazenadas outras informacgdes pertinentes,
tais como: piscina, numero de moradores, conjuge, renda familiar,
estado civil e outras. Essas informagfes serdo cadastradas para
efeito de andlise, nao influenciando no calculo das faturas de agua,
esgoto e servigos.

Obrigatdrio

31

Deverdo ser armazenadas, em historico, todas as alteracbes
efetuadas no cadastro.

Obrigatdrio

32

O Sistema devera permitir, para cada ligacao, o cadastramento de
data de vencimento especial das contas de agua, esgoto e
servicos. Estas informacdes serdo utilizadas em casos especificos,
a serem analisados pelo érgéo.

Obrigatdrio

Atendimento ao Cliente

Deverdo estar disponiveis, para utilizacdo pelos setores de
Atendimento Personalizado e Telefénico do o6rgédo, as
seguintes rotinas e /ou funcgdes, que permitirao:
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33 | Localizacdo e identificacdo dos clientes, por meio do numero da | Obrigatério
conta (CDC), nome do usuario (consulta fonética), cédigo do
logradouro, nimero do hidrébmetro, nome da rua (consulta fonética)
e pelo nimero do imével, ou nimero de inscricdo (ldentificacéo),
CPF, inscricdo municipal e bairro.
34 | Simulacao individual do célculo dos valores de agua e esgoto. Obrigatdrio
35 | Historico de leituras e consumo, no minimo dos ultimos 60 meses. Obrigatdrio
36 | Demonstrativo geral de débitos pendentes. Obrigatdrio
37 | Recalculo individual das contas, permitindo a alteracéo das leituras | Obrigatério
e ocorréncias e inclusdo de observagbes sobre o recalculo no
histérico da ligacao.
38 | Emissdo de segunda via da conta, com opc¢do de cobranca na | Obrigatério
prépria conta ou em conta futura.
39 | Emissao da conta com agrupamento dos débitos por CDC, por CPF | Obrigatdrio
ou inscricdo municipal.
40 | Desagrupamento de contas. Obrigatdrio
41 | Realizacdo de parcelamento em contas de agua, esgoto e servicos, | Obrigatdrio
conforme norma especifica.
42 | Estorno de parcelamentos efetuados em conta, efetuando baixa de | Obrigatério
contas quando houver parcelas pagas.
43 | Emisséo de certiddo negativa de débitos. Obrigatdrio
44 | Localizagdo e identificacdo dos carnés gerados por numero de | Obrigatério
carné, exercicio, nome, inscricdo municipal, situagdo e CPF.
45 | Cancelamento de contas e parcelas de carnés, cadastrando o | Obrigatério
motivo do cancelamento.
46 | Estorno de carnés, efetuando a baixa de contas quando houver | Obrigatério
valor de parcelas pagas.
47 | Opcdao de reativagdo de carnés cancelados. Obrigatorio
Relatérios Gerenciais
O Sistema devera possuir relatérios de todos os médulos do
sistema, disponibilizando geracdo a qualquer tempo para
acompanhamento  das movimentacdes  efetuadas e
gerenciamento do 6rgao, conforme as caracteristicas abaixo:
48 | Relatorio histograma de consumo; Obrigatdrio
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49 | Relatorio de ligacdes, economias e volume por categoria e faixa de | Obrigat6rio

consumo, podendo determinar as faixas de consumo para o
relatério.

51 | Relatério de parcelas de carnés pagas e em aberto, contendo, no | Obrigatdrio

minimo as informac@es de: carné, parcela, valor da parcela e valor
pago.

52 | Relatério de débitos de agua e esgoto detalhado, contendo, no | Obrigatdrio

minimo, as informacBes de: nome, endereco, hidrébmetro, situacdo
da ligacao, valor de agua, esgoto, servi¢gos e taxas, multa, juros e
correcdo, valor total original, valor total corrigido e data de
vencimento. Para este relatério deverdo estar disponiveis, no
minimo: filtro por grupo, intervalo de contas, valor minimo e
maximo, vencimento inicial e final, categoria, quantidade de contas
em aberto, quantidade maxima de devedores, logradouro e bairro.

53 | Relatério das principais alteracdes efetuadas no sistema pelos | Obrigatério

funcionarios, tais como: emissdo de segunda via de conta,
agrupamentos, parcelamentos, alteracdo de contas, estorno de
parcelamentos e emissao de guias.

54 | Relatério de baixas efetuadas, demonstrando individualmente as | Obrigatdrio

contas, parcelas e guias baixadas.

55 | Relatério com os principais dados cadastrais das ligacbes que | Obrigatério

possuem cadastro em débito automatico.

15. Médulo de Coleta de Dados, Impressao e Entrega Simultanea de Conta
de Agua e Notificacdes

Possibilitar ao Leiturista efetuar os registros das leituras e ocorréncias dos
medidores de agua, o faturamento no campo em tempo real (leitura e impressao
da conta de agua e esgoto e das notificacdes no mesmo minuto), a impressao das
faturas de agua e notificacdes diversas e possibilitar o envio e recebimento das
informacgBes de campo para o Sistema de Faturamento. O Sistema de Coleta de
Dados e Impressdo Simultanea devera ser totalmente integrado ao Sistema de
Faturamento e conter 0s recursos descritos a seguir.

Caracteristicas: O software devera possibilitar a operacdo de forma
descentralizada, propiciando o processamento remoto do faturamento em campo e
comunicacao através do protocolo TCP/IP utilizando-se conexao Wireless (ou uma
doca) para troca de informacBes com o sistema de gestdo do Sistema de
Faturamento
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O faturamento e emissédo convencional de contas de agua e esgoto com boleto
(inloco) serd mantido como op¢do de impressdo de contas de acordo com as
regras estabelecidas pelo 6rgao.

1.

Devera conter no minimo as seguintes funcionalidades:

2.

Procedimento de pesquisa e consulta de posicionamento de usuarios
na rota por endereco, numero do hidrémetro, identificacdo do usuario,
identificacdo de rota e posicéao relativa do usuario na rota.

Obrigatério

Procedimento de rotina de coleta, consisténcia de leituras e registro
de irregularidades, divergéncias e ocorréncias;

Obrigatério

Procedimento de captura de imagens (fotos) com vinculacao direta ao
CDC;

Obrigatério

Procedimento de impressao de Contas de agua com cédigo de barras
padrdao FEBRABAN, CNAB, em impressora portatil térmica direta sem
fio, utilizando a comunicacao por Bluetooth;

Obrigatério

O Sistema de Coleta de Dados e Emissao Simultanea devera permitir
a mudanca de leiturista a qualquer tempo em qualquer rota de leitura.

Obrigatério

O Sistema devera possuir, entre outros, parametros de ocorréncias
gue indiguem se o campo de leitura deve ou nao ser preenchido. Ex:
Em uma ocorréncia de portao fechado ou hidrdmetro inacessivel ndo
se pode lancar leituras.

Obrigatério

No computador movel, as fun¢cdes multimidia, acesso a video, som,
navegacao de internet, jogos, instalacdes de softwares, modificacdo
de configuracbes, fundo de tela, protecdo de tela e demais
funcionalidades nao relacionadas exclusivamente a coleta de leituras,
registro de fotos e emissao de contas, devem ser desativadas e/ou
estar inacessiveis para os fiscais leituristas.

Obrigatério

Devera permitir a impressdo de mensagens de débito nas contas.

Obrigatério

16. Mdédulo de Ordens de Servico - Web

Caracteristicas A solucdo deverd ser voltada para coletores de dados ou
smartphones em servi¢cos de campo.

1. | Deveraincluir todos os campos de controle de Ordens de

Servigco como:
2. | Tipo do Servigo; Obrigatério
3. | Gravidade/Intensidade do problema; Obrigatério
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4, Endereco; Obrigatério

5. | Data e Hora de Chegada ao local; Obrigatério

0. Data e hora de conclusao da tarefa; Obrigatério

7. | Campo com opc¢des preestabelecidas para solu¢do do Servico; Obrigatério

8. | Campo com opc¢des preestabelecidas para ndo execucgéo do Obrigatério
Servigo;

9. | Campo com opc¢des preestabelecidas para o local (rede, cavalete, Obrigatério
etc.) da manutencao;

10. | Inclusédo de servigcos complementares como calgada, recapeamento, | Obrigat6rio
etc.;

11. | Controle de materiais utilizados;

12. | Controle de Equipamentos utilizados;

13. | Controle de méao de obra utilizada; Obrigatério

14. | Foto antes, durante e depois da manutenc¢ao; Obrigatério

15. | Numero do hidrémetro e lacres no local com opc¢ao de leitura pelo Obrigatério
cédigo de barras do coletor;

16. | Coordenada GPS do local do servico; Obrigatério

17. | 16) Deverda possuir recurso de captura de assinatura do consumidor. | Obrigatdrio

18. | 17) Recurso para indicar quais 0s servicos novos que deverdo sem Obrigatério
executados pela ordem de servico.

19. | 18) Devera estar preparado para a recep¢ao de novas Ordens de Obrigatério
Servico, via Internet.

20. | 19) Devera estar preparado para o envio de Ordens de Servico para | Obrigatorio
o servidor principal, via Internet.

17. Mo6dulo de Emissao consulta de Tributos Municipais:

Caracteristicas: Este modulo devera ser integrado ao sistema de Tributacdo
Municipal, disponibilizar aos Cartérios e Setores de Fiscalizacdo da Prefeitura
Municipal, a emissdo e Consulta de Guia de ITBI, emissdo de demonstrativos
cadastrais de ITBI, emissao de Boletim de Cadastro Imobiliario, emissdo de Guias
de ITBI, buscando informacdes proveniente do Cadastro Imobiliario/Mobiliério,
disponibilizando ao Contribuinte a Emissdo e Consultas dos seguintes servicos
online.
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1. |- Emissao de Certiddo Negativa Débitos Obrigatério
2. |- Emissao de certidao Positiva Obrigatério
3. |- Emissao de certiddo Positiva com Efeito de Negativa Obrigatério
4. | Autenticacdo das certiddes Emitidas Obrigat6rio

18. Mdédulo de Servi¢cos Agencia Virtual Saneamento

Para o caso de atendimento via WEB o sistema devera disponibilizar uma agencia
virtual, para facilitar 0 acesso dos clientes as informacdes e servicos oferecidos
pelo SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE através da internet e devera ser
acessada através de links localizado no site principal do SECRETARIA DE MEIO
AMBIENTE também via intranet.

Para uso interno, o sistema também devera estar desenvolvido de forma que
qualquer computador na rede, mesmo sem instalacdo do sistema possa acessar
via intranet para consultas de 2° via

A eventual necessidade de infraestrutura de computacéo de rede de dados para a
implementacdo da agéncia Virtual, serd por conta da CONTRATANTE, seguindo
as orientacdes técnicas da CONTRATADA.

A Agéncia Virtual devera possuir um acesso restrito e seguro a base de dados, de
onde obtera as informacfes necessarias para prover 0s servicos propostos

O Sistema deverd permitir 0s seguintes servigos, utilizando-se de tecnologia
“WEB": para o sistema de Saneamento

1. | Emissdo de 22 vias de contas e carnés, Obrigatério
2. | Autoleitura, Obrigatério
3. | Emisséo de extrato de débitos, Obrigatério
4. | Emisséo de certidao negativa de débitos, Obrigatério
5. | Histérico de consumo Obrigatério
6. | Solicitacdo de servico, Obrigatorio
7. | Gréfico de consumo Obrigatério
8. | Parcelamento de débito Obrigatério
9. | Possibilidade de abertura de chamados Obrigatério
10/ Possibilidade de consulta de Posi¢cGes de Chamados Obrigatorio
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O Sistema de Folha de Pagamento devera possuir um mdédulo que disponibilize ao

funcionario, via Internet ou Intranet, os seguintes recursos:

1. | Consulta a seus dados Cadastrais; Obrigatdrio
2. | Consulta as respectivas férias concedidas; Obrigatdrio
3. | A emissdo de seu demonstrativo de pagamento; Obrigatdrio
4. | A emissao de seu informe de rendimentos; Obrigatdrio
5. | Arecuperacao de sua respectiva senha de acesso, viae_mail. Obrigatdrio
6. | O mddulo devera permitir consulta as Folhas do tipo:
7. | Mensal; Obrigatdrio
8. | Adiantamento Quinzenal; Obrigatdrio
9. | 13° Salario; Obrigatdrio
10, Férias; Obrigatdrio
11) PPLR; Obrigatdrio
12| Gratificacao. Obrigatorio
13) Para a Folha de Férias, devera ser informado um intervalo. Obrigatdrio
14) O Modulo devera liberar para consulta todas as férias pagas no Obrigatdrio
periodo informado.
20. Portal de Logistica
1. | O Sistema devera possuir recursos para visualizacdo dos smartphones | Obrigatorio
espacializados em mapa na tela de gerenciamento em tempo real;
2. | 2. Devera permitir a visualizacdo total e simultdnea dos smartphones | Obrigatério
rastreados;
3. | 3. Dever4d possibilitar a configuracdo de agrupamento de | Obrigatério
smartphones/equipes por centros de custos, onde as equipes s6 serdo
visiveis aos gestores de cada centro de custo;
4. | 4. Deverd filtrar os tipos de servigos por centros de custos e enviar | Obrigat6rio
Ordens de Servico somente para as equipes vinculadas a eles;
5. | 5. Devera permitir o envio de Ordens de Servigos para um smartphone | Obrigatério
selecionado, onde ao receber a OS o smartphone devera emitir
notificacdo com controle de reconhecimento do recebimento;
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6. | 6. Devera possibiltar a visualizacdo das Ordens de Servico na | Obrigatério
espacializacdo dos smartphones,

7. | 7. Devera possibilitar a visualizacdo da Ordem de Servi¢o atual do | Obrigatério
agente, com a data e hora e inicio dos trabalhos e foto inicial;

8. | 8. Devera permitir visualizar os materiais do almoxarifado de cada | Obrigatério
agente/equipe;

9. | 9. Possuir quantia de acessos simultaneos ilimitados. Obrigatério

10] 10. Este sistema devera estar capacitado para armazenar o trajeto | Obrigatério
efetuado pelas equipes que detém os smartphones, em banco de
dados. De forma a poder reproduzi-lo a qualguer momento.

21. Pregéo eletrénico

Caracteristicas: O Pregao eletrénico deve respeitar a legislacdo correspondente
(Lei 8.666/93, Lei 10.520/02, Decreto Federal 3.555/2000)

1. | Funcionalidades atendidas pelo Preg&o Eletrénico:

2. Disponibilizar, nas operacbes das “salas virtuais” de Pregédo | Obrigatorio
Eletronico, a funcionalidade que possibilita 0 acompanhamento
dos Pregdes Eletrdnicos pela sociedade em geral, 6rgdos de
controle, outros poderes constituidos e imprensa;

3. Garantir o anonimato dos autores dos lances e dos lances | Obrigatério
propriamente ditos até o resultado final, mesmo apdés o
recebimento dos lances pelo pregoeiro;

4, Permite a entrada de pedido de impugnacéo de edital por parte de | Obrigatorio
um licitante;

5. Receber eletronicamente as propostas dos licitantes habilitados as | Obrigatério
guais sdo gravadas em Banco de Dados até a data da abertura
dos envelopes eletrdnicos;

6. Permitir que os licitantes apresentem suas propostas decrescentes e | Obrigatério
sucessivas com relagcdo ao menor preco apurado na abertura das
propostas;

7. Permitir que licitantes e pregoeiros interajam em tempo real através | Obrigatério
de Chat;

8. Enviar o processo para a homologacéo apds a desisténcia de interpor | Obrigatorio
recurso por parte dos fornecedores;

9. Permitir que o responsavel pelo Pregao proceda ao julgamento dos | Obrigatério
recursos apresentados;

22. Médulo de Gestdo de Cemitério

1 | Permitir cadastrar informacfes sobre os proprietarios de concessfes, | Obrigatorio

inumados, datas e declarantes;

2 | Permitir o cadastro de prestadores de servi¢os para controle Obrigatério
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Permitir cadastrar dados adicionais para emissao do livro de registro,
contando no minimo as seguintes informacdes: nome, mae, pai,
nascimento, nacionalidade, data de falecimento, causa mortis, numero
da sepultura, nimero do atestado de ébito, médico responsavel, CRM e
declarante, conforme legislacao vigente;

Obrigatério

Permitir controle na integra do registro de falecimentos e sua causa
mortis e a consolidagéo dos locais de sepultamento;

Obrigatério

Permitir controlar a ocupacdo dos jazigos (perpétuos, provisorios),
carneiras (sepulturas), nichos e suas respectivas localiza¢cfes (quadra e
lote) nos cemitérios, inclusive quando houver ocupagdo mudltipla,
indicando de forma gréafica essa ocupacao (ocupado, ocupado mdltiplo e
vazio)

Obrigatério

Permitir a realizacdo de diversas consultas, por nome, data de
sepultamento, periodo, causa mortis, etc;

Obrigatério

Permitir extracdo de dados necessarios a composicdo do livro de
controle, assim como sua impressao, contendo no minimo as seguintes
informacbes: nome, mée, pai, nascimento, nacionalidade, data de
falecimento, causa mortis, nimero de sepultura, nimero de atestado de
Obito, médico responsavel, CRM e declarante;

Obrigatério
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