1. OBJETO

~ Tratao presente de termo de referéncia da concessao das vagas de estacionamento em vias,
4reas e logradouros publicos do Municipio de Santo Antbnio da Platina-PR, através do controle da
rotatividade de veiculos, mediante uso remunerado do espago publico, para prestagéo de servicos de
‘adequagdo, instalagiio, manutengéo e operagao técnica, tecnolégica e financeira, através de controles
eletr6nicos por meio de parquimetros e aplicativos para smartphone para registro dos veiculos no
sistema e pagamento das tarifas, controle de ocupagio e utilizagso remunerada das vagas de
estacionamento rotativo. e s ST R e R

2. INTRODUGAO

Com a explosdo demografica causada pelo crescimento nas cidades, o aumento do fgmero

. de velculos automotores © sua consequéncia negativa para a fluidez e a seguranga do transito, bem
- como para o estacionamento, aliado ao sensivel crescimento na demanda de bens e servigos e notavel

expansao ;d.ci_s: negécios concentrados no centro da cidade. i
Tal explosdo de crescimento teve nitidos reflexos no comércio, com o aumento de

o esiah&i&éimentcs-, geracdo de empregos, riguezas e consequentemente o expressivo aumento g -
recolhimento de tributos. . - i _ i 7
- Situacao comum & maioria das cidades brasileiras também experimenta o Municipio de Santo

Anténio da Platina, onde a regido central, por ser também a mais antiga, & constituida de

estabelecimentos desprovidos de estacionamento e conta com ruas estreitas, onde a disponibilidade
de estacionamento para veiculos & Mamenchess. . e e
Tal situagdo comegou a despertar, a preocupagéo com ¢ acesso dos consumidores aos
estabelecimentos comerciais, & época concentrados nas areas centrais, principalmente pela crescente
escassez de vagas de estacionamento nestas regides. o e
' Com o tempo, criou-se um circulo vicioso, comum aos centros urbanos brasileiros: o aumento
~ da concentragdo de estabelecimentos comerciais na regido mais antiga e central da cidade e a -
crescente demanda por vagas de estacionamento de veiculos dos consumidores que para 14 afluem o
diariamente. . o : L e g s
. - O comprometimento do sistema viario e a sobrevivéncia do comércio de ruas no centro
~ demandaram medidas governamentais no sentido de favorecer a rotatividade na oferta de vagas para
_ automéveis, democratizando 0 acesso ao centro comercial, formado, ja se disse, por uma ocupagéo
- concentrada de estabelecimentos antigos, que nao oferecem estacionamento a seus clientes.. .

Essa a razéo unica da cobranga do estacionamento nos logradouros publicos: distencionaro
sistema viario e permitir, alids, forgar a rotatividade das vagas, democratizando 0 acesso de
consumidores motorizados ao centro e favorecendo o comercio daquelaregigo.. - -
_ Aléem disso, a criagdo do estacionamento rotativo buscou coibir a pratica de muitos

funcionérios do comércio, que se dirigiam pela manha ao local de trabalho com seus veiculos e oS
estacionavam proximos aos estabelecimentos e ali 08 mantinham durante toda a jornada laboral,

impedindo que 0s consumidores tivessem acesso as vagas de estacionamento no centro da cidade,
- Foi assim que surgiu o estacionamento rotativo nos moldes que temos hoje, como a forma
‘mais democrética de estacionamento, onde cada municipe pode dispor de uma vaga no centro, por.
um pe;kibde:-daterminaﬁe, ao final do qual, deve “ceder” a vaga a outro, com 0 mesmo direito de acesso.
7 Aligs, a lei foi ‘criada’ a partir de anseios declinados pelos cidaddos do Municipio de Santo
Anténio da Platina-PR. _ : e : e L e e

~Para minimizar este impacto, o estacionamento rotativo {egmamah‘taqa;tgﬁfad‘é; em vias &
#ég’raﬁbﬂ_ms--p{:bﬁcos,._é_ um poderoso instrumento de gestao de transito, enquanto ordenador do uso

do solo viario urbano. Esta & uma das melhores opgdes de que dispde as cidaﬁeﬁ.iqué_desejam

minimizar o problema da caréncia de vagas de estacionamento em regioes comerciais e de servigos,
sendo, esta medida, uma opgao utilizada nos mais diversos lugares do mundo, cada qual, preservando
suas caracteristicas e peculiaridades. e e
"~ Apés pesquisas e estudos concluiu-se que a operagao do eétaeiana;maﬁ'tn-fegugamanta@ar-
 rotative pago, devera ger feita de forma eletrénica, por meio de _pa“rqu‘imetres ‘e equipamentos

eletronicos para facilitar a fiscalizagao por parte dos monitores de transito e de um aplicativo a ser
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s aemxga&s BASICAS DO SISTEMA

: :mstaménea objetivando a prestagao de eievada nivel de servigos para o usuério e que permitam total

 integridade financeira da arrecadagéo, possibilitando a aferigao imediata de receita e pfeﬂmta a
 auditoria permaneme por parte do F’oder Coﬁcadente s:stema este que cmclums sar ¥

 eficiente.. : . = e

& wcaemm

o ;sénada

pr imrdsat a mz:atzvzc}ada das vagas, gestdo e fiscalizagéo.

5. .&REA DE ABRAueéNcm DO Esmmonmam*o Rarmve

mstaiade no smart;ahana do usaaria trazendo faci x&ade éﬁéaéiééiiiﬁdé{iet}éd”q comroiedavaga ”

0 snstema de estacmnamen%a rotativo reguiamentadc de vezcum devaré ter por ﬁnaildade

oF 9?320 de wgéncsa da nnnﬁesséo serfé _.dé‘ 1;3’{:@1@2)@ éh}:}é padéﬁﬂﬁ serpmrragadm ;:mflguai

A area de abrangéncia do. asftamorsamentn rntatw referewse as vias € iegfadaur s piiblico:

de Santo Anténio da Platina-PR, podendo ser aumentada ou diminufda conforme estudo de bihdada -
e necessidade do Poder {;anaedente por determmgéc do Gepartamaato de Mum@ipal fie ’Tr&ns&o---- -
~ (DEMUTRAN).

0 numero total estimado de vagas é de aproxemadamente 1 600 a 1800 vagas -

i QpERAgﬁca DO ESTACIONAMENTO ROTATIVO

A aperag:ao do Esfaciaﬂamemc Rotativo deveré ser felta peta Goacasswnérza sa!:ﬁ supem&é’d - :-:

g or_aentagan da Concedente.

~ do contrato.

As atividades operamnaas devem comegar no mémma GG (aessenta) dias apbs a sssinaiura -

As atwdadeS operacianais a serem executadas peia Concessiorzéna emnivem“ : ; ;5555.5
Lo Elaboragéo e mp!antagéa dos projetos necessérsos pafa smp}antagéa e!eu manutangéc
 das éreas dopstucionamente; o e
b. Execugio e aperacsonahzacao da campanha de esdarecimentc da utal%zagﬁa fie
. estacionamento ao usuario; _ :
¢, Acompanhamento do funcionamento do srstama 38&&6:}{9 =
d. Sinalizagéo, que devera ser previamente demarcada, para que seja o} mais unifaﬁne -
possivel no direcionamento, pastcionamentu e ap lcaz;ﬁo e obedecer figorcsameﬂte ao .
~ projeto de sina lizagdo. r
 e. Em caso de ocupagdo irregular das vagas de estacmnamento da “Zona Azui“ o mommr
. da Concessiondria devera emitir 0 “Aviso de trreguiarédad G
£ _Manutengéo da equipe de agentes fiscalizadores na quant;dade mimma sai“cttadai ,
g. Manutengao de sitio eletronico contendo tadas as mformagﬁes e fangﬁes pertmentes é :
operagao; -
A Cencessmaf ia devera dispor de escnténo em éraa centrai da cfcfacie, laeai de féczﬁ
~ acesso, para atendimento aos usudrios do servigo.
Lt A Concessionaria deve equipar uma sala para fi f ns de oorstraie e mommramenm no
 Departamento Municipal de Transito (GEMUTRAN) msta ando os equipamenms &
- softwares necessénns inclusive TV. L =

7 'MMQQE@B?RA

. A méo de obra sera de respcnsabmdaﬁe da Ccncesszenéﬂa e sé poderé ser umtzaao pesseat
quakﬁcada devmamem& uniform‘mdo com nome & ‘eracha tie miantiﬂcacéo em incai w;si\frei _

i DGAQESSOKZGNAAZUL < L

83{:& permmdc} o estamanameﬁm de quaiqueé'tfipo de veicu o, desda que ex:s*ta vaga

dfspcniva com dimensbes que 08 comportem. -

a. Paraas motocicletas motonetas e c:clcmoteres haveré vagas especiﬁcas para esse fim

b Os caminhdes quando em carga € descarga terao suas vagas devidamente sinaﬁzadas
e isengéo da tarifa quando respeitado o limite de 30 mmutos para terminar seus

trabalhos.
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c. Os veiculos de aluguel taxi (carro) terdo isengéo da tarifa quandaemsewgg o
 transporte de passageiros, ou quando estacionados em seus respectivos pontos ;

8. CARACTERISTICAS E REQUISITOS DA OPERAGAO: - L
' _a Monitoramento e fiscalizagéo: funcionarios da concessionaria que deverio realizar
~ fiscalizag8o das vagas de estacionamento emitir aviso de irregularidade caso o veiculo esteja

pré-definidos por lei ou decreto do Executivo por ocupagao maxima de uma, duas ou trés horas
no maximo no mesmo setor. ' e e
¢ Ticket de estacionamento: ticket elou recibo em qualquer modalidade sendo ela
impressa ou eletrénica que comprova o pagamento do prego publico para utilizagdo do
estacionamento rotativo pago. e e i

b. Estacionamento rotativo pago: sistema de estacionamento em logradouros publicos,

==

~d. Usuario: condutor do veiculo automotor que utiliza o sistema de estacionamento rotativo
~ ptiblico pago. o e B o o
~e. Monitor: necessario no minimo 01 para cada 70 vé@'a_si;_Sé{éa:géssggfsmﬁﬁgmas pela
~ concessionaria para exercer as atividades de venda, monitoramento e fiscalizagéo, realizando

o aviso de irregularidade prévia ao infrator em caso de irregularidade, ou seja, impresséo do
~ *Aviso de Irregularidade’. Também & responsével pela orientacdo aos usudrios condutores de

. veiculos que utilizarao o estacionamento rotatve. - e e e
AN f. Agente de Transito: Pessoa, civil ou policial militar, credenciada pela autoridade de

transito para o exercicio das atividades de policiamento ostensivo de transito ou patrulhamento,

& um agente competente para lavrar a infracdo de transito, ao constatar a ocorréncia in loco,

emitindo o "Auto de Infragéo de Transito — AIT”. Para ser agente da autoridade de fransitoo
- servidor, seja civil ou policial militar, tem que ser credenciado para poder exercer esta atividade,

- nos exatos termos do §4° do artigo 280 do CTB. . - o
T 'g__-,--Av%‘sa;daj'irregu??rida_de:'E o dﬁéu’ﬂ;’eﬁtﬁ-e’mﬁiddpezos monitores f;f{a'»::;an_egss_gghgﬁaﬁam;.;;f
aquele veiculo que infringir qualquer das normas do estacionamento rotativo, que receberd um
“Aviso de Irregularidade’, especificando o0 enquadramento da irregularidade. O carro que estiver

em situaggo irregular estara sujeito a tarifa de ‘regularizag8o. A emissao do “Aviso de

Irreqularidade” deveré ser feita por equipamento eletronico, emitido pelo funcionario da

ccnaessiﬁnéria que devera colocar © mesmo no para-brisa do veiculo, sendo de
responsabilidade do usuério a regularizagéo da infragé’o-.GtainstanfeifdQ’j-a\fki'sd; L .
“h. Tipos de Areas de Estacionamento Rotativo: Considerando manter o principio da maior
 rotatividade de vagas para possibilitar que um maior numero de veiculos utilize uma mesma
~ vaga, como também as normas estabelecidas pelo CONTRAN - Conselho Nacional de
Tréansito, ficam definidas as areas de estacionamento rotativo pago, de acordo com as
o . caracteristicas e finalidades, da forma abaixo descrita: e s
= ' i, Estacionamento Rotativo ou Zona Azul: S&o partes das vias consideradas pelo
e '  brg&o de controle de transito do municipio, como aquelas com maior fluxo-de

~ veiculos e demanda de estacionamento, devendo pelo sistema ser :

desestimulado o uso através da cobranga de tarifa sendo que o perfodo & de 1
~ hora de estacionamento regulamentado, podendo ser renovado por no maximo
 mais 2 (dois) periodos na mesma vaga, dependendodosetor.
i, Vagas especiais de estacionamento: So estacionamentos distribuidos na Zona
~ Azul considerados pelo érgdo de controle de transito do municipio como
estratégicos e necessarios para o funcionamento e desenvolvimento das

atividades coletivas, oficiais, socials, comerciais e industriais.
1. Area de estacionamento para veiculo de pessoas com necessidades
especiais (PNE): areas de estacionamento destinadas a veiculos
conduzidos ou conduzindo pessoa portadora de deficiéncia fisica,
mediante pagamento de tarifa, devendo o velculo estar devidamente

identificado e com autorizagéo conforme estabelece a resolugéo 304 de

18 de dezembro de 2.008 do CONTRAN — Conselho Nacional de
9. Areas de estacionamento para veiculo de idoso: sao partes das vias
 ginalizadas para o estacionamento de veiculos conduzidos ou
 conduzindo idosos, mediante pagamento da respectiva tarifa e

devidamente identificado com autorizagéo conforme estabelece a |
resolugao 303, de 18 de dezembro de 2.008, doCONTRAN; -
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 a Do Sistema de G:estéo-e'iﬁ%scaiixaﬁé@:'? '

O sistema devera dispor de tecnologias -‘vanga&és e inovadoras, com grau ¢ e serv

e

- eﬁﬁg;ier“;té;.amﬁmati‘zgdd e informatizado para controle e gestdo do Estacionamento _Retf_é:' /6"
em Logradouros Piblicos, integrando 0s processos da;estaﬁianamgme:ﬁsgaﬁzagéé; oferae

_ a0s seus usudrios uma nova opgao para :‘zagamemnsde; Estacionamento Rotativo Rﬁmﬁé&aﬁéif

~ proporcionando, assim, um melhor 'ger;e'migrriehid operacional d_as.]a_tividades de estacionamento, :
5 _-iaasaaﬁdﬁmmasiﬁforma'gées receb%das_gm‘te_mmre&i dos ysudrios.. . -
- A 'pia’tafmfma:d'eaferé. compreender um conjunto de processos infmmaﬁzados;.q;;e_tejn’_r?fﬁm-.-

como ;ﬁb}’e’tiﬂzc{: ‘administrar ger’itfbj_sistema deEﬁt&aimarﬁéﬂm Puablico Ré@ulamemada atraves o

da analise das informacdes coletadas em tempo real. Devera ser de fécil operagao, tanto para o .
usuario quanto para 0s fiscals em campo, atualizando todos 08 dados recebidos, ta ito pelos

-~ ysuarios ?élhﬂ-fbr-neﬁiﬁgs pelos fiscais em campo, gerando informagoes e status e a situz gbes do L

empo real de estacioname
. Lt inion

~ Osistema deve possibilitar ao seu usuario pagar pelo t
_re_grag-_ﬁgﬁniqas- pelo poder concedente com periodo de 1 hora, 2 hgras ¢
superior a 3 (trés) periodos de utilizagio na mesma vaga, = T
- - Os recursos d’igpaniveis;pemﬁ_s;isftér’n_a-dafyem permitir & transparén
_ controle € gerenﬁia_mentsﬁz‘jda& servigos, a=b;angeﬁdaires_isegﬂiﬁies poipl- . o
. %71 A administragdo dos servigos de forma a produzir _’refété’rias-fiﬁ!éféﬁﬁiéié e

~ estatisticos @ partir do processamento de dados produzidos nos eqaipémerims?f

_ eletrénicos utilizados para 0 monitoramento € de'ma%s-.ﬁédéﬁééﬁim do projeto;
ii. A administragao ondmica financeira do projeto, de forma a produzir relatorios

que demonstrem 08 nUMeros de controle dos e- tE'que‘tes:-enjit‘iéﬁSf_e. valordas
operagdes de gstacionamento, elemento basico para o calculo da parte a sef B
- pagaacﬁodercanaedent_; : : =
ii. Todos os itens relacionados acira e as suas informagdes e operagdes deverdo
estar dispostas deformaondine. . .
A ferramenta de gestao deve apresentar 08 ‘seguintes rac;uis_itﬁs'=--mihi_

programét;ﬁjg,. operagao e coleta de dados essenciais de todos 08 eduipament&s\e!gtféﬁicés e .

demais dispositivos utilizados para monitoramento & fiscalizag@o utilizados no processo; que
~ permita: ' - = e

i, Deve ter um cadastro que controle todos 0s acessos de usuarios operadores -
' daplataforma de estacionamento rotativo sendo eles do poder concedente, do
concessionario, dos postos devendas;, . S -

ii. Ao poder concedente O controle, geragao e emissdo da numerac3o dos e-
tiquetes (tiquetes eletronicos) de forma a evitar fraudes, permitindo aindaa
emissao de relatorio sobre o uso dos mesmos; = o

ii.  Devera estar previsto no sisterna um cadastro das reas a serem exploradas

pelo sistema rotativo com inmfmagﬁesfde.suamod.atidsdeiﬁpaﬁ, quantidade de
‘vagas, identificag@o numérica das vagas; L P L .
iy. O sistema devera contemplar de forma on-line o status de. ocupagao de suas

vagas e areas, permitindo a visuafﬁé’&?{é’ﬁgﬁgﬁcosfé*é’*!e'fﬁéiérios:: B

v. Uma vez que o5 usuarios finais utilizarao o sistema para gestao dos créditos
-prﬁé«pagos.,histériﬂos de uso do sistema de estacion;ametﬁa{e(-c;s-:-:ug.uérm da
propria Operagéo do Sistema Rotativo para isso 0 sisiema-afetﬁeida deveréd
ser compativel com oS padrﬁe:s-_deﬁni’dos pela W3C, de modo a garantir todas -

as suas funcionalidades em ambiente WEB, via “prowser” (Internet Explorer

e/ou Firefox elou Google Chrome), utilizando aplicativo e “SSL’ (protocolo de .
seguranga que criptografa todos 08 dados trafe_gad_as;énm 0 computador do
usuario, smartphone & o da solugdo a ser utilizada) atraves da internet, com O

objetivo de acesso as informagdes d_"_e' forma -segura_; seja por _pgrte ;da:.’

~ Contratada ou pela Administraglo. 0 aokes € e
Ji. O sistema deve permitir a“_.tr‘ané;farénciaj das configuragdes € ‘parametros
‘operacionais para 08 equipamentos eletrdnicos de ‘monitoramento de forma.
vii, As transferéncias de configuragoes e parametros aperaci_éﬂaisg-‘-’fii;a:ﬁs&aécibhaié
e de monitoramento ocorridas através dos 'équip_amentoé utilizados na
operagéo, gendo eles 08 equ'ipsmenmsamissores de tiquetes eletronicos e os
equipamentos utilizados para monitoramento emissores de aviso de .

- irregusé.ritiade. devera ser transferida de forma on-line para gg_basgs. de dados

do sistema de Gestao. L .
yit, O sistema deve permitir de.fé_rfﬁa_cmﬁh‘e o controle de emissao & __a_met;adagﬁ;_q
dos equipamentos eletronicos em tempo reak; =
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ix. Gerarasmfarmagéesdﬁiomﬂﬂ?lﬁefefemnfesé =
: a8 :Fit;xfc}"d‘léfiﬁ’d&ﬁveiﬁui%;; - = {
b. Relagdo de velculos irreguiares, para os quals poderzo ser geradas:
infragbes elou avisos de iregularidades; NP

. 'Visualizag@o de ocupagbes das vagas inclusive o status das vagas;

B ViBuares . . @AaS INCIHSINE U i oo -
d. Estatisticas referentes a utilizagdo das vagas de estacionamento

e adores como de taxa de ocupagAo, taxa efetiva, taxa de respeito

~ eavisode irre_gﬁ;xiariéédés“felaujn-ntiﬂcagﬁes;_ .
e. Estatisticas de eficiéncia da fiscalizagao, metas e controles;
f

f. Valores de arrecadagio referentes a todas as transagbes de |

autenticagBes dos e- tiquetes.

i Permi a fiscalizacao e acompanhamento dos agentes monitores em tempo

real através de plataforma WEB;

% Todas as informagdes de todo 0 monitoramento realizados em campo (ruasj

deverao ser armazenadas, mantidas durante o periodo de vigéncia do contrato

em base de dados do sistema pretendido e apresentadas nas consultas
quando solicitada. sendo obrigatério pelo menos 1(um) ano de forma on-line;,

 xii. O dispositivo mével a ser utilizado na fiscalizagdo e monitoramento devera

~ permitir trabalho somente on-line e ainda ter a fungao dereimpressao;

xii, O sistema devera ter um cadastro com numero de série para todos 08

_ equipamentos de monitoramento utilizados na operagéo de emissdo dos

 recibos dos e-tiquetes para a devida seguranca do sistema.

- Aempresa vencedora devera implantar no prazo de 60 sessenta) di s.adméﬁé_s;a partir
da data da emissdo da ordem de servico, uma sede ou filial com centro de controle para

~ operagdo localizada no proprio ‘municipio, com computadores devidamente equipados com
~seus periféricos e com capacidade suficiente para instalagao e operagdo do software de gestéo,
~ permitindo a \fis;ua_{i'za‘fqéo:em tempo real das operagdes e status de ocupagao das vagas e seus

indices, podendo ser estendido as instalagdes do poder concedente.

" Além dos relatorios mencionados neste Edital & seus Anexos, o Sistema devera permitic
a inclusdo de outros considerados importantes, bem como, Ser 't-r.itaimente':parameﬁézév&h i

b. Do Software e do Equipamento Eletronico ‘de Monitoramento e Fiscalizagdo.
R obrigatoriedade do uso do terminal eletrénico tem o objetivo de auxiliar na gestdo e
fiscalizagao das areas de estacionamento rotativo pago. pelos agentes do concessionario e/ou
pelos agentes publicos responsaveis pela fiscalizagao € autuagéo bem como reduzir o tempo

 da emissao de “Aviso de irregularidade”. Estes avisos deverao ser impressos e colocados no

 veiculo que estejam irregulares & simultaneamente os dados deverdo ser enviados paraa
Central de controle € gestdo, através de conex@io a internet. Com estas informagdes, 8
concedente terd todas as informagdes da operagao de forma “online’, a fim de -pti?ﬁieﬁe;r -

~ qualquer atividade ou agao de forma até mesmo proativa de fiscalizagao e auditoria.

Sua marca e modelo serao definidos pelo concessionario a sua livre escolha giaéetéd; :

ser tipo TABLET efou SMARTPHONE, ou i .
exigidos e deverdo ter as seguintes funcionalidades e caracteristicas:
WU T Caracteristicas Técnicas Minimas do Terminal

ultrapassar o peso de 450 gramas.

desde que atenda aos requisitos minimos

a. O equipamento deve ser portétil e de usa"ﬁfanizal, 'n_éfi:_i' tievande

b, Doyt ter tela itil de no minimo 55" resoluigéo de no minimo 960 x 540

pixel; . | - :
c. O processador deve sef no minimo de 1.3 GHzi
~ d. Céamera minima de 5 MP integrada com fiash: =
.

A bateria deve ter capacidade minima de 5200 mAh garantindo o

funcionamento minimo por 8 horas;
f Teclado touchscreen; : '

g. O equipamento devera permitic intercambio de dados com um servidor

 central, através de conexéo Wifi e rede de telefonia mével, para tanto,

deve possibilitar o trafego de informagbes ;atrav_:és:&e:te;noi_qg,i_a- celular

GPRS, EDGE, 3G, 4G ou superior;

h. Possuir Bluetooth e Wi-Fi 802.119 para comunicagao com outros

periféricos;

i Integrar com impressora portatil sem fio para emisséo de recibos e

notificagdes;

j. Devera possuir GPS interno para registro, de no minimo, latitude e

e mimn st A DO SISTEMA DE ESTACONAMENTO ROTATIVO - ZONA AZUL - DMT i
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ii.  Caracteristicas Técnicas Minimas da Impressora Térmica
a. Método de Impressao: Térmico, n&o necessitando de cartuc ¢

ou qualquer outro item que precise ser ‘substituido continuamen

. Alargura do papel a ser utilizado deve ser de no minimo de 57 mm;

b e
¢ Avelocidade de impresséo deve ser de no minimo de 75 mm/segundo;

d. A impressora devera se comunicar a0 coletor eletrbnico através de

tecnologia Bluetooth, permitindo dessa forma, praticidade em seu uso

pelos operadores; e . .

e. Deve permitir sua utilizagdo ininterrupta por no minimo 8 horas;

f A impressora devera exibir através de avisos visuais a quantidade de

= “energia disponivel em sua bateria. .

A concessionaria devera prestar manutengdo preventiva e corretiva dos equ pamentos
de forma a manter os ‘mesmos sempre em funcionamento. Levando em consideragéo quea
 vigéncia do contrato de concessdo sera de 10 (dez) anos, prorrogavel uma vez por igual
perlodo, a concessionaria devera manter todos os equipamentos funcionando e atualizados.

Podendo a contratante realizar vistoria e se a més_r;ia.j&fga;'neséﬁséria solicitar a troca dos
mesmos. ' .- e . a0
¢ Sistema sﬁfmamam telefonia celular ou similar para usubiofinal.

- Aempresa vencedora obrigatoriamente devera disponibilizar no prazo de até 45 (qus
e cinco) dias, contados a partir da data da emisséo da ordem de servigo um aplicativo g

‘no minimo nas plataformas i0S e Android (disponibilizados nas lojas virtuais da Apple

*AppStore" e “Google Play Store”), ndo necessariamente se limtandoaestes.
_ Pela aquisigao dos creditos eletrénicos pre-pagos o sistema deveré dispor de pagamentos
~'em pelo menos duas modalidades, tais como: de fazé-lo via monitor de transito, boleto, cartdo
~ Apbs o cadastramento, para a utilizagio da conta pré-paga para uso exclusivo para
estacionamento rotativo publico remunerado, bastara ao usuario utilizar da aplicagéo do celular
para estacionar em uma vaga de estacionamento rotativo remunerado e adquirir & quantidade
de periodo desejado, submetendo-se as regras definidas e informadas através da sinalizagdo,

~ sendo necessaria a colocagao da informacéo da numerag#o da vaga, em caso de e-tiquete .
avulso esta obrigag8o cabera ao agente de fiscalizagdo. e

~ Se o usuério vier a renovar o periodo além dos j& utilizados inicialmente com

permanéncia maxima de 3 (trés) periodos através do aplicativo sem que este tenha mudadoo
veiculo da vaga numerada e identificada, 0 proprietario do veiculo estara sujeito as penalidades
previstas na lei, pois velculo estara em condi¢@o irregular perante a legislagdo vigente no .
municipio, mesmo havendo adquirido um novo perfodo através da aquisigdo de um e-tiquete,
pois seria necessario realizar a rotatividade e trocar o veiculo de rua/setor. e e
Para a seguranga do usuario & a comprovagao da iregularidade se faz necessarioo ato

de fiscalizagao efetuado por um agente confirmando o ato de irregularidade. T

O Sistema devera contemplar e permitir o acesso via internet, para as consultas via
sweb" ou aplicativo do(s) usudrio(s), onde de\ie‘féo.dis;;dr'aouaué'ria condig8es de consultarum
extrato detalhado do uso dos créditos utilizados da sua conta para o estacionamento com

detalhamento de dia hora e local, através do sitio eletrénico da concessionaria.

d. Emissor portatil de e-tiquete

No mesmo equipamento utilizado para fiscalizag&o, o sistema devera permitir a emisséo de. f
e-tiquetes de estacionamento com os valores solicitados neste ‘edital, controlar 0s valores
 registrados, considerando abertura de caixa, fechamento, crédito e débito e garantir a
 seguranga das informagdes registradas. Deve enviar ao servidor central o tiquete emitido, com
~ as informagdes: Numero do tiquete gerado, valor, tempo, placa e vaga. O tiquete emitido deve:
~ ger impresso com no minimo as seguintes informagdes numero do tiquete, data e hora da
emissao, yata e hora final do tempo comprado, placa do veiculo, vaga & contendo informagéas
relativas 2 seguranca do tiquete emitido, dificultando assim sua falsificagéo e posterior

verificagdo de sua validade, se necessario.

11 ESPECIFICAGOES T‘EC?;!ﬁAS_DPERAGiONAIS’ _ . E . 3
@ Tiquete _ S e
Para o municipio obter o devido controle financeiro da operagao no quesito controle da
arrecadagéo o sistema fornecido pelo o concessionario vencedor deste certame 0 sistema.

* deveré atender os parametros e caracteristicas descritas a seguir: o

i, Permitir que somente © poder concedente através do orgdo de controle de
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transito do municipio, ou outra que de vontade do poder concedente), pos
gerar o lote com a numeragdo de controle referente ao lote de e-tiqus
eletrdnicos; : - - e

e

ser utilizados de forma aleatéria e néo sequencial;

jil. O concessionario nao podera ter acesso de fbrma_f‘alﬁumaf-ae, cantfoiee a

visualizagéo desta numeragéo;

. Ainobservancia a esta regra acarretaré na desclassificagio consequentemente

a rescisdo contratual motivada por quebra de regra de contrato,
v. O sistema deve permitir através de emissdo de relatérios para

1+

estoque dos e-tiquetes com objetivo de permitir a auditoria_periodica,
possibilitando acompanhar a venda e estoque, por parte do Poder C oncedente

e concessiondria;

vi. O sistema devera ter uma Unica forma de acesso a essa base de tiquets de

T forma que ndo importa a ordem, equipamento ou local da emissdo do mesmo
vil. A concessionaria devera solicitar ao poder concedente que a seu critério deve

gerar a emisséo do lote de e-tiquete, sendo necessario a cada pedido, entregar

~ documento formal de solicitagéo. -

viii. © sistema deve garantir que

previamente pelo 6rgao de controle de transito do municipio.

b a@gipameﬁtb Multiva_gasma_rq_aim;eir% :
Deveréa atender os seguintes requisitos:

ii. Os lotes de e-tiquetes deverao ser numetaéesfcoﬁi _é‘er‘iefﬁﬁicdéﬁe’ sequenciais,
mas quando na venda e autorizagdo da emissao dos mesmos esses deverao -

Brssiivio a a geragdo da numeragdo de qualquer “tiquete
~ eletrénico” sempre se dara em uma unica numeragéo de serie, aprovados

i. Implantar corretamente no minimo 02 (dois) eﬁuipamar}tﬂé- eietréﬂicns -

i

multivagas com dados regulamentares referentes aos servigos, ia-ls_{camo-tari_fa%: - o

limites de tempo horarios de servigo.

i, Os Equipamentos Eletronicos Multivagas deverdo ter capacidade de -
configurado para atender condigoes diferenciadas e especificas dos parametros

 de operagdo,

il Gestéo totalmente informatizada via web através de GPRS Mamwramemedas

equipamentos através de mapa geo- refe renciado;

iv. Informagao on-line de todas as o'p‘aragaes--ﬁnanﬁeiras-,._éiérffiéé_:d;efﬁfinsgiﬁ‘ifi};éis‘:

(fim de papel, bateria baixa, cofre préximo da coleta) & eventuais falhas dos
equipamentos; - R

¢. Emiss#o de relatérios de movimentagéo financeira, eventos e resumo diario;

~ vi. Todos os Equipamentos Eletrdnicos Multivagas a serem instalados deverio
aceitar os meios de pagamento: moedas (de RS 0,05 @ R§ 1.00) ¢ mobs,

eletronicos através do cartéo inteligente especifico (smartcard);

i, O sistema devera permitir a emissao de tiquetes de 'e-sta;:ioﬂmant;g._éém os
valores solicitados em edital, controlar os valores registrados, considerando
_abertura de caixa, fechamento, suprimento e sangria e-g_ara_ntir a seguranga das

informagdes registradas.

viil. Deve enviar ao servidor central e para servidor da coticederite (para fins de

verificacdo e certificagdo dos tiquetes emitidos) o tiquete emitido, com as

informagdes: nimero do tiquete gerado, valor, tempo.

ix. O tiquete emitido devera ser impresso com no minimo as,s‘égﬁiriiesiﬁfbﬁﬁagéesf

‘namero do tiquete, data e hora da emissdo, data e hora final do tempo

comprado.

¢. Manutencéo

A Concessionéria devera manter em perfeito estacid- dé.fungidhfameﬁtb e ‘éé@i;x-ré:nqa-iadé;_sf- ;_

Estacionamento Rotativo Remunerado.

. d. Controle de Acesso a Contetido

- gs equipamentos, sinalizagbes ¢ demais dispositivoe utilizados. para a perfeita ﬁ'b;efraz;am' do

" Com a finalidade de garantir que 0S funcionarios da Contratada acessern de forma segura

e sew n8AFER NOSISTEMA DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO - ZONA AZUL-DMT ¢

o contetdo das informagdes geradas e armazenadas ‘através das :_speraciqi}a;izagfxea' do
Sistema Informatizado de Gestdo de Estacionamento Rotativo Pago, bem como durante a
‘execucgao de todas as suas funcionalidades, O sistema pretendido devera possuir mecanismo
' de identificagéo que associe dados pessoais e senhas. e
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A2 5smuzng"?‘m-vaﬁnpm,:uaﬁszmm._&mmfﬁﬁcﬁég - M g
~ As areas de Estacionamento Rotativo Remunerado deverdo ser identificadas af Ve
_ smiizagé’n vertical propria, e’étarido'emﬁgonfmmidadejccm o Codigo de Transito Brasileiro vigent:
 mantidas em perfeito estado de limpeza sconsevaglo. i N
e A sinalizagdo vertical compreendera toda aquele referente a0 estacionamento perr’x’nfst’i‘dg’éisfua

._reg;ut;amemf;éqg tais como: dias € horérios ﬁa_a;’aﬁrag‘jﬁ_a do servigo, carga € descarga, carro forte, =

~ pessoas portadoras de necessidades especiais, e idosas, ‘motocicletas, velculos especiais, area

escolar; area de fema'fgénic;i_a;_farm_é-;:iias,, entre outros, Todas as placas de sinalizagao vertical deverao f
ser produzidas com material reciclavel, devido 4 sua durabilidade, e por hdo ter valor comercial para .
comercializagéo de metais diminuindo 08 roubos e custos de ‘manutengdo € necessidades de .

~ reposigao. : e
faixas tracejadas. Devera ser utilizada tinta & base de resina gcrilica ou outro material, desde que
aprwada pela C‘c_zacede‘ntequestiinaﬁa 4 demarcacéo ;1'6-;ﬁa‘xiirﬁeﬁtdi-.na;samganr;a_i‘hﬁi_ican' oo0slocais
 com estacionamento permitido e ha cor amarela 0s jocais cém_:eﬁac:iazﬁ{amaat’q proibido ou de

estacionamento am&rgenciai.ct;ime:.f‘arméczifas e bancos, sendo que nestes locais a faixa devera ser

A sinalizagdo horizontal devera ser realizada conforme normas técnicas, de

~ continua, Compreenderéio a implantagdo & manutengao da sinalizaggo horizontal toda pintura de solo.

e outras de sinalizagéo para circulagéo em vias e logradouros destinados 4 area de estacionamento |
~ regulamentado. As legendas e s?m_boios referentes a. farmacias, pancos, motos € outros, também

deverso ser confeccionados. L _ P e

= No prazo méximo de 30(trinta) dias a Concessionaria devera realizar toda @ sinalizaggo

horizontal & vertical inicial, ou seja, da primeira fase, de acordo ¢om as prioridades apontadas pela -
ando a segunda fase, com prazo maximo de 30(trinta) dias apoés a

®

 Concedente & mediatamente inici

 entrega da primeira fase. Entende-se como sinalizagao horizontal e vertical pertinente ao contrato

todas as necessarias, referentes ao ESTACIONAMENTO RGTATEVQREMUNERAQO,@ que estéo
dentro dos setores onde o servigo & explorado, como, por exemplo: espagos destinados a pessoas i
 portadoras de necessidades especiais, mobilidade reduzida, idosos, farmacias, bancos, areas de
embarque e desembarque e estacionamento proibido. Eventuais danos a sinalizagao, tanto horizontal
‘como vertical, causados por eventuais reformas feitas pelo municipio ou causados por terceiros, &€
ainda por forgas da natureza deverdo ser cobertos pela concessionaria. : s
A sinalizagéo das vagas para motocicietas, motonetas e ciclomotores, 08 quais serdo isentos

da tarifa na Zona Azul, devem ser sinalizadas em am-amt}a;cnm_'tinta.-acr’iﬁna, base de solvente assim

como toda a sinalizac&o vertical relativa a essas v’aga;‘si'_sia?ré‘de respon's_abi!idfade da Cbﬁﬂ&ﬁﬁi ondria.

~ Toda a sinalizagdo vertical e horizontal deve obedecer ao CTB.

43. CARACTERISTICAS TECNICAS DAS PLACAS DE Raaummmmcﬁa i
. "a Placas de regulamentagao: o - .
As placas deverao ser confeccionadas em chapas sincadas numero 18, espessura nominal
de 1,26mm, segundo a norma NBR 11904, nas dimensdes de projeto “minima 0,60 m
(largura) x 0,80 m (é-ltura}”, com furagao adequada & fixagao, com os lados lixados, cantos
redondados, com ambos os lados com pintura eletrostatica (epoxi) na cor pretafoscoea
face principal com aplicagdo de pelicula 3M ou similar. : .
b. Elementos de sustentagao das placas: o L L
Suporte para fixacdo devera ser confeccionado com as seguintes caracteristicas:
i Tubode aco galvanizado @ fogo em barras nas dimensdes de3,00 m de altura

com 1 %" com parede de 3mm de espessura (NBR 5580) diametro pasico

d=48,3mm; cortados, com aletas anti-giro de ago € as extremidades _-S._ufgeﬁorie*é' L
fechadas com tampa soldadas de ago. : o
ii. A fixagdo das placas deverdo ser com 2 (dois) parafusos galvanizados cabe¢a
francesa 5/16 x 2,5' com arruelas e porcas sextavadas. e -

Jjii. A colocagao do suporte deveré respeitar a faixa de servigo, 0 'r}r’z_m'ime’jda:attura} |
da placa devera ser de 2,00m do solo até o inicio da parte inferior daplacae
ainda devera ser chumbada com 6 minimo de 0,30m. L

C. 5iﬁaiiza¢§ah0ﬁ_zental: ] - .
A sinalizagéo horizontal relativa as va’gas-do-sf’ii_stema‘ de Estacionamento Rotativo, devera -
ser executada em pintura a frio, fia cor branca com tinta acrilica a base de solvente de
acordo com a NBR 11862, a sinalizagéo das vagas para motocicletas, motonetas €

~ ciclomotores, 0S quais seréo isentos da tarifa na Zona Azul, devem ser sinalizadas em

amarelo com finta acrilica, base de solvente seguindo as n".}esma's pqrmas_ -c:ia-\_ttntafi;brama;.
(todo sinalizagao devem obedecer o CTB, Codigo de Tréngtiojs_rasﬂewp}. e -

14, HORARIO DE FUNCIONAMENTO - o
e m s euni ABAFAG DO SISTEMA DE asnc;om.‘«mmmmwo'zawx ;a:w’_L-:bMT e - pigina 37 de ‘5! 3



= Q.:-Esfaeioﬁamenib'Rotaﬁm‘fiiwénéfé-:&é'=.sé§ﬁﬁﬁa;féiié;é'éé’iété«fé‘ita das 8:00hr & 1§eeh e
 aos sébados das 8:00hr 8s 12:000C. B . o = b
~ Podera existir também areas de estacionamento ‘com horarios diferenciados aos sabado

~ domingos e feriados, bem como Zonas 2om horrios e tarifas diferenciadas de acordo com-as

~ caracteristicas de uso das vias. :

i yaieE

" Tais horarios poderdo ser siterados de acordo com a determinagéo .-;s.eggg-_ggfgg;,%__ -

 mediante identificagéo de necessidade, como também para realizagao de operagbes especiais edatas

 festivas, assim como podera ser autorizado a Concessionaria a exploragao acessoria de .'

~ estacionamento em eventos do Municipio.

- il de horarios dever&o ser comunicadas _a'{-‘::en'ceﬁsséofzéria}__;c;:.m;_-m-jmtmm;,;*15;
~ dias de antecedéncia, dando assim condigdes operacionais de mudangas. g e

O periodo de permanéncia ‘méxima admitida na mesma vaga de ;eéiéniéﬁameni&ﬁm% tempo -

45, DATARIFA PORVAGA

a. Taritas & periodos aplicados para velculos omvagas da Zona Azul: periodo de 1 HoralRg |
idade de transito municipal,

2.00 (dois reais), podendo ser alterado a critério da autor

“sendo corrigido anualmente até o indice de corregf;u da URM (Unidade de Referéncia -

- do Municipio).

b,  tarifa do pos-utiizagao (TPU) deveré ser recolhida junto & Goorderiadoria Municipal

de Transito, no prazo de até 5 (cinco) dias (teis apos a emiss@o do 'a*_}_ésﬁcz de

_ _ irregularidade. | _
46, DASINFRAGOES PREVISTAS NO CODIGO DE TRANSITO BRASILEIRO

~ Osinfratores da area rotativa ficar&o sujeitos ainda as penalidades prev

 de Transito Brasileiro - lei federal n® 9.503/97 e suas alteragbes, inclusive, quando for o ¢aso, 4 |

~ imobilizagéo & remogao do veiculo para o pétio competente.

" Sera considerado como estacionamento em desacordo coma reguiamentagéa; jsgui@éitlanﬁdfﬁéf

0 usﬂéfio"féﬁ péﬁaiﬁdadés prev%st;as-_na”lsg'isiagﬁd de transito em vigor, o veiculo que:

a. Excedero periodo/limite contratado do estacionamento rotativo de 03 {trés) ﬁgﬁbdosg -

stas no CTB—Codigo

de uso continuo da mesma vaga de estacionamento, independente de dispor de

crédito/habilitagao, de ter adquirido crédito para isso;

b. Estacionar nas areas denominadas “Area Rotativa® sem que f‘t‘an‘_ﬁa-adqﬂ;ir_i_;c_lé;f 5%;6%3?&1_'31_'.':5;_3 :

eletronico para © periodo de uso. :

&, Permanecer por perfodo superior ao contratado estando em status de'i;gféig.;_;iér‘éria’_a@{ __

conforme a consuita eletrdnica constatar;

d. Estacionar com vefculo fora da vaga demarcada ou ocupando mais ciié'gsmaigvégia._'_,ff

~previamente definida pela sinalizagdo. e .
e. Estacionar em locais n&o autorizados ouem deéammq.wm oregulamento.

17. QUANTO AS AVARIAS CAUSADAS NOS veicuLos mﬁ'aﬁfrﬁ"_-'efsmﬁam -

| UTILIZANDO O ESTACIONAMENTO ROTATIVO

" Nao cabera a Prefeitura Municipal qualquer respons»_abjiti{dade-pcsr'acidenm; danos, furtos, ou
_quaisquer outros prejuizos que venham causar ou sofrer os veiculos, seus proprietarios, as

mercadorias, 0s usuarios ou acompanhantes, enquanto 'permaneoerem' nas 4reas de estacionamento -

rotativo ou quando 0s veiculos delas forem removidos.

48, DASUPERVISAOE FISCALIZAGAO DO PODER CONCEDENTE

~ Cabera ao poder concedente exercer exclusivamente a supervisdo da utilizagdo do sistema

~ de modo a garantir a rotatividade méaxima através dos procedimentos adotados cz’;_m'-vistas.a_js;agiaii;'a'?rj_ i

~ a maior oferta de vagas

Cabera ao Poder Concedente fiscalizar através de seus instrumentos legais fazendo cumprit

o que preceitua 0 CT 8. autuando e aplicando a medida administrativa aos evgntu__a‘is.}ﬁ?fa%greg-q_ua-_

~ desrespeitarem o _ﬁ_isiema'ﬁomﬁque Ectacionamento Publico.

" A Concedente devera ter @ possibilidade de conferir e auditar o -'sisiema"ifﬁﬁ;anta&égﬁ'_;'

acessando 08 registros das transagdes operacionais € a e_xplorgg;és. ﬁqs“se;g;gas '--;ibieiq__deﬁta

concessao.

19, DA EXPANSAO OU SUPRESSAO DO SISTEMA DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO

Cabe ao Poder Concedente, @ qualguer tempo, reduzir ou ampliar 0 nimero de vagas

. ofertadas em razéo da inexisténcia da procura por ;est_at:icpa‘r:}'entb,'mesj'iante_e
tal necessidade em face de novos polos atrativos de servigos. _

o msaias eeerenaeo DO SISTEMA DE esfac_mmmﬁ%qao_m‘rwm ZONA AZUL - DMT

studos que comprovem
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2. CENTRAL DE ATENDIMENTO AOPUBLICO -
devera dispor de infraestrutura adequada e funcionar pelo menos durante o horario vigente:

~ operagéo do Estacionamento Rotativo. Neste local deveréo, no minimo, serem prestados os seguintss ™
sérvigos: it ' e S s ke i ns e

21, POSTOS DE VENDAS

_ 3%%@5?5 'V&hda‘&'% PDVs, devendo zelar pelo bc}rﬁ'_desemtz‘eﬁhﬁ;_-aieﬁdimféﬂm:eiimag
~ de venda junto ao publico usuario. L . - o

sitio eletrnico de forma a facilitar aos usudrios a aquisigdo dos tiquetes eletronicos ou seus créditos

' (cdmé‘ﬁcig_' local parceiro). :

. servico sempre que solicitado, bem como relatério dos valores arrecadados.

T WensalRs e I R0

A Concessionaria devera manter uma area especifica para atendimento a0 publico, que

a. Informagoes gerais sobre localizagéo, orientagéo e uso do Estacionamento Rotativo,
b. Recebimento e atendimento de sugestoes, reclamagbes e consultas feitas pelos
~ usudrios e publico em geral; . ...
¢. Recebimento do comprovante de ps gamento da tarifa de reg.uiarizagﬁo.:qu_aﬁéﬁ;:ﬁes’.’sﬁe‘r‘;; 2

d. Demais atividades decorrentes da prestagéo do servico.

los contratos de comercializagdo com 08
os locai

A Concessionéria devera ser a Gnica responsavel pe

A Concessionaria devera divulgar 0s Postos de Venda

m os romes e localizago, em se

para uso no aplicativo instalado no telefone celular dos usuarios. ;

Cada quadra abrangida pela Zona Azul -ﬁ&@fé'caﬁﬁta? no mfinimo; u'_m PDV 'ééf@:‘_z‘défvéﬁésa; -

22 CONTROLE E FORNECIMENTO DE DADOS AO PODER CONCEDENTE

A Concessionaria devera fornecer quando solicitado - seja mensalmente, semanalmente ou -

- até %i‘ziaﬁamf‘aﬁi_ege-'re!atéric‘s'geranciai’s de fluxo diario de veiculos estacionados por zona com dsua

respectiva rotatividade. Devera ainda, fornecer relatério estatistico de eficiéncia da -préstaqéi}-d_a__ -

23 ESTIMATIVA DE ARRECADAGAO

‘a. Tal estimativa tera como base de calculo o péf;’jdd;i de segunda-feira a sabado,
ﬁtiiizahﬂcz#‘sé.a';seg_uinte-'fér_muia: ' a L

NvxTaxNhxNdxIU naqual:
‘Nv =Numero de vagas
_ Ta= Tarifa de area azul
* Nh= Namero de horas de funcionamento por dia
Nd= Numero de dias de funcionamento no més
|U= Indice de ocupago

b, Aplicando aformula:
Componentes de| ' '
célculo : s
e e o e
Ta R detin Lo gl
e e T 0
e e UERR BRI 0

Saan o} Shbdo

“AnuallRS | 304128000 | " oreaspoo LHEN
TOTAL DO CONTRATO EM 10 ANOS T - 33A77.60000

24, TESTEEM ESCALA REAL — PROVA DE CONCEITO e
= B A empresa vencedora, na prova de conceito, __s._'_;brpgna _'da_dgsataasﬁ;cagéqg_ devera

- demonstrar no prazo de 15 (quinze) dias que 08 qu.lpameﬁms_,- software, pradg}tc;s e:_ |
servigos que sao objetos da ‘concessao, espemaimema no quesito '9%,11;6@?1;
durabitidade, funcionalidade & desempenho, $30 compativeis com 0S5 _re_qutmtas 8
-éspecificac;ﬁés- contidas neste Termo de Referéncia e no Edital de Licitagao. .
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~ Poder Concedente, sera de no minimo, 10% (dez por cento), sobre 0
 ser repassado mensalmente, sendo que o repasse dos trés primeiros meses podera ser efetuado a0

b Aprova de conceito serd realizada em escala real, somente com a licitante vencedora,

:  classificada em 1° (primeiro) lugar na etapa da proposta comercial.. .. -

¢ Caso ocorra a inabilitagio da 1* (primeira) colocada, a licitante classificada em 2°

~ (segundo) lugar sera convocada e assim subsequentemenite, ‘obedecendo a ordem de

classificagéo das propostas comerciais, até encontrar uma licitante apta que atenda aos

d. A licitante, na prova de conceito, devera disponibilizar de todos os equipamentos,

infraestrutura, materiais, softwares e manuais necessarios para a demonstrago e teste.

Todos os custos inerentes & demonstragao e aos testes de validagdo ocorrerde por-.
conta da licitante. ; ; o

O percentual mensal admitido pela outorga da concessdo a ser repassado pela Propohents &
o valor bruto arrecadado, e

final do terceiro més a contar da assinatura do contrato, aps 0 primeiro repasse, 0s proximos repasses.
deverdio ser feitos mensalmente até o décimo dia Util do més subsequente, os valores deverdo ser

depositados em conta a ser determinada ﬁelaTesaurarfaMumcmatemedrtalecﬁniratc

 BRUNOAUGUSTOR.CHAGAS
- Diretor do _Depﬂrt-amentnﬂqnlcfpat de Transito
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ANEXO |
CONCORRENCIA N° 012/2022

MEMORIAL DESCRITIVO

OBJETO

Outorga de concessao para a prestagdo dos servicos de implantagao,
administragdo, manutengéo, operagao e gerenciamento das areas destinadas ao
estacionamento rotativo pago de veiculos automotores, bem como a implantagao
e manutencdo da sinalizagdo horizontal e vertical nas vias e logradouros
publicos.

INTRODUGAO

Jaboticabal € um municipio brasileiro do estado de S3o Paulo, localizado na
Regido Metropolitana de Ribeirdo Preto (RMRP), com érea territorial de
aproximadamente 707 Km?.

O municipio é formado pela sede e pelos distritos de Cérrego Rico e Lusitania.

Atendida pelas rodovias estaduais SP-326 - Rodovia Brigadeiro Faria Lima, SP-
333 - Rodovia Carlos Tonanni, SP-253 — Rodovia, Deputado Cunha Bueno e SP-
305 — Rodovia José Pizzarro, o municipio esta localizado numa das mais ricas
regides do estado de S&o Paulo, estando aproximadamente a 350 km da capital.

Jaboticabal também é uma das cidades do estado que oferece uma das
melhores condi¢des de trabalho, estudo e moradia. Segundo o IBGE, sua
populagdo estimada em 2020, é de 77.652 habitantes aproximadamente,
possuindo uma frota de mais de 61 mil veiculos, aproximadamente. O transito de
veiculos sofre relevante acréscimo nos dias uteis em virtude das atividades
profissionais e académicas que O municipio dispde.
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E com o aumento constante da frota de veiculos no municipio, problemas como o
de fluidez e seguranca do trénsito e da suficiéncia/democratizagdo de vagas de
estacionamento, em especial nas regioes comerciais e de servigos, torna
necessaria a adogdo de politicas que ndo so6 minimizem o impacto do fluxo de
veiculos, mas que gere seguranca, regulamentagao e transparéncia na gestéo do
espaco publico

OBJETIVO

O estacionamento regulamentado rotativo pago em vias, areas e logradouros
publicos, é um instrumento de gestao de transito, pois vem ordenar o uso do solo
vidrio urbano. E a melhor opgdo de que dispde as cidades que desejam
efetivamente resolver o problema da caréncia de vagas de estacionamento em
regides comerciais e de servigos. Essa opgao é largamente utilizada de diversas
maneiras em todo o mundo.

O controle das areas de estacionamento de veiculos proposto na presente
licitagdo encaixa- se dentro dessa l6gica e sua cobranca devera custear os
investimentos necessarios para a prestagdo de servigos. Dentre os principais
fatores que sdo de grande importancia para O SUCESSO do sistema, cabe
destacar:

. a garantia ao usudrio de facilidade na aquisicdo dos créditos para
estacionamento, seja na disponibilidade de equipamentos, sua
localizagdo, na sua utilizagdo, na simplicidade das transagbes e na
diversidade de opgdes de pagamento;

« a possibilidade de o usuario optar pelo periodo de tempo que pretende
estacionar, dentro dos limites estabelecidos;

« a transparéncia proporcionada ao usuario e para toda a populagéo, da
transagdo efetuada, fornecendo comprovante das unidades de
estacionamento adquiridos;
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a possibilidade de um perfeito controle operacional e financeiro do Poder
Publico sobre o sistema;

a minima utilizacdo do espacgo publico para instalacéo dos equipamentos,
através da implantagéo de equipamentos “indoor”;

o+ a garantia de sustentabilidade financeira, com planejamento, implantagéo

e gestéo eficazes, visando ndo onerar 0 Poder Publico e a populagdo nao
usuaria.

DOS TIPOS DE VAGAS

No sistema proposto, além da vaga convencional do estacionamento rotativo
pago, existem ainda outros tipos de vagas exclusivas que permitem o
estacionamento de forma diferenciada conforme segue:

. Estacionamento destinado a pessoas portadoras de deficiéncia. A

prépria Constituicao Federal, em seu artigo 227, § 1°, inciso I, estabelece
a criagéo de programas de prevencgdo e atendimento especializado para
portadores de deficiéncia fisica € a facilitagdo de acesso aos bens e
servicos coletivos, com eliminagdo de preconceitos e obstaculos
arquitetdnicos. A Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que
estabelece as normas gerais e critérios basicos para a promogdo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, determina em seu artigo 7° a obrigatoriedade de reserva de 2%
(dois por cento) das vagas de estacionamento de veiculos, localizadas em
vias ou espacos publicos, visando garantir melhor comodidade e facilidade
de acesso.

Estacionamento para pessoas idosas. De acordo com 0 Estatuto do
Idoso, instituido pela Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003, que dispde
sobre o Estatuto do Idoso, determina em seu artigo 41 a obrigatoriedade
de reserva de 5% (cinco por cento) das vagas nos estacionamentos
publicos e privados, visando garantir melhor comodidade e facilidades de
acesso.
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. Estacionamento para motos. O crescimento do numero de motocicletas
e a grande procura pelos espagos de estacionamento na via publica tém
gerado disputa entre as motocicletas e os demais veiculos por vagas de
estacionamento. A adogdo de critérios para implementagdo de bolsoes
para motocicletas nas areas que apresentam estacionamento rotativo
organizara a ocupagao das vagas € garantira melhor utilizagéo do espaco,

“além de reduzir problemas de seguranga decorrentes do estacionamento

de motocicletas entre veiculos. O estacionamento dos veiculos
motorizados de duas rodas devera ser determinado pela Secretaria de
Obras e Servigos Publicos - Departamento de Transito e Transportes, em
conjunto com os demais 6rgaos de planejamento urbano do Municipio, &
devera ser feito em posigdo perpendicular a guia da calgada (meio-fio) e
junto a ela, salvo quando houver sinalizagdo que determine outra
condig&o.

DAS INFRACOES

Os infratores ficardo sujeitos ainda as penalidades previstas na Lei n® 9.503, de
23 de setembro de 1997 - Cédigo de Transito Brasileiro (CTB), inclusive, quando
for o caso, a imobilizagéo e remogéo do veiculo para o patio competente.

Sera considerado como estacionamento em desacordo com a regulamentagéo,
sujeitando- se o usudrio as penalidades previstas na legislagdo de transito em
vigor, o veiculo que:

. estacionar o veiculo nas areas regulamentadas sem 0 pagamento da
tarifa correspondente ao tempo de estacionamento;

o ultrapassar o tempo limite referente a tarifa paga;
« ultrapassar o tempo maximo de estacionamento na mesma vaga;

« estacionar em local demarcado por faixas amarelas ou fora do espago
delimitado para a vaga;
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e ocupar as vagas especiais destinadas a idosos e a pessoas com
necessidades especiais sem portar a identificagao fornecida pela

Municipalidade.

DAABRANGENCIA

A abrangéncia do sistema de estacionamento rotativo refere-se aos locais que
expressam a representatividade do comércio e/ou servicos e os polos de atragao
de trafego, geradores de demanda por estacionamentos, nas ruas e avenidas da

cidade.

O numero total estimado de vagas do sistema de estacionamento rotativo nas vias
e logradouros publicos é 2.062 (duas mil e sessenta e duas) vagas, a serem

implantadas por etapas

Mapa 1
N° Local Nﬂ\Ta Z':sde
1 Avenida Pintos 93
2 Avenida Benjamin Constant 90
3 Avenida 13 de maio 90
4 Avenida Marechal Deodoro 89
5 Avenida do Carmo 85
6 Avenida General Glicério ar
7 Avenida Libero Badaro 68
8 Rua Sao Sebastiao 60
9 Rua Rui Barbosa 215
10 Rua Barao do Rio Branco 159
11 Rua 24 de Maio 147
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Ne Local N"'\',:Z';’sde
12 Rua Floriano Peixoto 161
13 Rua Mizael de Campos 37
14 Rua Monteiro Lobato 16
16 Mercado Municipal 62
- 16 Praca Dr. Joaquim Batista 125
17 Travessa da Catedral 9
18 Avenida General Osorio 1
19 Avenida Major Novaes 14
TOTAL 1.577
Mapa 2
No s Nuamero de
Vagas
i 1 Avenida Pintos 32
2 Avenida Benjamin Constant 33
3 Avenida 13 de maio 25
4 Avenida Marechal Deodoro 27
5 Avenida do Carmo 23
6 Avenida General Glicério 24
7 Avenida Libero Badard 24
8 Rua S&o Sebastiao 21
9 Rua Rui Barbosa 60
10 Rua Barao do Rio Branco 49
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N° Local Nﬁ\r;; t;r:sde
1 Rua 24 de Maio 51
12 Rua Floriano Peixoto 41
13 Rua Mizael de Campos 14
14 Rua Monteiro Lobato 05
15 Mercado Municipal 14
16 Praca Dr. Joaquim Batista 36
17 Travessa da Catedral 01
18 Avenida General Osorio 01
19 Avenida Major Novaes 04
TOTAL 485

Devera ser considerado que esse nimero é passivel de variagao, uma vez que o
Poder Executivo, através de estudos técnicos realizados pela Secretaria de
Obras e Servigos Publicos - Departamento de Transito e Transportes, em
conjunto com os demais 6rgdos de planejamento urbano do municipio, ou por
motivo de conveniéncia e oportunidade para eficiéncia do sistema, podera
ampliar ou restringir a area de abrangéncia do Estacionamento Rotativo, nos
termos do Plano Municipal de Mobilidade Urbana.

O numero final devera ser apurado por ocasido da medicao e demarcagao fisica
das vagas pela Concessionéaria, sendo facultada a apresentagédo de sugestoes
quanto ao incremento ou decréscimo do numero de vagas.

DA IMPLANTAGAO

Para a implantagdo do sistema a Concessionaria devera providenciar, em até 60
(sessenta) dias da emissao da Autorizagdo de Servigos:
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« Elaboracdo de projetos de sinalizagao horizontal e vertical. O projeto de
sinalizagdo vertical e horizontal devera ser entregue pela Concessionaria
para aprovagdo pelo Poder Concedente, que tera o prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis para sua andlise e aprovagao. Caso seja constatada alguma
inadequagdo no projeto a Concessionaria deverd suprir as falhas
encontradas no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, retornando o projeto
para nova andlise. A partir dessa data o Poder Concedente tera igual
periodo para sua reanalise e aprovagcao final.

« Elaboracgdo e execucdo da campanha de esclarecimento da utilizagdo do
estacionamento ao usuario.

« Disponibilizar e efetuar treinamento dos modulos de gestdo, operacéo e
fiscalizagdo do sistema.

Deverdo ser implantadas pela Concessionaria as placas e pinturas necessarias
a operagdo e regulamentagao do sistema, em até 60 (sessenta) dias da
aprovagao do projeto de sinalizacdo horizontal e vertical

As areas de estacionamento rotativo pago serao identificadas através de
sinalizacdo horizontal e vertical proprias.

A execucdo da sinalizagdo horizontal abrangera a pintura dos meio fios,
zebrados, faixas de estacionamento e a diviséo das vagas. A sinalizagao devera
obedecer as normas e critérios técnicos do projeto de sinalizagao aprovado.

DA SINALIZAGAO HORIZONTAL E VERTICAL

As areas de estacionamento rotativo pago deverao ser identificadas atraveés de
sinalizagdo vertical propria, devendo estar em conformidade com o Caédigo de
Transito Brasileiro e serem mantidas em perfeito estado de limpeza e
conservagéo.

Essa sinalizacdo devera ser implantada nas vias e logradouros que compde 0
sistema, de acordo com as normas estabelecidas pelo Codigo de Transito
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Brasileiro, em especial as seguintes resolugoes editadas pelo CONTRAN -
Conselho Nacional de Transito:

« Resolugdo n° 973, de 01 de agosto de 2022 (com suas retificacbes), que
aprova o Volume | - Sinalizagéo Vertical de Regulamentagédo, do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo de Transito,

« Resolugdo n° 973, de 01 de agosto de 2022, que aprova o Volume IV -
Sinalizagdo Horizontal, do Manual Brasileiro de Sinalizagdo de Transito;

« Resolugdo n° 965, de 17 de Maio de 2022, que dispde sobre as vagas de
estacionamento de veiculos destinadas exclusivamente as pessoas

idosas;

« Resolugéo n°® 965, de 17 de Maio de 2022, que dispoe sobre as vagas de
estacionamento destinadas exclusivamente a veiculos que transportem
pessoas portadoras de deficiéncia e com dificuldade de locomogéo.

A sinalizagdo ndo devera conflitar com a sinalizacao geral de regulamentagao
existente, que permanecera sob os cuidados dos 6rgaos de planejamento urbano
do Municipio.

Fica a Concessionaria responsavel pela reposigdo de placas/sinalizagdo vertical
em todo o perimetro abrangido pela éarea/zona azul, bem como realizar
anualmente a revitalizacdo da sinalizacédo horizontal.

Sinalizagao Horizontal

Serdo implantadas sobre o pavimento as faixas de estacionamento, a
demarcagao das vagas para estacionamento, a demarcagao das restricbes ao
estacionamento e a pinturados meios fios. Deveré ser sinalizado junto a cada
vaga o seu nimero de controle, que devera ser Unico na operagao do sistema.

Compreenderdo a implantagdo e manutengdo da sinalizagao horizontal toda
pintura de solo e outras de sinalizagado para circulagdo em vias, logradouros,
areas publicas destinadas & area de estacionamento regulamentado.
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Sinalizagao Vertical

A sinalizagdo vertical compreendera toda aquele referente ao estacionamento
permitido e sua regulamentagao conforme legislagdo vigente, tais como: dias e
horarios de operagdo do servico, carga e descarga, carro forte, vagas para
deficiente fisico, motocicletas, veiculos especiais, darea escolar; area de
emergéncia, farmacias, entre outros.

A sinalizagdo devera ser executada com placas padronizadas que deverao ser
implantadas de acordo com o projeto nos locais determinados.

Os suportes serdo metalicos, com tubos de aco galvanizados diametro 50mm,
com 3,50m de altura, ficando 3,00m acima do passeio e engastadas 0,50m em
bloco de concreto executado abaixo do nivel do passeio com diametro minimo @
0,30m e Fck = 150kgf/cm?.

DA OPERAGAO

A operacao dos Estacionamentos Rotativos devera ser feita pela Concessionaria,
sob supervisdo e fiscalizagéo do Poder Concedente.

As atividades operacionais a serem executadas pela Concessionaria envolvem:

. estudos e analises de comportamento dos usuarios, frequéncia de
utilizacdo, rotatividade e demais estatisticas de utilizagao dos locais ja
implantados;

« elaboracdo e implantagéo dos projetos necessarios para implantacéo e/ou
manutencdo das areas do estacionamento;

. verificagdo da necessidade de manuteng&o preventiva e corretiva;

« controle da utilizagdo do estacionamento, incluindo a verificacdo das
condigdes de regularidade de utilizagéo das vagas da “area rotativa”;

o estudos de viabilidade para implantagéo de novos locais;
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fornecimento de cartdes de estacionamento RFID pré-pagos na
quantidade necessario para utilizagdo dos usuarios do sistema que

desejarem;

controle da utilizacdo do estacionamento rotativo, incluindo a verificagéo
das condigdes de regularidade de utilizagdo das vagas através de
monitores;

efetuar a cobranca do prego publico dos usuarios que sera cobrado por
periodo, mediante todas as formas de aquisicdo de horas pré-
estabelecidas.

Em caso de ocupacdo irregular das vagas de estacionamento, o operador da
Concessionaria devera emitir a competente notificacdo de aviso de pagamento

de tarifa.

Caso o veiculo permaneca estacionado acima do tempo permitido para o local,
ou em locais ndo autorizados, ou ainda deixando de pagar o valor devido, o
condutor sera notificado pela fiscalizagdo do sistema (concessionario ou fiscal
municipal de transito). A ndo regularizacdo podera gerar ao usuario inadimplente
emisséo de multa por infragdo do Cédigo de Transito Brasileiro.

A Concessionaria devera disponibilizar:

funcionarios para monitoramento do sistema e orientacdo aos usuarios na
proporgdo de 1 (um) funcionario para cada conjunto de 50 (cinquenta)
vagas operacionais;

1 (um) posto de atendimento CENTRAL para atendimento ao publico para
esclarecimento de duavidas, reclamagbes e regularizagdo, durante o
periodo de funcionamento do sistema;

PDVs- Pontos de vendas no comércio, 1 para cada conjunto de 50
(cinquenta) vagas operacionais;
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DA VENDAAOS USUARIOS

A comercializacdo dos meios eletronicos para o publico devera ser feita pelos
operadores da concessionaria, pelo Aplicativo e também em locais credenciados
por ela, facilmente identificaveis e denominados Pontos de Venda — PDVs.

A comercializagdo nos PDVs devera ser feita como solugdo complementar a
operacdo do estacionamento rotativo, devendo permitir aos usuarios comprar
créditos, tendo a sua comprovagdo efetuada mediante a emisséo de um recibo
pelo préprio equipamento.

Os equipamentos ou terminais também devem estar habilitados para venda de
tickets avulsos, ou seja, aos usuarios que ndo possuirem aplicativo, pelos
comerciantes devidamente autorizados.

A Concessionaria deverd ser a Unica responsavel pelos contratos de
comercializagdo com os PDVs, devendo zelar pelo bom desempenho e dos
locais de venda junto ao publico usuario.

Os PDVs credenciados pela Concessionaria deverdo ser por ela treinados
quanto aos objetivos do Estacionamento Rotativo e deverdo receber todas as
informacdes e material de apoio para a correta prestagéo dos servigos.

Os PDVs deverdo estar estrategicamente distribuidos, ter facil acesso e conter
sinalizagdo de identificagdo, de modo a atender adequadamente a demanda
dos usuarios. A proposta de distribuigdo fisica e quantitativos dos locais de
venda, deveréo ser objeto de aprovacéo pela Concedente.

Os equipamentos deverdo ser pequenos, compactos, possuir leitor de cartao,
processamento e impressora num unico dispositivo.

O sistema utilizado no equipamento devera ser operado de forma centralizada,
que permita programar os parametros operacionais a serem aplicados bem como
o envio de todas as informagdes a central.
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Para dimensionamento da proposta, devera ser adotada a relag@o técnica de 1
(um) PDV 1 para cada conjunto de 50 (cinquenta) vagas.

DA COBRANGA TARIFARIA

Os veiculos automotores, de passeio ou de carga, que vierem a ocupar, ainda
que parcialmente, mais de uma vaga, relativa ao seu porte, ficara obrigado ao
pagamento da tarifa correspondente ao horario e ao numero de vagas utilizadas.

Somente serdo isentos do pagamento da tarifa os veiculos previstos no artigo 8°
da Lein. 5.178 de 23 SET 2021.

As operacdes de carga e descarga de mercadorias serao permitidas na area
regulamentada, desde que atendam a regulamentagdo do local, mediante
pagamento normal da tarifa e tempo maximo de utilizagao.

Na hipétese de interrupgéo parcial ou total das vagas de estacionamento rotativo
para atos e eventos festivos civicos, sociais, politicos, obras civis, entre outros, o
Poder Concedente deverd comunicar expressamente a Concessionaria com
antecedéncia de no minimo 12 (doze) horas. A Concessionaria devera manter
registro de todas as operagbes de entrada de valores do sistema, as quais
deverdo estar disponiveis ao Poder Concedente para fins de controle e de
auditoria do sistema, sempre que solicitado expressamente, até, no maximo, o
10° (décimo) dia util subsequente ao da solicitacdo, sendo que o Poder
Concedente deverd possuir acesso ao sistema de gestdo para consulta das
transagbes de valores e uso/ocupagédo das vagas em tempo real, atraves de site
web mantido sob responsabilidade da Concessionaria.

Veiculos motorizados de duas rodas (motocicletas) somente poderdo estacionar
em locais especificos e demarcados exclusivamente para tal fim, sem onus de
estacionamento para o condutor
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DA TARIFA

Conforme estabelecido na Lei Municipal n® 5.178/2021 de 23.09.2021 e Decreto
n° 7.679 de 18.05.2022, a tarifa a ser cobrada do usuario sera de R$2,00 (dois
reais) a hora, para automoveis. As motocicletas (motos e similares) terao
estacionamento rotativo e gratuito em locais previamente estabelecidos, vedado
o seu estacionamento fora das areas em qualquer vaga destinada ao
estacionamento rotativo.

O tempo maximo de permanéncia de estacionamento em uma mesma vaga é de
2 (duas) horas. Os dias e horarios de funcionamento estabelecidos deverao estar
previamente indicados nas placas de sinalizagao.

Ficam isentos do pagamento da tarifa de utilizagdo do estacionamento rotativo
pago os veiculos:

« veiculos oficiais das administracdes federal, estadual e municipal, direta e
indireta, quando efetivamente em servigo e devidamente identificados na
forma do disposto no ordenamento juridico vigente;

e o0s veiculos que prestam servicos de utilidade publica, devidamente
identificados na forma do disposto no ordenamento juridico vigente.

Os veiculos descritos acima, embora isentos de pagamento, deveréo respeitar as
demais condicbes de utilizagdo do sistema de estacionamento rotativo,
especialmente no que se refere ao tempo de uso, limitado ao periodo maximo de
02 (duas) horas.

O valor da tarifa sera reajustado a cada periodo de 12 (doze) meses tendo como
marco a data de inicio da operagdo, sendo considerado o indice de corregcao
IPCA-E, com base na Legislagdo em vigor, consoante os critérios adotados pelo
Poder Concedente, bem como revisados sempre que houver comprovado
desequilibrio econémico-financeiro entre os encargos de operagéo do sistema e
a sua retribuicao.
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Passados cada periodo legal para reajuste, desde o inicio da prestacdo dos
servicos, e ndo havendo a regular correcao tarifaria, a Concessionaria abatera a
diferenca do valor do repasse, até que seja promovida a defini¢ao da nova tarifa,
com a aplicagéo do indice estipulado.

DA FISCALIZACAO

Os veiculos que permanecerem por periodo superior ao permitido ou adquirido,
ou que forem notificados por falta de pagamento da tarifa, e, ndo havendo a
regularizagdo, os infratores ficardo sujeitos as penalidades previstas na Lei n°
9.503, de 23 de setembro de 1997 - Cddigo de Transito Brasileiro (CTB),
inclusive, quando for o caso, & imobilizagdo e remogéo do veiculo para o patio
competente.

O REPASSE

O percentual minimo mensal pela outorga da concess&o a ser repassado ao
Poder Concedente serd de, no minimo, 10% (dez por cento) do faturamento

bruto.

Para efeito de calculo do repasse mensal, sobre a receita bruta auferida, poderao
ser deduzidos somente os seguintes impostos e contribuigdes incidentes sobre a
receita bruta: ISS (imposto sobre servigos de qualquer natureza), COFINS
(Contribuigdo para Financiamento da Seguridade Social), e PIS (Programa de
Integragéo Social).

Os repasses ao Poder Concedente deverdo ser efetuados mensalmente, e
deverdo ser realizados até o 20° (vigésimo) dia util de cada més, através de
Documento de Arrecadagdo Municipal e demonstrativo de receitas
correspondentes, devidamente comprovados. Para fins de amortizagédo dos
investimentos iniciais, a Concessionaria ficara isenta de repasse durante os seis
primeiros meses.
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Independentemente das sangdes previstas no contrato, caso o repasse seja
efetuado com atraso, sobre o valor havera a incidéncia de juros de 1% (um por
cento) ao més, procedendo-se o célculo “pro-rata die” entre o 10° (décimo) dia
util da data de atestagéo da prestagéo de contas e a data do efetivo repasse.

Os repasses dos valores aferidos nos acertos de contas seréo efetuados em
moeda corrente.

AUDITORIA E VERIFICACAO

O Poder Concedente devera ter a possibilidade de conferir e auditar o sistema
implementado, acessando os registros das transagdes operacionais e a
exploragdo dos servigos objeto da concessao.

PUBLICIDADE

Antecedendo a entrada em operacdo, o Poder Concedente realizara ampla
divulgagéo, sem custos para a Concessiondria, e prestara esclarecimentos a
populacdo informando sobre o novo sistema, datas de inicio de funcionamento,
formas de aquisicdo dos meios de pagamento, bem como tudo o mais que for
atil ou necessario, através de midias impressas e eletrénicas disponiveis na
regido, bem como na péagina da Internet na qual estd hospedado o site oficial do
Municipio.

DOS COMPROVANTES
Recibo de Estacionamento

Os recibos de estacionamento poderdo ser impressos no momento do
pagamento das tarifas, em carater de comprovante, ndo sendo necessaria a
colocagdo no veiculo para comprovacgéo de regularidade. A impresséo devera
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acontecer em caso de pagamento de tarifas nos pontos de venda ou nas vendas
pelos agentes da concessionaria.

Os recibos deverdo atender as seguintes caracteristicas minimas e obrigatorias:

Placa;

Periodo (em horas);

Data / Hora validade do periodo;
Valor facial;

Identificagdo do Equipamento;
Identificagdo do usuario;
Informagdes gerais ao usuario;
Cadigo de barras de seguranca.

YV V.V V V V V V

Em caso de prorrogagdo do hordrio de estacionamento, o sistema devera
considerar o periodo ja pago em vigéncia, emitindo um comprovante com 0 novo
periodo sem perda dos minutos ainda nao utilizados.

Tarifa de Pds Utilizag&o

Ao constatar o estacionamento de um veiculo sem o devido pagamento de tarifa,

o operador devera emitir uma TPU- “Tarifa de Po6s Utilizagao™.

A TPU devera ser colocada no para-brisa do veiculo infrator, juntamente com
eventual material de apoio e instrucdes de procedimentos para que o usuario
possa regularizar sua situagéo conforme regras de utilizagao do sistema.

Caso o responsavel pelo veiculo notificado ndo faga a regularizagéo dentro do
prazo previsto, os agentes fiscalizadores do Poder Concedente seréo
comunicados, o que levara o usuario as penalidades previstas na legislagdo de
transito em vigor.

O Aviso de Tarifa de P6s Utilizagdo devera conter as seguintes informagdes
minimas e obrigatdrias:

» Placa;
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Municipio;

Data / Hora;

Marca;

Tipo / Espécie;

Logradouro / Numero;

Motivo; ,
Identificacdo do Equipamento;
Identificagdo do Operador;
Informagdes ao usuario;

YV V V V V V VYV V VY

ATENDIMENTO AO PUBLICO

A Concessionaria devera manter local, em logradouro na area de operagdo do
sistema de estacionamento rotativo, especifico para atendimento ao publico, que
devera dispor de infraestrutura adequada e funcionar durante o horario vigente
de operagdo do estacionamento rotativo.

Nessa Base de Atendimento ao Publico os seguintes servigos deverdo ser
prestados:

o Informacdes gerais sobre abrangéncia, orientagéo e uso do
Estacionamento Rotativo;

« Disponibilizagado de 1 (um) médulo para auto atendimento;

« Recebimento e atendimento de sugestdes, reclamagdes e consultas
feitas pelos usuarios e publico em geral;

« Demais atividades decorrentes da prestacdo do servigo.

Também deverao ser disponibilizadas aos municipes as seguintes consultas:

e Consulta e Impressdo da TPU -Tarifa de Poés Utilizagao, com
foto capturada no local e data do registro da notificagao;

REGIME E CONDIGOES DE EXECUGAO

A Concessiondria sera responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas,
fiscais, previdenciérios, comerciais e outros que resultarem dos compromissos
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assumidos no contrato, n3o assumindo o Poder Concedente qualquer
responsabilidade pelo pagamento dos encargos que competirem a mesma,
tampouco se obrigando a restituicoes e reembolsos de valores principais e
acessorios, despendidos com tais pagamentos. A Concessionaria ficara obrigada
a adotar todas as medidas, precaugdes e cuidados, visando evitar a ocorréncia
de danos materiais e pessoais a seus operdrios e a terceiros, devendo prestar
total observancia as normas de direito do trabalho em especial as relativas a
seguranca e medicina do trabalho, bem como as medidas relacionadas com 0
seguro de seus empregados e de terceiros contra tais danos, ficando sempre
responsavel pelas consequéncias originarias de acidentes que se verificarem.

A Concessionaria obriga-se a acatar as disposigoes legais e regulamentares,
instrugdes complementares estabelecidas pelo Poder Concedente, bem como
colaborar com as agdes desenvolvidas por seus prepostos responsaveis pela
fiscalizacdo do servigo e, em especial:

e cumprir e colaborar com a autoridade no cumprimento do tempo de
permanéncia dos veiculos nos estacionamentos, conforme determinacéo
do Poder Concedente;

o informar ao Poder Concedente, os veiculos que deixaram de pagar a
tarifa, para que sejam aplicadas as penalidades previstas.

O servico de gestdo das d&reas destinadas ao estacionamento rotativo
regulamentado pago no municipio compreendera as seguintes obrigagdes e
atribuicbes da Concessionaria:

o adquirir, instalar e manter atualizados todos os equipamentos fixos,
portateis ou moveis, seus softwares, periféricos, pegas de reposigao e 0s
acessorios necessarios para a execugéo dos servigos aqui especificados;

o prestar servico adequado, obedecendo as exigéncias de qualidade,
continuidade, regularidade, eficiéncia, atualidade, generalidade,
modicidade, cortesia e seguranga, bem como, garantindo a aplicagéo das
leis, normas e regulamentos especificos, colaborando com as autoridades
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na adogdo de medidas que visem & eficacia do sistema de estacionamento
rotativo pago, assegurando a rotatividade na utilizagdo das vagas;

« desenvolver, operar e comercializar através de rede credenciada na area
de operagdo a venda dos tiquetes, cartoes pré-pagos e cartoes
emergenciais preé impressos;

« projetar, implantar e proceder a manutengao de toda a sinalizagéo de
transito, precedido de aprovagdo e sujeito a fiscalizagdo da area
técnica responsavel do Poder Concedente referente ao estacionamento
rotativo;

. efetuar os controles administrativos e financeiros do sistema,
proporcionando seguranga ao Poder Concedente, a possibilidade de
verificacdo da arrecadagéo do sistema e maior qualidade da prestacéo dos
servigos a populagéo usuaria;

« estar capacitado para prestar as informacoes necessarias aos usuarios,
recepcionar e responder sugestdes e reclamagdes na sua sede, em
campo ou através de servico telefonico.

A Concessionaria compromete-se para fins de execugdo do objeto do contrato a
ndo explorar mdo de obra infantil, sob pena de aplicacdo das penalidades
contratuais e legais cabiveis, sem qualquer direito a indenizagao.

E admitida a contratacdo com terceiros para o desenvolvimento de atividades
inerentes, acessorias ou complementares ao servigo concedido, bem como para
implantagdo de projetos associados, observadas as regras contratuais, bem
como o disposto no artigo 25, §§ 1°, 2° e 3° da Lei n°® 8.975/95.

OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

A Concessionaria devera manter monitores uniformizados e exercer sobre eles
fiscalizagdo quanto & aparéncia e ao comportamento pessoal, cuja
responsabilidade Unica e exclusivamente sua.
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Garantir que todos seus empregados, quando estiverem em servico, portem
cracha de identificagdo pessoal, estejam com bom aspecto de asseio e higiene,
bem como estejam devidamente uniformizados e paramentados com 0s
equipamentos de protecao individuais (EPIs) adequados.

Responsabilizar-se integralmente por todos os encargos trabalhistas e
pagamentos dos direitos de seus empregados durante a vigéncia do contrato,
ficando excluida qualquer solidariedade do Poder Concedente em eventuais
processos administrativos ou agdes judiciais pleiteando direitos de origem
trabalhista em face de inadimpléncia da Concessionaria.

Indicar seu preposto para representd-la perante o Poder Concedente em tudo
que se relacionar com a execugéo do objeto do contrato.

Obrigar-se, durante a execugéo do objeto e vigéncia do contrato, a cumprir as
normas que regulam a seguranga e medicina do trabalho, nos termos da

legislagéo especifica.

Manter o numero necessario e suficiente de colaboradores incumbidos da
execugado do objeto contratual, em situagéo regular na forma da Lei, durante toda
a vigéncia contratual.

Responder civil e criminalmente pela seguranca de seus empregados utilizados
na execucgao do objeto do contrato.

Responsabilizar-se pela integridade da arrecadagéo de todos os valores que
ingressarem no sistema, mantendo registro de todas as operagoes.

A Concessionaria devera, através de seu preposto, ser responsavel pelo objeto
da concessdo, respondendo pelo fiel cumprimento do contrato, devendo manter
os trabalhos sob sua supervisdo direta, independentemente de esses trabalhos
serem executados por ela propria ou por subcontratada.
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Quando o trabalho de colocagédo de placas e pintura de solo for subcontratado, a
Concessionaria devera informar ao Poder Concedente os nomes das empresas,
data e hora em que se realizardo 0s servigos.

O Poder Concedente podera exigir medidas adicionais na area de abrangéncia
do projeto, como também poderd suspender os trabalhos temporariamente até
que as medidas de seguranga sejam consideradas suficientes.

Devera identificar e notificar os veiculos estacionados nas vagas do sistema,
aplicando a Notificagéo de Irregularidade, informando diariamente a Autoridade
Municipal de Transito e também ao Poder Concedente os dados relativos aos
veiculos que deixaram de efetuar o pagamento da tarifa.

Comunicar os agentes municipais de transito os veiculos estacionados
irregularmente e acima do tempo maximo permitido na mesma vaga.

Os servicos prestados pela Concessionaria néo incluem deveres de vigilancia ou
de guarda em relagdo aos veiculos estacionados na area rotativa, seus
acessorios ou bens neles deixados, bem como ndo incluem um dever de
seguranga pessoal de seus proprietarios ou usuarios.

Somam-se aquelas retro mencionadas neste item as obrigagoes abaixo
relacionadas, compondo o escopo de obrigagdes da Concessionaria:

e comunicar ao Poder Concedente, expressamente, qualquer defeito
constatado durante a operagéo dos equipamentos;

« atender dentro do prazo declarado a solicitagdo do Poder Concedente a
prestar manutengéo preventiva e corretiva necessaria aos equipamentos;

e corrigir ou substituir, &s suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorregdes de material
empregado;

« manter o quadro de pessoal administrativo e operacional, obrigando-se a
arcar com as despesas de pessoal necessario a administragdo, execugao
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e fiscalizagdo dos servicos, ndo cabendo contra o Poder Concedente
nenhuma acdo por perdas e danos ou roubo quanto aos veiculos
estacionados nos locais permitidos e explorados pela Concessionaria;

o permitir & fiscalizagdo do Poder Concedente livre acesso em qualquer
época, as obras, aos equipamentos e as instalagbes integrantes do
servico, bem como aos seus registros contabeis, observando
programagado prévia de visita em horario normal de expediente, sempre
acompanhando de representante da Concessionaria;

e recuperar em 72 (setenta e duas) horas apos comunicagdo do Poder
Concedente, todo dano que ocorrer nos logradouros e passeios publicos
quando da fixagdo de postes, placas etc;

« deverd manter em tempo integral 1 (um) coordenador operacional a fim
de exercer as atividades atinentes & Concessionaria, no qual assuma
toda e qualquer responsabilidade técnica com poderes para deliberar
sobre qualquer determinagdo de emergéncia que se torne necessaria;

« devera utilizar em seus quadros contratados, preferencialmente, 50%
(cinquenta por cento) de m&o de obra do Municipio;

« manter, durante a execugéo do contrato, todas as condi¢oes de habilitagéo
e qualificagcdo exigidas para contratar com O servigo publico. Bem
como, cumprir e fazer cumprir as normas dos servicos e clausulas
contratuais de concesséo.

CAPACIDADE DE EXPANSAQ E ATUALIZAGAO TECNICA

Em decorréncia de evolucdo tecnolégica, a Concessionaria podera vir a
incrementar, atualizar e/ou substituir os equipamentos e sistemas instalados,
desde que submetendo previamente a aprovagao do Poder Concedente, em
especial no que diz respeito a sua anuéncia técnica.
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Os parametros e abrangéncias funcionais atualmente definidas nesta
especificagdo poderdo ser objeto de revisao futura pelo Poder Concedente
considerando as eventuais necessidades de adequagdo para melhor
atendimento a demanda de prestagédo de servigos aos usuarios.

As caracteristicas técnicas dos equipamentos eletronicos deverdo atender, no
minimo, os requisitos técnicos ja fixados no presente memorial.

DAS CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO E CONTRATACAO

/—\_

As vagas destinadas ao estacionamento rotativo de veiculos, objeto da concessao,
totalizam 2.062 (duas mil e sessenta e duas) vagas.

O numero final devera ser apurado por ocasido da medigdo e demarcagao fisica
das vagas pela Concessionaria, sendo facultada a apresentacéo de sugestbes
quanto ao incremento ou decréscimo do nimero de vagas.

A Concessionaria se compromete a modernizar o sistema implantado,
atualizando a tecnologia utilizada, desde que tais alteragbes tenham sido
devidamente testadas, tenham eficacia comprovada no aprimoramento do
desempenho do sistema, consultado o interesse publico e respeitado o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato de concessao, nos termos da lei.

Os servigos serdo executados através de equipamentos que permitam controle
da arrecadagdo e da qualidade do servigo prestado & populagéo, além de
auditoria por parte do Poder Concedente.

Devera ser observado pela Concessionéria que a distancia a ser percorrida pelo
usuario, da vaga ocupada por seu veiculo até o posto autorizado mais proximo,
ou, monitor, ndo devera ser superior a 100 (cem) metros, salvo excegoes.

Serdo de responsabilidade da Concessionaria as atividades de fornecimento,
instalagdo, manutengéo e operagéo dos equipamentos eletronicos, arrecadacao
do prego publico de estacionamento através de meios de pagamento distribuidos
por meio de rede de venda credenciada pela Concessionaria, Aplicativo, Website,
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pessoal da prépria Concessionaria ou outros meios de pagamentos disponiveis e
controle contabil que permitam total controle de arrecadacéo, aferigéo real de
receitas e auditoria por parte do Poder Concedente.

Sao ainda de responsabilidade da Concessionaria o fornecimento, instalagao e
manutencdo de sinalizagdo horizontal e vertical pertinente ao estacionamento
rotativo, além de identificacdo e notificagdo aos veiculos infratores, ficando
reservada aos agentes municipais de transito a prerrogativa de lavrar os autos de
infracao.

Na execucdo do servico de estacionamento rotativo pago, a Concessionaria
devera disponibilizar equipamentos novos, em perfeitas condigbes de uso,
devendo a mesma prover a substituigdo dos equipamentos defeituosos no prazo
maximo de 72 horas apos notificagdo do Poder Concedente, sob pena receber
sangdes previstas em Lei.

Para fazer jus a a oferta da Concessionaria no tocante ao repasse referente ao
sistema de estacionamento rotativo, garantindo que seja o melhor possivel, o
Poder Concedente admite que pertencera a Concessionaria toda receita
proveniente da publicidade a ser feita no sistema e nos seus componentes,
reservando 20% da area de publicidade para exposi¢do do Brasdo do Municipio.

Como condi¢do indispensavel a boa operagdo e eficacia do sistema de
estacionamento, o Poder Concedente se obriga a dar pleno apoio a
Concessionaria na sua atuagdo, colocando um conjunto de seus agentes de
transito permanentemente disponiveis, com o necessario poder de autuagéo ou
de policia, como for requerido em cada registro especifico realizado pelos fiscais
do concessionario.

A fim de assegurar a eficacia da fiscalizagdo, o Poder Concedente se
compromete a disponibilizar sempre que solicitado agentes de transito, cuja
funcgdo sera especificamente a de firmar os autos de infragédo e aplicar todas as
medidas cabiveis referentes ao ndo cumprimento das regras de estacionamento
ou abusos de outra natureza dentro da area abrangida pelo sistema.
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O sistema de comercializagdo devera facilitar o acesso dos usuarios, e deverao
ser vendidos em postos de venda estrategicamente localizados credenciados
pela Concessionaria, em estabelecimentos comerciais de facil acesso ao publico.

A Concessionaria devera manter atualizada a relagdo de postos de venda
credenciados, devendo esta relagdo, ser enviada sempre que solicitada, ao
Poder Concedente, discriminando as vendas efetuadas.

Os valores a serem repassados ao Poder Concedente, serdo apurados
mensalmente, fazendo-se constar, entre outras informagées, as arrecadagoes
referentes ao:

e volume de horas de estacionamento comercializadas; ou

« valor apurado com a venda de horas de estacionamento.

A fiscalizacdo do sistema sera exercida pelo Poder Concedente através de
agentes municipais de transito, pelos fiscais da concessionaria, e ainda
auxiliados, quando possivel, por componentes da Policia Militar, por forca de
eventual convénio firmado.

A Concessiondria devera manter programas permanentes de treinamento para o
seu pessoal, visando o bom desempenho no trato com o publico.

O Poder Concedente exercera permanente fiscalizagdo sobre a operagdo dos
servicos e uso das vagas pelos usudrios, obrigando a Concessionaria a fornecer,
além de apoio as operagdes de fiscalizagio, todas as informagdes necessarias e
permitir, se for o caso, acesso aos seus arquivos e documentos relativos ao
objeto desta licitagdo, inclusive fornecendo dados e informagdes sobre o sistema,
sempre que instada a tanto.

DA VISITATECNICA

As empresas interessadas PODERAO realizar a visita técnica, seguida de visita
nas vias, areas e logradouros do Municipio de Jaboticabal, na &rea de
implantagdo do sistema de estacionamento rotativo, objeto da presente licitagéo,
para conhecimento das condigdes locais para o cumprimento das obrigacdes
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objeto da licitagdo, a fim de embasar as consideracoes dos métodos
organizacionais e estruturas administrativas para compor a proposta financeira.

Para a visita, a licitante ou o seu representante, devera estar devidamente
identificado.

As empresas interessadas deverdo realizar a visita técnica, com agendamento
prévio, com uma antecedéncia de até 48 (quarenta e oito) horas da data de
abertura do certame, das 09h00min as 16h00min, na Secretaria de Obras e
Servigos Publicos - Departamento de Transito e Transportes, pelo(s) telefone(s)
(16) 3209-4100 / (16) 3209-1210.

Nesta ocasido, poderdo ser esclarecidos dados referentes a implantacdo do
sistema.
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ANEXO I-A
CONCORRENCIA N° 012/2022

ESPECIFICAGOES TECNICAS

1 APLICATIVO -APP

A O APP devera incorporar no minimo as seguintes facilidades de uso:

permitir o cadastro de placas de veiculos;

permitir a selegdo do tempo de estacionamento, a partir de lista de selecao;
indicar os tempos decorrido/restante de estacionamento pago;

alarmes para avisar que o periodo autorizado de estacionamento esta
terminando ou foi finalizado;

permitir que seja estendido o periodo de estacionamento até o tempo
de permanéncia maximo indicado na sinalizagdo vertical do local;

permitir a consulta de Saldo e Extrato de movimentagdes da conta.
informagdes gerais sobre as principais regras do estacionamento rotativo:
valor vigente da tarifa de estacionamento do local;

horario de funcionamento do sistema;

periodo de permanéncia maximo continuo permitido para a utilizagédo
das vagas, conforme regra de estacionamento;

formas de pagamento.

As informagdes acima serdo permanentemente monitoradas pelo Poder
Concedente visando preservar a qualidade da prestagdo do servico de
informacéao ao publico.

O APP podera ser desenvolvido para os sistemas operacionais i0OS, Android,
outro sistema operacional de mercado, desde que autorizado pelo Poder
Concedente, ficando a critério da Concessionaria adotar o(s) sistema(s)
operacional(is) de seu interesse.
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O APP devera apresentar o brasdo, a bandeira ou outra logomarca que
identifique a cidade, conforme venha a ser determinado pelo Poder Concedente.

O APP devera fornecer, sempre que solicitado pelo usuario, o saldo em horas e
em valores financeiros.

O APP devera fornecer, sempre que solicitado pelo usuario, o extrato das
movimentacoes referentes as transagdes em horas e em valores financeiros.

O APP também devera oferecer aos usuarios 0s seguintes servigos:

e alterar dados cadastrais;

e incluir ou excluir placas de veiculos;

e canal de relacionamento com o usuario, para envio de reclamagdes,
sugestoes, solicitagdes etc.

A Concessionaria devera assegurar que o APP disponibilizado para instalagao
nos aparelhos moéveis dos usuarios e toda infraestrutura necessaria para o seu
funcionamento e utilizacdo disponham de recursos e ferramentas de seguranga
que garantam a integridade, privacidade e inviolabilidade de todas as transacdes
realizadas e de todos os dados dos usuarios.

2 APARELHOS PARA OPERAGCAO E FISCALIZAGCAO

O Equipamento devera ter capacidade de ser configurado para atender
condigdes diferenciadas e especificas dos parametros de operagao.

Toda configuracao devera ser feita através de programacao (software), com um
sistema de segurancga para bloquear acesso de pessoas ndo autorizadas.

O sistema devera possibilitar aos monitores executarem, no minimo, os
seguintes procedimentos:

o vender tempo de estacionamento, conforme a politica tarifaria, dentro
dos limites estabelecidos;
e cancelar a transagdo em processo, antes da validagéo;
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« receber e registrar o pagamento de transagdes que envolvem valor
monetario;
« imprimir recibo de estacionamento da aquisicdo do direito de estacionar,

conforme informagbes estabelecidas;

« emitir notificagdo TPU -Tarifa de Pés Utilizagao, com registro
de coordenadas GPS e captura de, no minimo, 02 (duas) fotos do
veiculo.

Caso venha a ocorrer qualquer falha operacional durante a execugdo de uma
transacgéao, o sistema devera automaticamente cancelar a transagéo e emitir uma
mensagem informativa ao usuario.

O equipamento devera enviar em tempo real os dados da ocorréncia para a
central de controle. Em caso de indisponibilidade de comunicagdo com a central
de controle, o sistema portéatil devera permitir efetuar a operagdo em modo off-
line, com transmissdo da transagdo em momento posterior, apds a reconexao
com a central.

O sistema portatil devera ser composto por dispositivo eletrénico com display,
software de operagdo embarcado, impressora portatil com comunicagéo sem fio
ou embutida. As dimensdes deverdo obedecer a critérios de ergonomia e
seguranca do trabalho.

3 TERMINAIS DE PONTO DE VENDA

Toda configuragédo devera ser feita através de programagéo (software), com um
sistema de segurancga para bloquear acesso de pessoas ndo autorizadas.

O sistema devera possibilitar, no minimo, os seguintes procedimentos:

« vender tempo de estacionamento, conforme a politica tarifaria, dentro
dos limites estabelecidos;
e cancelar a tfransagao em processo, antes da validacéo;

e receber e registrar o pagamento de transag¢des que envolvem valor
monetario;
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« imprimir recibo de estacionamento da aquisigdo do direito de estacionar,
conforme informagdes estabelecidas.
Caso venha a ocorrer qualquer falha operacional durante a execugdo de uma
transagéo, o sistema devera automaticamente cancelar a transagao e emitir uma
mensagem informativa ao usuario.

O equipamento devera enviar em tempo real os dados da ocorréncia para a
central de controle.

O sistema devera ser composto por dispositivo eletrénico com display, software
de operacdo embarcado, impressora embutida, leitor de cartdes, conexdo com
internet através de cabo, wi-fi ou rede celular 3G/4G/5G, possuindo dimensoes e
peso compativeis com este tipo de instalagao

4 SISTEMA DE GESTAO

Sistema de Gestdo devera funcionar em estrutura sob responsabilidade da
Concessiondria, com acesso remoto disponibilizado via WEB a qualquer lugar
com conexdo a Internet mediante autenticagao segura.

Devera possuir sistema de seguranca e chaves randémicas por sessdes.

Devera funcionar sob o protocolo HTTPS (Protocolo seguro) e sem nenhuma
adigdo de plugins ou softwares de terceiros para o seu perfeito funcionamento.

Devera permitir implementagédo e desenvolvimento de novas funcionalidades e
integragdo com outros softwares através de um APl SOAP e também exportagado
em arquivo de formato de dados como exemplo: xls, csv, rtf, pdf, XML.

Deverd possuir Criptografia das informagdes Protocolo HTTPS (Criptografia

128bits). Devera ter compatibilidade com todos os navegadores que utilizam os

padroes do W3C.
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Devera possibilitar a emiss&o de relatérios gerenciais e operacionais em formato
texto e imprimiveis, de fechamento da operacédo / expediente pertinentes, com
posi¢do por data e hora, rastro com nome de ruas e coordenadas geograficas,
estatisticas e registro de todas as ocorréncias.

Devera disponibilizar relatérios por periodo, com as seguintes informagoes:

o relagdo Transagdes de pagamento de tarifas, geral e por logradouro;
o relacso de Notificagdes de Pagamento de Tarifas emitidos, pagas e nao
pagas por periodo.

5 TERMINAIS AOS AGENTES DE TRANSITO

E de responsabilidade da Concessionaria, fornecer no minimo 06 equipamentos
para uso pelos agentes de transito, porém, devera treinar todos os Agentes de
Transito municipais que utilizardo o sistema, bem como reciclar e dispor de
treinamento sempre que solicitado pelo Poder Concedente.

Sera de responsabilidade da Concessionaria a manutengdo ou substituicdo dos
equipamentos pelo tempo contratual sem nenhum custo ao Poder Concedente.
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