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Tabela 1 - Descrição dos Itens 
 
 

Fibra Óptica (InfoVia) 
1. Instalação de Caixa de Emenda Óptica CTO 

Execução da preparação do Cabo Óptico, abertura da Caixa de Emenda, 
abertura da entrada oval da Caixa de Emenda, fixação do Cabo Óptico na 
CTO, acomodação das fibras dentro da Caixa de Emenda, identificação 
com etiqueta dos tubos loose, fechamento da Caixa de Emenda e subida 
da Caixa de Emenda com sua devida instalação/fixação no poste. 
Os materiais previstos para a execução deste serviço, não se limitando a 
eles, são: Caixa Terminal Óptica, Fecho Dentado, BAP, Parafuso 
Ajustador, Fita de Aço Ajustável, Plaqueta Identificadora, Arame Isolado. 

2. Instalação de Ponto de Terminação Óptica 

Execução da preparação do Cabo Óptico, fixação do Cabo Óptico no PTO, 
identificação com etiqueta dos tubos loose, fusão da Extensão Óptica com 
uma fibra pré-determinada do Cabo Óptico, acomodação das fibras dentro 
do PTO. 
Os materiais previstos para a execução deste serviço, não se limitando a 
eles, são: Acoplador Óptico, Cordão Óptico Simplex, Extensão Óptica, 
Ponto de Terminação Óptica, Plaqueta Identificadora, Arame Isolado. 

3. Emenda em Fibra Óptica 

Execução de emendas em fibra óptica em Caixas de Emenda, DIO, Mini 
DIO e Ponto de Terminação Óptica, seja em ambiente externo ou interno. 
Os materiais previstos para a execução deste serviço, não se limitando 
a eles, são: Protetor de Emenda. 

4. Instalação de Cabo Óptico DROP 

Execução de instalação de equipamentos/ferragens de poste e 
lançamento de Cabo Óptico em percurso determinado pela Contratante. 
Os materiais previstos para a execução deste serviço, não se limitando a 
eles, são: 
Cabo Óptico DROP , Laço para Cabo Óptico DROP, Esticador, Fecho 
Dentado, Fita de Aço Ajustável, Isolador para Cabo Óptico DROP, Alça 
para Cabo Óptico DROP, Plaqueta Identificadora, Arame Isolado. 

5.  Instalação de Cabo Óptico DROP Compacto 

Execução de instalação de equipamentos/ferragens de poste e 
lançamento de Cabo Óptico em percurso determinado pela Contratante. 
Os materiais previstos para a execução deste serviço, não se limitando a 



eles, são: 
Cabo Óptico DROP Compacto, Laço para Cabo Óptico DROP, Esticador, 
Fecho Dentado, Fita de Aço Ajustável, Isolador para Cabo Óptico DROP, 
Span Clamp, Plaqueta Identificadora, Arame Isolado. 

6. Entrada de Cabo Óptico em Prédio 

Fixação do Cabo Óptico na estrutura de entrada de um prédio, seja o poste 
padrão, a própria estrutura predial ou outro; utilizando para isso os 
materiais de equipagem adequados ao tipo de estrutura empregado. 
Os materiais previstos para a execução deste serviço, não se limitando a 
eles, são: Armação Presbow, Arruela Lisa, Barra Roscada, Porca 
Sextavada, Isolador Roldana, Fecho Dentado, Fita de Aço Ajustável, 
Isolador para Cabo DROP, Plaqueta Identificadora, Arame Isolado, SUPA. 

7. Ativação de Rede Óptica 

Consiste na ligação entre o Acoplador Óptico do DIO, Mini DIO ou PTO 
com a porta do ativo de rede instalado na unidade (switch, ONU ou outro), 
utilizando para isso o cordão óptico adequado (Simplex ou Duplex). 
Os materiais previstos para a execução deste serviço, não se limitando a 
eles, são: 
Cordão Óptico Simplex, Cordão Óptico Duplex. 

8. Repuxo/Remoção 

Execução de repuxo ou remoção de Cabo Óptico. 
 

Não há materiais previstos para a execução deste serviço. 

9. Teste de Continuidade 

Atividade realizada com o uso de OTDR ou Power Meter, necessária para 
avaliar a integridade das fibras em um Cabo Óptico, verificando se há 
inversão de fibras, fibras danificadas ou a atenuação causada por 
emendas, conectores ou distância. Necessária para validação da 
execução de serviço ou localização de falha entre dois pontos indicados 
pela Contratante. 
Não há materiais previstos para a execução deste serviço. 

10. Atendimento Técnico - Tipo I 

Atividade necessária em caso de atendimento emergencial iniciado dentro 
do horário comercial (de segunda a sexta feiras das 08:00 às 17:00 horas), 
para detecção e correção de falhas/defeitos na InfoVia. Esta atividade está 
relacionada à manutenção corretiva emergencial. 
Não há materiais previstos para a execução deste serviço. 

11. Atendimento Técnico - Tipo II 

Atividade necessária em caso de atendimento emergencial iniciado fora 
do horário comercial (de segunda a sexta feiras das 08:00 às 17:00 horas), 
ou em finais de semana e feriados, para detecção e correção de 
falhas/defeitos na InfoVia. Esta atividade está relacionada à manutenção 
corretiva emergencial. 
Não há materiais previstos para a execução deste serviço. 

12. Readequação de Poste 



Atividade que contempla a execução de diversos pequenos serviços 
necessários à manutenção e/ou recuperação da equipagem do 
cabeamento óptico nos postes ocupados pela InfoVia. 
Os materiais previstos para a execução deste serviço, não se limitando a 
eles, são: Armação Presbow, Isolador Roldana, Alça para Cabo Óptico 
12FO, Alça 
para Cabo Óptico 48FO, Alça para Cabo Óptico DROP, Esticador, Laço 
para Cabo DROP, Grampo de Suspensão, Isolador para Cabo DROP, 
Suporte Reforçado, Parafuso Francês, BAP, Parafuso Ajustador, Fita de 
Aço Ajustável, Fecho Dentado, Plaqueta Identificadora, Arame Isolado, 
SUPA. 

13. Descida de Caixa de Emenda Óptica 

Execução da abertura/fechamento e descida/subida da Caixa de Emenda 
nos casos em que for necessária a realização de fusões de fibra óptica em 
caixas de emenda já existentes. 
Não há materiais previstos para a execução deste serviço. 

 
 

Rede de Computadores (Infraestrutura) 
1. Instalação de Cabeamento para Rede de Dados CAT6e 

O Cabeamento de Rede é a instalação e lançamento de cabos Cat6e 
que são capazes de realizar comunicação entre computadores e 
periféricos. 

2. Manutenção de Pontos de Rede de Dados CAT6e 

Os Pontos de Rede CAt5e podem apresentar problemas em seus 
conectores, patch cords, Keystones ou no próprio cabo, é realizado teste 
em todos os componentes e realizadas as trocas necessárias do 
cabeamento de rede CAt6e. 

3. Instalação e manutenção de Patch Panels 

A instalação de um ou vários patch panel é realizada dentro de um rack 
ou mini-rack e o mesmo é o responsável pela fácil e intuitiva ligação ou 
alteração de pontos de rede em um prédio ou sala. 

4. Criação e Instalação de Patch Cords 

O Patch cord é um acessório indispensável para que a rede de dados 
possa funcionar perfeitamente ele é capaz de ligar o ponto de rede fico a 
parede ao computador. 

5. Instalação/Troca de Conector/Tomada/Jack RJ45 – Cat6e 

A instalação do conector/ Tomada/Jack RJ45 de Cat6e, é necessário 
para conexão do computador ou impressora ao Switch de comunicação 
da Internet e Intranet. 

6. Surface Box 

Instalação de Surface Box para acomodação e organização dos 
keystones. 

7. Instalação/Troca de Ballun/Conector 



A instalação do Ballun/Conector é necessário para converte sinais 
elétricos de áudio, vídeo, VGA/XGA de um cabo coaxial para o cabo pares 
trançados e vice-versa, fazendo o ajuste de impedância necessário 

 
 

Circuito de Cameras CFTV - Alarmes 
1. Instalação/Troca de Ballun/Conector 

A instalação do Ballun/Conector é necessário para converte sinais 
elétricos de áudio, vídeo, VGA/XGA de um cabo coaxial para o cabo pares 
trançados e vice-versa, fazendo o ajuste de impedância necessário 

2. Instalação / Troca de Cameras 

A instalação de câmeras de segurança pode variar de acordo com o tipo 
de aparelho, mas os princípios básicos são bem explicados nos manuais 
de instruções. 

3. Instalação/Troca de cabeamento de camera 

O Cabeamento cabo coaxial RF4, por exemplo, é o modelo mais comum, 
geralmente indicado para instalações de médias distâncias. Isto porque 
ele possui 4 milímetros de espessura, o que está relacionado com a 
capacidade de transmissão. 

4. Instalação/Manutenção DVRs 

A Instalação / Manutenção de DVR, para função principal é armazenar as 
imagens e informações captadas pelas câmeras de monitoramento. 

5. Manutenção por Acesso Remoto 

Manutenção por acesso remoto é um tipo de serviço que precisa garantir 
segurança, conforto e controle e maior rapidez de atendimento. 

6. Organização de Rack para Câmeras 

Essencialmente, inclui quatro equipamentos principais: switches de rede, 
servidores, armazenamento e software de virtualização e gerenciamento. 

7. Reposicionamento de Câmeras incluso cabeamento 

Troca ou reposicionamento das câmeras, mudança de locais, e 
reposicionamento devido novo layout. 

8. Troca de fonte 

Troca de fontes queimadas, ou mesmo com cargas zeradas para melhor 
desempenho de segurança. 
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MATERIAIS DE FIBRA ÓPTICA 

1. Acoplador Óptico 
Adaptador: SC-Simplex;  
Polimento: PC ou APC; 
Mecanismo de Travamento: Push-Pull;  
Tipo de Fibra: SM (monomodo);  
Perda de Inserção: 0,3 dB. 

2. Alça para Cordoalha 
Alça pré-formada; 
Deverá ser utilizada com cordoalhas;  
Deverá ser composta por no mínimo 05 fios;  
Deve possuir as dimensões: 4,8 x 500  mm; 
Deve apresentar perfeito acabamento, isento de imperfeições. 

3. Alça para Cabo Óptico 48 FO – Caso Necessite 
Alça pré-formada; 
Deverá ser utilizada com cabos de fibra de 48FO; Deverá ser composta 
por no mínimo 05 fios; Deve possuir as dimensões: 12,4~13,4 x 980 mm; 
Deve apresentar perfeito acabamento, isento de imperfeições. 

4. Alça para Cabo Óptico 12 FO - Caso Necessite 
Alça pré-formada; 
Deverá ser utilizada com cabos de fibra de 12FO; Deverá ser composta 
por no mínimo 05 fios; Deve possuir as dimensões: 8,0~8,6 x 680 mm; 
Deve apresentar perfeito acabamento, isento de imperfeições. 

5. Alça para Cabo Óptico DROP 
Alça pré-formada; 
Deverá ser utilizada para ancoragem de cabos DROP; 
Deverá ser composta por no mínimo 02 fios de aço galvanizado; 
Deve apresentar perfeito acabamento, isento de imperfeições. 

6. Arame Isolado 
Arame com revestimento plástico para espinamento de Cabo 
Óptico em cordoalha; 
Especificação Telebrás: 234-140-722;  
Diâmetro externo mínimo: 1,41 mm;  
Espessura mínima da capa: 0,35 mm. 

7. Armação Presbow - Caso Necessite 
Deverá ser confeccionada em chapa Pesada;  
Para no mínimo 1 isolador. 

8. Arruela Lisa 
Arruela lisa zincada; 
Diâmetro Nominal: 1/4" ou 3/8”. 

9. Bandeja FOSC - Caso Necessite 
Fabricada em termoplástico; 
Espaço para acomodação de 24 protetores de emenda óptica; Construção: 
Tubo Loose; 
Padrão de Cores dos Tubos: ABNT Colorido; 
Classe de Flamabilidade: Normal - NR (Não Retardante);  
Número de fibras: 12. 

10. Cabo Óptico 48 FO - Caso Necessite 
Modelo: CFOA-AS120 S 48F; 
Certificado na ANATEL; 
Norma  aplicável:  ABNT  NBR  14160  -  'Cabo  óptico  dielétrico  
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aéreo autossustentado'; 
Ambiente de Instalação: Externo; 
Proteção Anti-UV; 
Vão de instalação: até 120 metros;  
Tipo de Núcleo: Seco; 
Tipo de fibra óptica: SM G.652D (monomodo baixo pico d'água); 
Construção: Tubo Loose; 
Padrão de Cores dos Tubos: ABNT Colorido; 
Classe de Flamabilidade: Normal - NR (Não Retardante);  
Número de fibras: 48. 

11. Cabo Óptico DROP 
Modelo: Drop FTTH (CFOAC-AS-UT); 
Certificado na ANATEL; 
Norma aplicável: ABNT NBR 15596 - 'Cabo óptico de acesso ao 
assinante';  
Cabo de fibras ópticas de terminação/acesso; 
Ambiente de Instalação: Interno/Externo; Proteção Anti-UV; 
Vão de instalação: até 80 metros Tipo de Núcleo: Seco; 
Tipo de fibra óptica: SM G.652 (monomodo); 
Construção: Tubo Loose 
Padrão de Cores dos Tubos: ABNT; 
Classe de Flamabilidade: Cabo Óptico Geral Número de fibras: 4 

12. Cabo Óptico DROP Compacto 
Modelo: Drop Compacto Dielétrico Low Friction Certificado na ANATEL; 
Norma Aplicável: ANATEL - Lista de requisitos técnicos para produtos de 
telecomunicações Categoria I (Cabo autossustentado de fibra ópticas Drop 
Óptico Compacto para vãos de 80 m); 
Cabo de fibras ópticas de acesso/FTTx (FTTH e FTTA); Construção flat 
compacta 
Unidade óptica com 2 elementos de tração dielétricos com construção 
bipartida; Possibilita conectorização em campo; 
Apresentar característica de atrito reduzido ("low friction"); Cor: Preta; 
Ambiente de Instalação: Interno/Externo; Proteção Anti-UV 
Vão de instalação: até 80 metros; Tipo de Núcleo: Seco; 
Tipo de fibra óptica: BLI G.657 (monomodo); Padrão de Cores dos Tubos: 
ABNT; 
Classe de Flamabilidade: Baixa Emissão de Fumaça e Zero Halógeno 
LSZH (Low LSZH) Número de fibras: 1 

13. Caixa de Emenda Óptica FIST - Caso Necessite 
Deve possuir uma entrada oval para no mínimo dois cabos de 10 mm de 
diâmetro; Deve possuir no mínimo cinco entradas redondas para no 
mínimo um cabo de 5 mm de diâmetro; 
Capacidade de até 144 protetores de emenda; 
Deve possuir no mínimo 12 bandejas com capacidade para 04 
protetores de emenda cada; 
Deve possuir vedação do tipo termo contrátil; 
Deve permitir administração de “um circuito por bandeja”; 
Deve vir acompanhada de Conjunto de Reentrada Oval. 

14. Caixa de Emenda Óptica FOSC - Caso Necessite 
Deve possuir uma entrada oval para no mínimo dois cabos de 10 mm de 
diâmetro; 
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Deve possuir no mínimo 04 entradas redondas para no mínimo um cabo de 
5 mm de diâmetro; 
Deve possuir no mínimo uma bandeja para 24 protetores de emenda; Deve 
permitir expansão para até 96 fusões com acréscimo de bandejas; Deve 
possuir vedação do tipo termo contrátil; 
Deve vir acompanhada de Conjunto de Reentrada Oval. 

15. Caixa Terminal Óptica - Caso Necessite 
Caixa terminal óptica conectorizada; 
Acomoda e protege emendas ópticas por fusão entre o cabo de distribuição 
e os DROP de uma Rede Óptica de terminação; 
Proporciona a gestão e armazenamento dos adaptadores ópticos para 
saídas conectorizadas; 
Possui sistema de vedação mecânico através de grommets; Possibilidade de 
fechamento com cadeado; 
Deve suportar até 02 bandejas de emenda com capacidade de até 16 fusões 
cada e, uma bandeja de adaptadores com até 16 posições e, 
armazenamento de até dois Splitters; 
Deverá vir acompanhada de 01 bandeja de conectores com 08 adaptadores 
SC- APC; 
Deverá vir acompanhada de 01 Splitter Óptico PLC 1x8; 
Deverá vir acompanhada de 08 grommets e 08 suportes para cabo DROP 
para caixa terminal óptica; 
Deverá vir acompanhada de suporte para fixação em poste; 
Aceita cabo de entrada com diâmetro de até 15 mm, através de sua porta 
oval, que possui 02 orifícios para cabos com diâmetros de 8 a 15 mm e 02 
orifícios para cabos com diâmetros de 6 a 8 mm, portanto permitindo a 
derivação dos cabos de distribuição; 
Suporta até 16 cabos DROP de saída circular com diâmetros de 4,5 a 5,3 
mm ou flat com dimensões de 3 e 2 mm; 
Possui resistência a corrosão e envelhecimento, proteção ultravioleta, 
proteção contra poeira e jatos d’água fortes; 
Podem ser instaladas em fachadas de prédios, paredes, postes e cordoalhas; 
Deve possuir o corpo fabricado em material termoplástico reforçado; 
Deve possuir a cor preta; 
Deve possuir as seguintes normas/certificações: Anatel 1793-12-0256, IEC 
61300- 2-25. 

16. Conector Óptico de Campo 
Conector tipo Fast Conector; Tipo SC com polimento APC; Monomodo - 
Simplex; 
Deve permitir a instalação sem a necessidade de ferramentas especiais, 
nem uso 
de epóxi ou polimento; 
Deve ser compatível com cabos compactos 3x2 mm e 2x1,6 mm e cordões 
2 mm e 3 mm; 
Deve possuir perda de inserção <=0,45 dB; Deve possuir refletância >=40 
dB; 
Deve possuir temperatura de operação entre -30ºC e 75ºC; 
Deve suportar carga de tração (cabo compacto) de 2,45N (variação de IL 
<= 0,2 dB). 

17. Conjunto de Derivação - Caso Necessite 
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Manta termo contrátil para derivação redonda da Caixa de Emenda 
FIST ou FOSC; 
Lenço de limpeza;  
Tira de lixa; 
Tira de alumínio. 

18. Conjunto de Derivação Zipada - Caso Necessite 
Manta termo contrátil com canal metálico de aço inoxidável para 
derivação redonda da Caixa de Emenda; 
Lenço de limpeza;  
Tira de lixa; 
Tira de alumínio. 

19. Conjunto de Reentrada Oval - Caso Necessite 
Manta termo contrátil para entrada oval da Caixa de Emenda; 
Lenço de limpeza; 
Tira de lixa; 
Tira dupla de alumínio;  
Tubo duplo oval. 

20. Conjunto de Reentrada Oval Zipada - Caso Necessite 
Manta termo contrátil com canal metálico de aço inoxidável para entrada 
oval da Caixa de Emenda; 
Lenço de limpeza; Tira de lixa; 
Tira de alumínio;  
Tubo duplo oval. 

21. Cordão Óptico Simplex 
Montados em Fábrica; 
Tipo de fibra: SM (Monomodo);  
Elemento de Tração: Aramida; 
Capa Externa: Material dielétrico, retardante a chama;  
Revestimento da Fibra Óptica em Acrilato;  
Polimento: PC ou APC; 
Número de fibras: 1 fibra - Simplex; Grau de proteção do Cordão: COG;  
Conector nas pontas: LC/SC ou SC/SC;  
Extensão do cabo: 2,5 metros; 
Deve possuir certificado ANATEL válido. 

22. Cordão Óptico Duplex 
Montados em Fábrica; 
Tipo de fibra: SM (Monomodo);  
Elemento de Tração: Aramida; 
Capa Externa: Material dielétrico, retardante a chama;  
Revestimento da Fibra Óptica em Acrilato;  
Polimento: PC ou APC; 
Número de fibras: 2 fibras (duplex); 
 Grau de proteção do Cordão: COG;  
Conector nas pontas: LC/SC ou SC/SC;  
Extensão do cabo: 2,5 metros; 
Deve possuir certificado ANATEL válido. 

23. Cordoalha de Aço - Caso Necessite 
Diâmetro Nominal Mínimo: 3/16”;  
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Construção Mínima: 3 fios Galvanizada com, no mínimo, Classe A de 
galvanização;  
Tipo EHS (Extra Alta Resistência); 

24. DIO de 12 FO - Caso Necessite 
Capacidade para 12 fibras ópticas;  
Altura máxima: 1U; 
Fixação em gabinetes (rack) de 19”;  
Fixação através de porca gaiola;  
Gaveta deslizante; 
Entrada de cabos na parte traseira e/ou lateral; 
Possibilidade de instalação de adaptadores SC-Simplex; 
Pintura epóxi a pó. 

25. DIO de 48 FO - Caso Necessite 
Capacidade para 48 fibras ópticas;  
Altura máxima: 2U; 
Fixação em gabinetes (rack) de 19”;  
Fixação através de porca gaiola;  
Gaveta deslizante; 
Entrada de cabos na parte traseira e/ou lateral;  
Possibilidade de instalação de adaptadores SC-Simplex;  
Pintura epóxi a pó. 

26. Esticador 
Esticador plástico para fibra óptica; 
Deve permitir a utilização de fibra óptica do tipo Low Friction;  
Deve ser do tipo cunha; 
O esticador deve ser injetado em Nylon, na cor preta, contendo aditivos de 
forma a resistir as intempéries; 
Deve possuir gancho metálico fabricado em aço ABNT 1010/1020 
com tratamento de zincagem por imersão a quente; 
Deve apresentar perfeito acabamento, isento de imperfeições; 
O esticador deve possuir comprimento de aproximadamente 70 mm e largura 
de aproximadamente 19,3 mm; 
O gancho deve possuir comprimento de aproximadamente 81 mm; 
Com todos os acessórios que acompanham o modelo, sendo desnecessária 
a aquisição de qualquer item para o perfeito funcionamento do mesmo. 

27. Extensão Óptica 
Fibra Óptica Revestida em Acrilato;  
Diâmetro de 0,9 mm; 
Tipo de Fibra: SM (Monomodo);  
Polimento: PC ou APC; 
Número de fibras: 1 fibra – Simplex; Conector nas pontas: SC; 
Extensão mínima do cabo: 1,0 metro. 

28. Fecho Dentado 
Em aço inoxidável; 
Utilizado em Fita de Aço Ajustável de ¾” lisa ou perfurada. 

29. Fita de Aço Ajustável 
Fita de Aço Ajustável de ¾”;  
Em aço inoxidável; 
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Lisa ou perfurada. 

30. Grampo de Suspensão 
Corpo e tampa fabricados em material dielétrico de alta resistência 
mecânica;  
Deve permitir máxima deflexão de até 20°; 
Suportar cabos dielétricos autossustentados para vãos de 80 metros;  
Coxim em elastômero; 
Diâmetro mínimo de 07 mm e máximo de 28 mm; 

31. Isolador para Cabo Óptico DROP 
Utilização para suspensão ou ancoragem de cabos DROP autossustentados;  
Estrutura injetada em plástico de engenharia de alta resistência (PVC); 

32. Isolador Roldana 
Usado para Armação Presbow; Dimensão 72x72; 
Material: Porcelana (P-EB-9 ABNT). 

33. Laço para Cabo Óptico DROP 
Laço pré-formado; 
Deverá ser utilizada para a suspensão de cabos DROP; 
Deverá ser composto por no mínimo 02 fios de aço galvanizado;  
Deve apresentar perfeito acabamento, isento de imperfeições. 

34. Mini DIO 
Disponibilidade de até 12 posições; 
Suportar adaptadores SC-Simplex; 
Possui no seu interior uma bandeja para acomodação das fibras e das 
emendas ópticas. 

35. Parafuso Ajustador 
Usado para BAP;  
Com porca e arruela;  
Galvanizada a fogo. 

36. Parafuso Francês 
Parafuso Francês M12x35 mm;  
Com porca e arruela; 
Galvanizado a fogo. 

37. Plaqueta Identificadora 
Plaqueta de identificação de Cabo Óptico;  
Material plástico resistente a intempéries;  
Tamanho mínimo de 40 mm x 90 mm; 
Personalizada no padrão da Contratante (para sua confecção, o layout será 
fornecido pela Contratante). 

38. Porca Sextavada 
Ferro 1010/1020 (comum);  
Diâmetro de 1/4" ou 3/8”;  
Galvanizada; 
Com rosca. 

39. Protetor de Emenda Óptica 
Protetor de Emenda Óptica termo contráteis;  
Reforço em aço inoxidável; 
Material plástico transparente. 

40. Ponto de Terminação Óptica 
Deve permitir conectorização direta ou emenda por fusão em extensão 
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pré- conectorizada; 
Deve ter capacidade de acomodação de emendas ópticas por fusão;  
Deve permitir a utilização de adaptador óptico tipo SC-Simplex; 
Deve possuir, no mínimo, duas entradas/saídas para cabo ou cordões 
ópticos. 

41. Optiloop 
Desenvolvido para armazenar cabos ópticos em cordoalhas ou em 
cabos autossustentados. 
Deve ser fabricado em nylon com proteção UV; 
Deve prevenir as dobras na fibra óptica com o mínimo de raio necessário 
para manter a integridade do cabo; 
Deve ser fornecido com todos os acessórios necessários à sua fixação. 

42. Span Clamp - Caso Necessite 
Span clamp para cordoalhas 3/16”;  
Deve possuir span bolt no formato 
“Q”; 
Deve possuir garra de fixação em aço galvanizado com encaixe a partir de 1/4" 
até 7/16”, regulado por porca; 
Deve possuir porca sextavada de 1/4"; 
Deve apresentar perfeito acabamento, isento de imperfeições; 
Com todos os acessórios que acompanham o modelo, sendo desnecessária 
a aquisição de qualquer item para o perfeito funcionamento do mesmo. 

43. Splitter 1x2 - Caso Necessite 
Splitter 1x2 SM; 
Balanceado do tipo 
PLC; 
Cumprimento das Normas: Telcordia GR-1209-CORE-2001 e Telcordia 
GR- 1221CORE-1999; 
Cumprimento da Norma RoHS (Restriction of Certain Hazardous 
Substances); 
Aceitar raios de curvatura reduzidos; 
Perda: 3,7 dB. 

44. Splitter 1x4 - Caso Necessite 
Splitter PLC 1x4 SM; 
Balanceado do tipo 
PLC; 
Cumprimento das Normas: Telcordia GR-1209-CORE-2001 e Telcordia 
GR- 1221CORE-1999 
Cumprimento da Norma RoHS (Restriction of Certain Hazardous 
Substances); 
Aceitar raios de curvatura reduzidos 
Perda: 7,3 dB 

45. Splitter 1x8 - Caso Necessite 
Splitter PLC 1x8 SM;  
Balanceado do tipo PLC; 
Cumprimento das Normas: Telcordia GR-1209-CORE-2001 e Telcordia 
GR- 1221CORE-1999 



Prefeitura do Município de Jaguariúna   
Departamento de Suprimentos e Qualidade 

Avenida Jaguary, 164 – Centro – Jaguariúna – SP – CEP 13.913-039 
Fone: (19) 3867- 9700  

 
Cumprimento da Norma RoHS (Restriction of Certain Hazardous 
Substances); 
Aceitar raios de curvatura reduzidos; 
Perda: 10,5 dB 

46. Splitter 1x16 - Caso Necessite 
Splitter 1x16 SM; 
Balanceado do tipo 
PLC; 
Cumprimento das Normas: Telcordia GR-1209-CORE-2001 e Telcordia 
GR- 1221CORE-1999; 
Cumprimento da Norma RoHS (Restriction of Certain Hazardous 
Substances);  
Aceitar raios de curvatura reduzidos; 
Perda máxima: 13,7 dB. 

47. SUPA - Caso Necessite 
Suporte Universal de Passagem e Ancoragem; 
Desenvolvido para ancoragem e passagem de cabos de fibra 
óptica; 
Deve acomodar até 2 cabos simultaneamente; 
Deve ser fabricado em termoplástico de alta resistência; 
Deve suportar tração de até 500 Kgf; 
Possuir proteção UV;  
Cor: Preta. 

48. Suporte Berço 
Suporte para fixação de Caixa de Emenda Óptica em poste; 
Confeccionado em aço galvanizado a fogo. 

49. Suporte Reforçado 
Suporte Reforçado para BAP com furo de 14 mm; 
Confeccionado em aço galvanizado a fogo. 

 
 



Prefeitura do Município de Jaguariúna   
Departamento de Suprimentos e Qualidade 

Avenida Jaguary, 164 – Centro – Jaguariúna – SP – CEP 13.913-039 
Fone: (19) 3867- 9700  

 

Média de Preços 
 

ITEM DESCRIÇÃO UNIDADE QTDE  VALOR 
UNITÁRIO  

 VALOR 
TOTAL  

Lote 01 – Fibra Óptica 
1. Instalação de Caixa de Emenda Óptica CTO Unitário 50  R$      609,00   R$      30.450,00  
2. Instalação de Ponto de Terminação Óptica Unitário 200  R$      605,33   R$    121.066,67  
3. Emenda em Fibra Óptica Unitário 5.000  R$      101,50   R$    507.500,00  
4. Instalação de Cabo Óptico DROP Metro 10.000  R$        21,77   R$    217.666,67  
5. Instalação de Cabo Óptico DROP Compacto Metro 5.000  R$        15,83   R$      79.166,67  
6. Entrada de Cabo Óptico em Prédio Unitário 200  R$      291,77   R$      58.353,33  
7. Ativação de Rede Óptica Unitário 300  R$      109,87   R$      32.960,00  
8. Repuxo/Remoção Metro 10.000  R$         5,87   R$      58.666,67  
9. Teste de Continuidade Unitário 1.000  R$      174,67   R$    174.666,67  
10. Atendimento Técnico - Tipo I Unitário 200  R$   3.630,00   R$    726.000,00  
11. Atendimento Técnico - Tipo II Unitário 200  R$   5.213,33   R$ 1.042.666,67  
12. Readequação de Poste Unitário 300  R$      441,50   R$    132.450,00  
13. Descida de Caixa de Emenda Óptica Unitário 1.000  R$      143,33   R$    143.333,33  

 TOTAL LOTE 01   R$           3.324.946,67  
Lote 02 – Rede de Computadores 

1. Instalação de Cabeamento para Rede de 
Dados CAT6e Metro 10.000  R$         7,73   R$      77.333,33  

2. Manutenção de Pontos de Rede de Dados 
CAT6e Unitário 5.000  R$         8,97   R$      44.833,33  

3. Instalação e manutenção de Patch Panels Unitário 500  R$        23,17   R$      11.583,33  
4. Criação e Instalação de Patch Cords Unitário 5.000  R$         5,33   R$      26.666,67  

5. Instalação  /  Troca  de  
Conector//Tomada/Jack RJ45 – Cat6e Unitário 3.000  R$         6,17   R$      18.500,00  

6. Surface Box Unitário 1.000  R$         7,50   R$        7.500,00  

 TOTAL LOTE 02   R$              186.416,67  
Lote 03 – Circuito de Câmeras CFTV 

1. Instalação/Troca de Ballun/ Conector Unitário 200  R$        77,33   R$      15.466,67  
2. Instalação / Troca de Cameras Unitário 100  R$        90,00   R$        9.000,00  
3. Instalação / Troca de cabeamento de camera Metro 1.500  R$        67,33   R$    101.000,00  
4. Instalação / Manutenção DVRs Unitário 50  R$      148,33   R$        7.416,67  
5. Manutenção por Acesso Remoto Unitário 100  R$      111,67   R$      11.166,67  
6. Organização de Rack para Câmeras Unitário 100  R$      176,00   R$      17.600,00  

7. Reposicionamento de Câmeras incluso 
cabeamento Metros 2.000  R$        80,00   R$    160.000,00  

8. Troca de fonte Unitário 300  R$        71,00   R$      21.300,00  

 TOTAL LOTE 03   R$              342.950,00  
 TOTAL GERAL   R$           3.854.313,34  
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MODELO DE PRPOSTA 

 
Razão Social da Empresa: ________________________________________________ 
 
CPNJ:_____________________ 

 
ITEM DESCRIÇÃO UNIDADE QTDE 

VALOR 
UNITÁRIO 

VALOR 
TOTAL 

Lote 01 - Fibra óptica 

1. 
Instalação de Caixa de Emenda 
Óptica CTO Unitário 50   

2. 
Instalação de Ponto de 
Terminação Óptica Unitário 200   

3. Emenda em Fibra Óptica Unitário 5.000   

4. 
Instalação de Cabo Óptico 
DROP Metro 10.000   

5. 
Instalação de Cabo Óptico 
DROP Compacto Metro 5.000   

6. 
Entrada de Cabo Óptico em 
Prédio Unitário 200   

7. Ativação de Rede Óptica Unitário 300   

8. Repuxo/Remoção Metro 10.000   

9. Teste de Continuidade Unitário 1.000   

10. Atendimento Técnico - Tipo I Unitário 200   

11. Atendimento Técnico - Tipo II Unitário 200   

12. Readequação de Poste Unitário 300   

13. 
Descida de Caixa de Emenda 
Óptica Unitário 1.000   

TOTAL LOTE 01   

Lote 02 - Rede de Computadores 

1 
Instalação de Cabeamento 
para Rede de Dados CAT6e Metro 10.000   

2 
Manutenção de Pontos de Rede 
de Dados CAT6e Unitário 5.000   

3 
Instalação e manutenção de 
Patch Panels Unitário 500   

4 
Criação e Instalação de Patch 
Cords Unitário 5.000   
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5 
Instalação  /  Troca  de  
Conector//Tomada/Jack RJ45 – 
Cat6e 

Unitário 3.000   

6 Surface Box Unitário 1.000   

TOTAL LOTE 02    

Lote 03 - Circuito de Câmeras CFTV 

1 Instalação/Troca de Ballun/ 
Conector Unitário 200   

2 Instalação / Troca de Cameras Unitário 100   

3 
Instalação / Troca de 
cabeamento de camera Metro 1.500   

4 Instalação / Manutenção DVRs Unitário 50   

5 Manutenção por Acesso Remoto Unitário 100   

6 
Organização de Rack para 
Câmeras Unitário 100   

7 
Reposicionamento de Câmeras 
incluso cabeamento Metros 2.000   

8 Troca de fonte Unitário 300   

TOTAL LOTE 03   

TOTAL GERAL (SOMAS DOS LOTES)   

 
Total Mensal: R$   
Total Anual: R$  
 

Jaguariúna, __ de _______ de 2025. 
 

______________________ 
Responsável pela Empresa 



 

 
 

Avenida Jaguary, 164 – Centro – CEP 13910-029 / Jaguariúna/SP – CNPJ 46.410.866/0001-71 
 

Departamento de T.I. 
(019) 3867-9700 Ramais 2049/2050/2052 – informatica@jaguariuna.sp.gov.br 

 

ANEXO V – ESTUDO DE CASO 
 

Manutenção e Expansão da Rede Óptica (InfoVia) – Prefeitura de Jaguariúna/SP 
Baseado no Termo de Referência nº 367/2025 
 
1. OBJETIVO DO ESTUDO DE CASO 
 
Demonstrar, de forma prática, a aplicação dos serviços contratados por meio do Termo de Referência nº 
367/2025, abrangendo manutenção corretiva emergencial (Tipo I), manutenção preventiva/preditiva 
(Tipo II) e expansão da rede óptica (InfoVia), evidenciando a importância da contratação para a 
continuidade dos serviços públicos essenciais. 
 
2. CENÁRIO ATUAL (CONTEXTO OPERACIONAL) 
 
A Rede Óptica Municipal (InfoVia) interliga unidades administrativas, escolas, unidades de saúde, 
sistemas de videomonitoramento (CFTV), controle de tráfego e demais órgãos públicos. 
Trata-se de infraestrutura crítica, cujo funcionamento ininterrupto é essencial para: 

• Comunicação de dados entre secretarias; 
• Operação do sistema de câmeras de vigilância; 
• Acesso a sistemas administrativos; 
• Monitoramento urbano e segurança pública. 

 
3. ESTUDO DE CASO 1 – ATENDIMENTO TIPO I (MANUTENÇÃO CORRETIVA 
EMERGENCIAL) 

 
3.1 Situação-Problema 
Rompimento acidental de cabo óptico aéreo em via pública durante obra de empresa terceirizada, 
ocasionando interrupção total da comunicação entre o Paço Municipal e três unidades escolares. 
 
3.2 Procedimentos Executados 
Conforme o TR 367/2025, foram adotadas as seguintes etapas: 

1. Abertura imediata de chamado técnico pelo sistema online; 
2. Chegada da equipe técnica em até 60 minutos; 
3. Identificação do ponto de falha por meio de OTDR; 
4. Realização de emenda por fusão óptica; 
5. Substituição de trecho danificado do cabo; 
6. Testes de potência e continuidade; 
7. Liberação do enlace após validação do Fiscal do Contrato. 

 
3.3 Resultado Obtido 

• Restabelecimento do serviço em 3 horas e 40 minutos; 
• Nenhum dado perdido; 
• Retomada integral das operações das unidades afetadas; 
• Conformidade com o SLA do Atendimento Tipo I. 

 
3.4 Conclusão Técnica 
O Atendimento Tipo I mostrou-se essencial para garantir a continuidade dos serviços públicos 
críticos, reduzindo impactos administrativos, educacionais e de segurança. 



 
4. ESTUDO DE CASO 2 – ATENDIMENTO TIPO II (MANUTENÇÃO PREVENTIVA E 
PREDITIVA) 
 

4.1 Situação-Problema 
Histórico de oscilações intermitentes em enlaces que conectam câmeras de vigilância na região 
central da cidade. 
 
4.2 Procedimentos Executados 
Conforme cronograma aprovado pela Contratante: 

• Inspeção visual completa das caixas de emenda; 
• Limpeza técnica de conectores; 
• Medições com Power Meter; 
• Organização de cabos em DIOs e racks; 
• Identificação de degradação progressiva em duas emendas antigas; 
• Substituição preventiva das emendas antes da falha total. 

 
4.3 Resultado Obtido 

• Eliminação das oscilações; 
• Melhoria nos níveis de potência óptica; 
• Aumento da confiabilidade do sistema de CFTV; 
• Redução de chamados emergenciais. 

 
4.4 Conclusão Técnica 
A manutenção Tipo II demonstrou ser fundamental para evitar falhas críticas, aumentando a vida 
útil da malha óptica e reduzindo custos com atendimentos emergenciais. 

 
 
5. ESTUDO DE CASO 3 – EXPANSÃO DA REDE (NOVOS TRECHOS) 
 

5.1 Situação-Problema 
Necessidade de interligação de nova unidade de saúde ao backbone óptico municipal. 
 
5.2 Procedimentos Executados 

• Projeto fornecido pela Contratante; 
• Instalação de novo trecho de cabo óptico DROP; 
• Instalação de caixas de emenda; 
• Ativação da rede óptica; 
• Testes finais de certificação do enlace. 

 
5.3 Resultado Obtido 

• Nova unidade totalmente integrada à InfoVia; 
• Comunicação segura com o data center municipal; 
• Integração imediata aos sistemas de gestão em saúde. 

 
 
6. BENEFÍCIOS COMPROVADOS COM A CONTRATAÇÃO 
 

• Redução do tempo médio de resposta a falhas; 
• Maior confiabilidade da rede municipal; 
• Prevenção de falhas críticas; 
• Continuidade de serviços essenciais; 
• Melhor aproveitamento dos recursos públicos; 
• Conformidade com a Lei nº 14.133/2021; 
• Atendimento permanente ao interesse público. 

 



7. CONCLUSÃO FINAL 
O presente Estudo de Caso demonstra que os serviços previstos no Termo de Referência nº 367/2025 
são indispensáveis para a manutenção, expansão e estabilidade da infraestrutura de tecnologia da 
informação do Município de Jaguariúna, garantindo eficiência administrativa, segurança da 
informação e continuidade dos serviços públicos essenciais. 

 
8. VINCULAÇÃO AO TERMO DE REFERÊNCIA 
 

Este Estudo de Caso integra o Anexo V do Termo de Referência nº 367/2025, servindo como 
referência técnica e operacional para execução, fiscalização e avaliação dos serviços contratados. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 


