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Área Requisitante Responsável 

  UASG 
986595 

 
PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARIUNA - SP 

 
Estudo Técnico Preliminar 1137/2025 

 
 

1. Informações Básicas 

Número do processo: 8323/2025 
 
 
 

2. Descrição da necessidade 

2.1. Objeto: 
 

2.1.1. Contratação de empresa especializada para prestação de serviços sob demanda, por meio do Sistema de 
Registro de Preços, para manutenção corretiva (Tipo I), manutenção preventiva/preditiva (Tipo II) e 
expansão da rede óptica municipal (InfoVia), bem como serviços correlatos de rede de computadores e 
sistemas de CFTV, incluindo fornecimento de materiais, mão de obra especializada, equipamentos e suporte 
técnico. 

 
2.2. Natureza da demanda: 

2.2.1. Atendimento contínuo e essencial, vinculado à infraestrutura tecnológica que suporta todos os serviços 
públicos digitais e administrativos da Prefeitura Municipal de Jaguariúna. 

 
2.3. A Prefeitura de Jaguariúna mantém uma infraestrutura de rede denominada InfoVia, que interliga órgãos 
administrativos, escolas, unidades de saúde, departamentos de segurança e demais secretarias, garantindo comunicação e 
transferência de dados em tempo real. 
 

2.4. Com o crescimento do número de usuários, serviços e aplicações baseadas em nuvem, tornou-se essencial modernizar 
e manter a rede existente, garantindo desempenho, disponibilidade e segurança. 
 
2.5. A manutenção corretiva e preventiva visa evitar interrupções e falhas que possam causar prejuízos à gestão pública e 
ao atendimento ao cidadão. 
 
2.6. O serviço abrange não apenas a manutenção da estrutura já implantada, mas também sua expansão, de acordo com as 
necessidades futuras e crescimento da demanda tecnológica municipal. 
 
2.7. A contratação busca assegurar conectividade plena entre as unidades públicas, integrando dados, sistemas e imagens 
de segurança de forma eficiente. 

 
 

3. Área requisitante 
 

Departamento da Tecnologia da Informação Paulo Felipe Mantovani Falavigna 
Departamento da tecnologia da Informação Marcos Roberto Lemes 

 
 
 

4. Necessidades de Negócio 
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4.1 A prestação dos serviços públicos digitais, de educação, saúde, segurança e gestão administrativa depende da estabilidade 
da rede municipal. 

 

4.2 A interrupção de serviços de rede pode impactar o funcionamento de sistemas de prontuário eletrônico, controle de 
patrimônio, videomonitoramento, gestão escolar e comunicação interna. 

4.3 A contratação é necessária para: 
 

4.3.1 Garantir a disponibilidade contínua de dados e sistemas; 
 

4.3.2 Evitar paradas não planejadas e prejuízos operacionais; 
 

4.3.3 Ampliar a cobertura da rede em novos pontos e unidades; 
 

4.3.4 Garantir suporte técnico imediato em ocorrências emergenciais; 
 

4.3.5 Assegurar a integridade das informações e a conformidade com a LGPD. 
 
 

5. Necessidades Tecnológicas 

5.1 A solução a ser contratada compreende três frentes principais de atuação, descritas a seguir: 
 

5.1.1 Rede Óptica (Lote 01) 
 

a) Instalação e manutenção de cabos ópticos DROP e compactos, incluindo emendas e testes com 
equipamentos OTDR e Power Meter; 

b) Instalação de caixas de emenda, caixas de terminação e DIOs; 
 

c) Adequação de postes e caminhos ópticos; 
 

d) Expansão da InfoVia para novos prédios públicos; 
 

e) Certificação e documentação técnica das medições realizadas. 
 

5.1.2 Rede de Computadores (Lote 02) 
 

a) Instalação de pontos de rede com cabos UTP CAT6e e conectores RJ45; 
 

b) Instalação de patch panels, racks e organizadores; 
 

c) Crimpagem e certificação dos pontos de rede; 
 

d) Correção de falhas e reestruturação de cabeamento existente; 
 

e) Identificação padronizada dos pontos e elaboração de planta de rede. 
 

5.1.3 Sistema de CFTV e Alarmes (Lote 03) 
 

a) Instalação, substituição e manutenção de câmeras fixas e PTZ; 
 

b) Reorganização de DVRs/NVRs e sistemas de armazenamento; 
 

c) Instalação de infraestrutura elétrica e de dados para novos pontos; 
 

d) Reposicionamento e alinhamento de câmeras conforme cobertura visual; 
 

e) Suporte técnico em integração com sistemas de monitoramento centralizado. 
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5.2 A equipe técnica da contratada deverá possuir profissionais qualificados com experiência comprovada e certificações 
reconhecidas (Cisco, Furukawa, ITIL, entre outras). 

 

5.3 Todos os materiais e métodos deverão atender às normas da 
recomendações de segurança aplicáveis. 

ABNT NBR 14565, NR-10, NR-35, e às 
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5.4 Os serviços devem ser executados com uso de EPIs e observância integral à LGPD no tratamento de dados capturados 
por câmeras e dispositivos de rede. 

 
 

6. Demais requisitos necessários e suficientes à escolha da solução de TIC 

6.1. Atendimento emergencial deve ocorrer em até 60 minutos após abertura de chamado. 
 

6.2. A contratada deverá disponibilizar sistema eletrônico de gestão de chamados e relatórios mensais de atendimento. 
 

6.3. Todas as intervenções devem ser documentadas, contendo local, tipo de serviço, data, técnicos responsáveis e 
equipamentos utilizados. 

 
6.4. É vedada a subcontratação total ou parcial do objeto. 

 
6.5. O contrato deverá prever cláusulas de confidencialidade, rastreabilidade de acessos e preservação de logs, em 
conformidade com a LGPD. 

 
6.6. Deverão ser apresentados relatórios técnicos mensais contendo indicadores de desempenho (SLA) e horas trabalhadas. 

 
6.7. Todo material fornecido deverá possuir garantia mínima de 12 meses, e eventuais substituições deverão ocorrer sem ônus 
adicional. 

 
6.8 – Tipos de Atendimento 

 
a) Atendimento Técnico – Tipo I (Corretivo Emergencial): destinado ao restabelecimento imediato da comunicação 
em casos de falhas críticas, rompimentos de cabo, quedas de sinal, interrupções de enlace ou qualquer evento que 
comprometa a continuidade dos serviços públicos essenciais, com prazo máximo de chegada de até 60 minutos após 
abertura do chamado. 

 
b) Atendimento Técnico – Tipo II (Preventivo e Preditivo): destinado a inspeções programadas, testes de atenuação, 
readequações de infraestrutura, limpeza de conectores, organização de caixas e racks, medições ópticas e ações 
destinadas à prevenção de falhas futuras. 

 
 

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e serviços 

7.1 O dimensionamento da demanda foi realizado com base nas necessidades atuais e nas expansões previstas para os 
próximos 12 meses. 

7.2 Os serviços estão organizados por lote, conforme a natureza técnica: 
 
 

ITEM DESCRIÇÃO UNIDADE QTDE 

Lote 01 - Fibra óptica 
1. Instalação de Caixa de Emenda Óptica CTO Unitário 50 
2. Instalação de Ponto  de Terminação Óptica Unitário 200 
3. Emenda em Fibra Óptica Unitário 5.000 
4. Instalação de Cabo Óptico DROP Metro 10.000 
5. Instalação de Cabo Óptico DROP Compacto Metro 5.000 
6. Entrada de Cabo Óptico em Prédio Unitário 200 
7. Ativação de Rede Óptica Unitário 300 
8. Repuxo/Remoção Metro 10.000 
9. Teste de Continuidade Unitário 1.000 
10. Atendimento Técnico - Tipo I Unitário 200 
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Lote 01 – Rede Óptica (R$ 3.324.946,67) 
 

7.2.1 Instalação de novos trechos de fibra óptica interligando secretarias e unidades de saúde; 
 

7.2.2 Manutenção preventiva e corretiva de enlaces existentes; 
 

7.2.3 Testes e medições ópticas com emissão de laudos técnicos; 
 

7.2.4 Reposição de materiais e adequações estruturais. 
 

Lote 02 – Rede de Computadores (R$ 186.416,67) 
 

7.3.1 Instalação e manutenção de pontos de rede estruturada; 
 

7.3.2 Certificação e identificação de cabos e conexões; 
 

7.3.3 Correção de cabeamento danificado em escolas e unidades administrativas. 
 

Lote 03 – CFTV e Alarmes (R$ 342.950,00) 
 

7.4.1 Instalação e manutenção de câmeras fixas e móveis; 
 

7.4.2 Instalação de DVRs, NVRs e infraestrutura de armazenamento; 
 

7.4.3 Expansão da cobertura de vigilância em áreas públicas. 
 

7.5 Valor total estimado da contratação: R$ 3.854.313,34 . 

7.6 O quantitativo foi estimado com base em medições técnicas do DTI, histórico de manutenção e crescimento da rede 
municipal. 

7.7 O contrato deverá permitir ampliações futuras dentro dos limites legais e orçamentários. 
 
 

7.8 Estruturação por lotes: 

11. Atendimento Técnico - Tipo II Unitário 200 
12. Readequação de Poste Unitário 300 
13. Descida de Caixa de Emenda Óptica Unitário 1.000 

Lote 02 - Rede de Computadores 
1 Instalação de Cabeamento para Rede de Dados CAT6e Metro 10.000 
2 Manutenção de Pontos de Rede de Dados CAT6e Unitário 5.000 
3 Instalação e manutenção de Patch Panels Unitário 500 
4 Criação e Instalação de Patch Cords Unitário 5.000 

5 Instalação / Troca de Conector//Tomada/Jack RJ45 
– Cat6e Unitário 3.000 

6 Surface Box Unitário 1.000 

Lote 03 - Circuito de Câmeras CFTV 
1 Instalação/Troca de Ballun/ Conector Unitário 200 
2 Instalação / Troca de Cameras Unitário 100 
3 Instalação / Troca de cabeamento de camera Metro 1.500 
4 Instalação / Manutenção DVRs Unitário 50 
5 Manutenção por Acesso Remoto Unitário 100 
6 Organização de Rack para Câmeras Unitário 100 
7 Reposicionamento de Câmeras incluso cabeamento Metros 2.000 
8 Troca de fonte Unitário 300 
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7.8.1. A contratação está estruturada por lotes, definidos conforme as áreas funcionais e as especificidades técnicas 
identificadas neste Estudo Técnico Preliminar e na pesquisa de preços realizada pelo Departamento de Tecnologia da 
Informação. 
Os lotes foram agrupados da seguinte forma: 

• Lote 01 – Rede Óptica (InfoVia): serviços de instalação, manutenção e expansão de fibra óptica; 
 

• Lote 02 – Rede de Computadores: serviços de cabeamento estruturado, organização e certificação de rede; 
 

• Lote 03 – Sistema de CFTV e Alarmes: Instalação e manutenção de cameras e dispositivos de vigilância.
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7.8.2. O julgamento das propostas será realizado pelo menor preço por lote, nos termos do art. 33, inciso II, da 
Lei nº 14.133/2021, assegurada a seleção da proposta mais vantajosa para a Administração. 

 

8. Levantamento de soluções 

8.1 Para atender à necessidade apresentada, foram estudadas diferentes possibilidades de execução do serviço, 
considerando critérios técnicos, econômicos e de gestão operacional. 

8.2 As três principais alternativas analisadas foram: 
 

8.2.1 Execução direta pela Administração: 
 

a) Exigiria aquisição de equipamentos especializados de medição óptica, veículos e insumos 
específicos; 

b) Demandaria contratação e capacitação de pessoal técnico permanente; 
 

c) Geraria custos fixos elevados e baixa flexibilidade para expansão sob demanda; 
 

d) Inviabilizada pela ausência de estrutura operacional e de pessoal no quadro efetivo. 
 

8.2.2 Contratação por preço global: 
 

a) Requer definição exata de todas as quantidades e serviços no início do contrato; 
 

b) Limita a possibilidade de ajustes conforme a necessidade real e as variações de rede; 
 

c) Implica risco orçamentário e menor competitividade, pois reduz a participação de empresas 
especializadas por subárea. 

8.2.3 Contratação via Sistema de Registro de Preços (SRP): 
 

a) Permite contratações sob demanda, garantindo flexibilidade e economicidade; 
 

b) Favorece a ampla participação de fornecedores especializados; 
 

c) Reduz custos fixos e simplifica o gerenciamento orçamentário; 
 

d) Adequa-se às características do objeto, de natureza recorrente e variável. 
 

8.3 Após análise, verificou-se que a terceira alternativa (SRP) é a mais adequada, pois equilibra custo, eficiência e 
flexibilidade operacional. 

 
 
 
 

9. Análise comparativa de soluções  
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9.1 Foram aplicados critérios comparativos considerando viabilidade técnica, custo de implantação, risco operacional e 
flexibilidade contratual 

9.2 O SRP apresentou melhor desempenho em todos os critérios avaliados: 
 
 

 
 
 

Critério Execução 
Direta 

Preço 
Global 

Registro de Preços 
(SRP) 

Flexibilidade Baixa Média Alta 

Custo Inicial Alto Alto Baixo 

Complexidade de Gestão Alta Média Baixa 

Escalabilidade Limitada Média Alta 

Adequação à natureza do 
objeto Inadequada Parcial Adequada 

 
 

9.3 Dessa forma, a escolha pelo SRP é tecnicamente justificável e operacionalmente eficiente, permitindo a contratação de 
serviços à medida da necessidade e de acordo com a disponibilidade orçamentária. 

 
 

10. Registro de soluções consideradas inviáveis 

10.1 Durante a elaboração deste Estudo Técnico Preliminar, foram analisadas três alternativas de atendimento à necessidade 
identificada: 

(a) execução direta pela Administração Pública; 
(b) contratação por preço global; e 
(c) contratação via Sistema de Registro de Preços (SRP). 

 
10.2 A alternativa de execução direta foi considerada inviável devido à inexistência, no quadro funcional do Município, de 
profissionais com qualificação técnica para atuar em serviços de rede óptica, cabeamento estruturado e CFTV. 
Além disso, demandaria aquisição de ferramentas específicas (OTDR, Power Meter, certificadores de rede, equipamentos de 
segurança em altura), cuja manutenção representaria custo elevado e subutilização de ativos. 

10.3 A alternativa de contratação por preço global também se mostrou inadequada, pois: não permite flexibilidade para 

atender demandas variáveis e pontuais; 
pode gerar ociosidade contratual, com pagamentos por serviços não realizados; 
concentra o objeto em um único fornecedor, reduzindo a competitividade; 
e não reflete a natureza contínua e dinâmica dos serviços de infraestrutura de rede. 
 

10.4 A alternativa de contratação por lote único foi igualmente analisada e rejeitada. 
Considerou-se que a execução de três áreas distintas — rede óptica, cabeamento estruturado e CFTV — por uma única 
empresa aumentaria o risco técnico e reduziria a especialização do serviço. 

10.5 Dessa forma, conclui-se que a execução indireta via Sistema de Registro de Preços (SRP), estruturada por lotes 
conforme as áreas funcionais e as especificidades técnicas identificadas neste ETP, constitui a única solução tecnicamente 
viável e economicamente vantajosa para o Município, em conformidade com o art. 33 e o art. 6º, inciso XX, da Lei nº 
14.133/2021. 
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11. Análise comparativa de custos (TCO) 

11.1 O custo total de propriedade (TCO) foi avaliado considerando não apenas o valor da contratação, mas também os custos 
indiretos relacionados à manutenção, deslocamentos, equipamentos e pessoal. 

11.2 No modelo de execução direta, o TCO é superior, pois incluiria: 
 

a) contratação de técnicos permanentes; 
 

b) aquisição de equipamentos OTDR, Power Meter e ferramentas ópticas; 
 

c) custos de treinamento e manutenção de veículos; 
 

d) encargos trabalhistas fixos. 
 

11.3 No modelo de SRP, o custo se restringe à demanda efetiva de serviços, reduzindo o impacto financeiro e eliminando 
despesas fixas. 

 

11.4 O valor global estimado de R$ 3.854.313,34 representa o custo total máximo de aquisição de serviços 
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durante o período contratual, sem comprometer o equilíbrio fiscal da Administração. 
 

11.5 O SRP também permite atualização e ajuste conforme novos preços de mercado, mantendo a economicidade do processo. 
 
 

12. Descrição da solução de TIC a ser contratada 

12.1 O objeto consiste na contratação de empresa especializada em infraestrutura de rede e segurança eletrônica, 
para execução de serviços técnicos sob demanda. 

12.2 A solução compreende os seguintes eixos: 
 

12.2.1 Rede Óptica (Lote 01): 
 

a) Instalação e manutenção de cabos ópticos; 
b) Execução de fusões, testes e medições ópticas certificadas; 
c) Expansão e adequação de rotas da InfoVia; 
d) Registro de rotas, pontos de terminação e diagramas técnicos em software de gestão de rede. 

 
12.2.2 Rede de Computadores (Lote 02): 

 
a) Instalação e manutenção de pontos de rede; 
b) Organização de racks e certificação de cabeamento estruturado; 
c) Fornecimento e substituição de conectores, patch panels e cabos CAT6e; 
d) Correção de falhas em infraestrutura física. 

 
12.2.3 Sistema de CFTV e Alarmes (Lote 03): 

 
a) Instalação e configuração de câmeras, DVRs e NVRs; 
b) Realocação e manutenção de equipamentos; 
c) Implantação de novos pontos de vigilância; 
d) Suporte à integração com sistemas de monitoramento e controle. 

 
12.3 Os serviços deverão ser prestados por profissionais certificados, seguindo normas técnicas de segurança e desempenho, 
com controle e acompanhamento via relatórios técnicos padronizados. 

 
 

13. Estimativa de custo total da contratação 

Valor (R$): 3.854.313,34 
 

13.1 O custo total estimado, obtido com base em pesquisa de mercado, foi de R$ 3.854.313,34 (três milhões, oitocentos e 
cinquenta e quatro mil, trezentos e treze reais, trintsa e quatro centavos), distribuído conforme segue: 

 

ITEM DESCRIÇÃO UNIDADE QTDE VALOR 
UNITÁRIO 

VALOR 
TOTAL 

Lote 01 – Fibra Óptica 
1. Instalação de Caixa de Emenda Óptica CTO Unitário 50 R$ 609,00 R$ 30.450,00 
2. Instalação de Ponto de Terminação Óptica Unitário 200 R$ 605,33 R$ 121.066,67 
3. Emenda em Fibra Óptica Unitário 5.000 R$ 101,50 R$ 507.500,00 
4. Instalação de Cabo Óptico DROP Metro 10.000 R$ 21,77 R$ 217.666,67 
5. Instalação de Cabo Óptico DROP Compacto Metro 5.000 R$ 15,83 R$ 79.166,67 
6. Entrada de Cabo Óptico em Prédio Unitário 200 R$ 291,77 R$ 58.353,33 
7. Ativação de Rede Óptica Unitário 300 R$ 109,87 R$ 32.960,00 
8. Repuxo/Remoção Metro 10.000 R$ 5,87 R$ 58.666,67 
9. Teste de Continuidade Unitário 1.000 R$ 174,67 R$ 174.666,67 
10. Atendimento Técnico - Tipo I Unitário 200 R$  3.630,00 R$ 726.000,00 
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11. Atendimento Técnico - Tipo II Unitário 200 R$  5.213,33 R$ 1.042.666,67 
12. Readequação de Poste Unitário 300 R$ 441,50 R$ 132.450,00 
13. Descida de Caixa de Emenda Óptica Unitário 1.000 R$ 143,33 R$ 143.333,33 

TOTAL LOTE 01 R$ 3.324.946,67 
Lote 02 – Rede de Computadores 

1. Instalação de Cabeamento para Rede de 
Dados CAT6e 

Metro 10.000 R$ 7,73 R$ 77.333,33 

2. Manutenção de Pontos de Rede de Dados 
CAT6e 

Unitário 5.000 R$ 8,97 R$ 44.833,33 

3. Instalação e manutenção de Patch Panels Unitário 500 R$ 23,17 R$ 11.583,33 
4. Criação e Instalação de Patch Cords Unitário 5.000 R$ 5,33 R$ 26.666,67 
5. Instalação  /  Troca  de  Conector//Tomada 

/Jack RJ45 – Cat6e 
Unitário 3.000 R$ 6,17 R$ 18.500,00 

6. Surface Box Unitário 1.000 R$ 7,50 R$ 7.500,00 
      

TOTAL LOTE 02 R$ 186.416,67 
Lote 03 – Circuito de Câmeras CFTV 

1. Instalação/Troca de Ballun/ Conector Unitário 200 R$ 77,33 R$ 15.466,67 
2. Instalação / Troca de Cameras Unitário 100 R$ 90,00 R$ 9.000,00 
3. Instalação / Troca de cabeamento de camera Metro 1.500 R$ 67,33 R$ 101.000,00 
4. Instalação / Manutenção DVRs Unitário 50 R$ 148,33 R$ 7.416,67 
5. Manutenção por Acesso Remoto Unitário 100 R$ 111,67 R$ 11.166,67 
6. Organização de Rack para Câmeras Unitário 100 R$ 176,00 R$ 17.600,00 
7. Reposicionamento de Câmeras incluso 

cabeamento 
Metros 2.000 R$ 80,00 R$ 160.000,00 

8. Troca de fonte Unitário 300 R$ 71,00 R$ 21.300,00 
TOTAL LOTE 03 R$ 342.950,00 
TOTAL GERAL R$ 3.854.313,34 

13.2 Os valores foram obtidos considerando três orçamentos válidos de fornecedores especializados, compatíveis com a 
complexidade dos serviços. 

13.3 O orçamento total reflete o custo máximo estimado para o período contratual, podendo ser reduzido conforme a demanda 
efetiva e os resultados da licitação. 

 
 

14. Justificativa técnica da escolha da solução 

14.1 A escolha da solução técnica fundamenta-se na necessidade de garantir infraestrutura confiável e sustentável para os 
serviços públicos municipais. 

14.2 O modelo SRP é o mais adequado por assegurar flexibilidade, controle de gastos e atendimento imediato a ocorrências 
emergenciais. 

14.3 A adoção de empresa especializada garante: 
 

a) continuidade operacional; 
b) padronização técnica; 
c) atendimento especializado e ágil; 
d) segurança das operações. 

 
Participação de ME/EPP – Justificativa: 
14.4 Em observância à Lei nº 14.133/2021 e à LC nº 123/2006, foi avaliada a possibilidade de aplicação de cota reservada ou 
exclusividade para microempresas e empresas de pequeno porte. 
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14.5 O Lote 01 – Rede Óptica (InfoVia) possui natureza altamente especializada, envolvendo atividades de risco, trabalho 
em altura, medições ópticas certificadas (OTDR), equipamentos de alto custo e responsabilidade sobre infraestrutura crítica do 
Município, o que inviabiliza a reserva de cota exclusiva para ME/EPP, nos termos do art. 49, inciso III, da Lei 
Complementar nº 123/2006. 
Permanecem amplamente acessíveis às ME/EPP os Lotes 02 e 03, compatíveis com sua capacidade operacional. 

 
14.6 Trata-se de serviço indivisível e de alta especialização, cuja fragmentação comprometeria a integridade da rede 
municipal. 
14.7 Assim, não se aplica a reserva de cota para o Lote 01, mantendo-se, contudo, ampla participação de ME 
/EPP nos Lotes 02 e 03, que são economicamente compatíveis e de menor complexidade. 

 
 

15. Justificativa econômica da escolha da solução 

15.1 A escolha pelo SRP representa a alternativa economicamente mais vantajosa, pois: 
 

a) permite contratações sob demanda, evitando pagamento por serviços não utilizados; 
b) reduz custos fixos e encargos trabalhistas; 
c) possibilita planejamento orçamentário flexível e escalonado. 

 
15.2 O modelo de execução indireta assegura que a Administração só desembolse recursos mediante a efetiva prestação 
do serviço. 

15.3 A contratação via pregão eletrônico aumenta a competitividade e reduz os preços médios. 
 

15.4 A possibilidade de participação de ME/EPP nos Lotes 02 e 03 reforça o caráter competitivo e sustentável da contratação. 

15.5 Dessa forma, o conjunto de soluções propostas garante o melhor equilíbrio entre custo, eficiência operacional e gestão de 
riscos. 

 
 

16. Benefícios a serem alcançados com a contratação 

16.1 A contratação proposta proporcionará benefícios diretos e indiretos à Administração Municipal, resultando em maior 
eficiência, economia e segurança na gestão da infraestrutura tecnológica. 

16.2 Os principais benefícios esperados incluem: 
 

16.2.1 Disponibilidade e continuidade operacional: manutenção ininterrupta da InfoVia, assegurando o 
funcionamento dos sistemas administrativos, educacionais, de saúde e segurança pública. 

16.2.2 Eficiência operacional: melhoria na qualidade da conectividade entre os órgãos municipais, 
reduzindo falhas de comunicação e retrabalho. 

16.2.3 Segurança da informação: ampliação da confiabilidade das conexões e dos sistemas de 
videomonitoramento, alinhada à Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018). 
16.2.4 Padronização técnica: uniformização das práticas de instalação, manutenção e certificação da rede óptica e 
lógica municipal. 

16.2.5 Sustentabilidade  orçamentária:  redução  de  custos  fixos,  pagamento  apenas  por  serviços 
efetivamente prestados e melhor aproveitamento dos recursos públicos. 
16.2.6 Atendimento ágil: criação de fluxo padronizado de chamados e resposta técnica em prazos curtos, com 
acompanhamento via relatórios de SLA. 

16.2.7 Apoio à transformação digital: suporte técnico adequado à implantação de novos sistemas e 
serviços digitais da Prefeitura, contribuindo para a modernização da gestão pública. 

 
16.3 Em síntese, a contratação garantirá uma infraestrutura tecnológica resiliente, eficiente e capaz de sustentar os projetos de 
inovação e governo digital da Prefeitura Municipal de Jaguariúna. 
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17. Providências a serem Adotadas 

17.1. Após a aprovação deste Estudo Técnico Preliminar, deverão ser adotadas as seguintes providências para 
continuidade do processo: 

17.1.1 Elaboração do Termo de Referência definitivo, consolidando os requisitos técnicos, quantitativos e condições 
contratuais estabelecidas neste ETP. 

17.1.2 Validação da pesquisa de preços junto ao mercado e à base de contratos similares, atualizando 
valores, quando necessário. 
17.1.3 Análise jurídica do Termo de Referência e minuta do edital, conforme o art. 53 da Lei nº 14.133/2021. 
17.1.4 Submissão à autoridade competente para autorização da abertura do processo licitatório. 
17.1.5 Publicação do edital de Pregão Eletrônico – Sistema de Registro de Preços (SRP), com critério de julgamento 
menor preço por lote, conforme o art. 33 da Lei nº 14.133/2021. 

17.2. Durante a execução contratual, deverão ser designados: 
 

17.2.1 Gestor do contrato, responsável pelo acompanhamento e validação dos serviços; 
17.2.2 Fiscal técnico, encarregado de verificar a conformidade das entregas com as especificações do edital; 
17.2.3 Fiscal administrativo, responsável por controle de medições, pagamentos e prazos. 

 
17.3. O acompanhamento deverá ocorrer de forma contínua, com registros mensais de desempenho e cumprimento de metas 
técnicas. 

 
 

17.4 – Dos Anexos Vinculados ao Termo de Referência 
 

Os anexos técnicos e administrativos necessários à completa caracterização do objeto encontram-se formalmente vinculados 
ao Termo de Referência nº 367/2025, o qual integra este Estudo Técnico Preliminar para todos os fins legais. 

 
Ficam assim relacionados os seguintes anexos: 

 
• Anexo I – Descritivo dos Itens 

• Anexo II – Materiais de Fibra Óptica  

• Anexo III – Média de Preços 

• Anexo IV – Modelo de Proposta  

• Anexo V – Estudo de Casos  

• Anexo VI - Justificativa 

Os referidos anexos contêm detalhamentos técnicos, quantitativos, valores de referência, modelo de apresentação das propostas 
e estudos complementares, sendo parte integrante e indissociável do processo de contratação. 

 
 

18. Declaração de Viabilidade 

Esta equipe de planejamento declara viável esta contratação. 
 

18.1. Justificativa da Viabilidade 
 

Após a análise técnica, econômica, operacional e jurídica, a equipe de planejamento declara que a contratação é plenamente 
viável, estando alinhada ao Termo de Referência nº 367/2025, atendendo aos princípios da Lei nº 14.133/2021, 
especialmente os da legalidade, planejamento, eficiência, economicidade e interesse público. 



14 de 14  

 
 

19. Responsáveis 
 

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, 
de 13 de novembro de 2020. 

 
 
 
 
 

PAULO FELIPE MANTOVANI FALAVIGNA 
Diretor do Departamento da Tecnologia da Informação 

 Assinou eletronicamente em 08/12/2025 às 12:35:41. 
 
 
 
 
 

MARCOS ROBERTO LEMES 
Assistente de Gestão Pública 

 Assinou eletronicamente em 08/12/2025 às 12:22:47. 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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Lista de Anexos 

Atenção: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo são anexados 
diretamente a este documento. 

 
Anexo I - Anexo I - Descrição dos Itens.pdf (210.82 KB) 
Anexo II - Anexo II -MATERIAIS DE FIBRA ÓPTICA.pdf (200.41 KB) 
Anexo III - Anexo III -Média Preço.pdf (174.37 KB) Anexo IV - Anexo IV - Modelo Proposta.pdf (174.59 
KB) Anexo V - Anexo V - Estudo de Caso.pdf (246.49 KB) Anexo VI - Anexo VI - Justificativa.pdf (202.26 
KB) 
Anexo VII - Anexo VII - Orçamentos.pdf (1.58 MB; sigiloso) 


	Estudo Técnico Preliminar 1137/2025
	1. Informações Básicas
	2. Descrição da necessidade
	3. Área requisitante
	4. Necessidades de Negócio
	5. Necessidades Tecnológicas
	5.1.1 Rede Óptica (Lote 01)
	5.1.2 Rede de Computadores (Lote 02)
	5.1.3 Sistema de CFTV e Alarmes (Lote 03)
	ABNT NBR 14565,

	6. Demais requisitos necessários e suficientes à escolha da solução de TIC
	7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e serviços
	Lote 01 – Rede Óptica (R$ 3.324.946,67)
	Lote 02 – Rede de Computadores (R$ 186.416,67)
	Lote 03 – CFTV e Alarmes (R$ 342.950,00)
	7.8 Estruturação por lotes:

	8. Levantamento de soluções
	8.2.1 Execução direta pela Administração:
	8.2.2 Contratação por preço global:
	8.2.3 Contratação via Sistema de Registro de Preços (SRP):

	9. Análise comparativa de soluções
	10. Registro de soluções consideradas inviáveis
	11. Análise comparativa de custos (TCO)
	12. Descrição da solução de TIC a ser contratada
	12.2.1 Rede Óptica (Lote 01):
	12.2.2 Rede de Computadores (Lote 02):
	12.2.3 Sistema de CFTV e Alarmes (Lote 03):

	13. Estimativa de custo total da contratação
	14. Justificativa técnica da escolha da solução
	Participação de ME/EPP – Justificativa:

	15. Justificativa econômica da escolha da solução
	16. Benefícios a serem alcançados com a contratação
	17. Providências a serem Adotadas
	18. Declaração de Viabilidade
	19. Responsáveis

	Lista de Anexos

