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PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARIUNA - SP

Estudo Técnico Preliminar 1193/2025

1. Informações Básicas

Número do processo: SOLICITAÇÃO Nº 8517/2025

2. OBJETO

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO EMERGENCIAL, CORRETIVA E PREVENTIVA
DE EQUIPAMENTOS E INSTRUMENTOS MÉDICO-HOSPITALARES NO HOSPITAL MUNICIPAL
“WALTER FERRARI”, UPA “DR. ANA OLÍVIA BENTIVOGLIO” E CENTRO DE ESPECIALIDADES
MÉDICAS DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE.

3. Descrição da necessidade

3.1 A manutenção adequada dos equipamentos médico-hospitalares é requisito essencial para garantir a segurança
do paciente, a eficiência dos atendimentos em saúde e a conformidade com as normas técnicas e regulatórias
estabelecidas por órgãos como a ANVISA, o INMETRO e a ABNT.

3.2 Com a transição para a gestão direta do Hospital Municipal Walter Ferrari, da Unidade de Pronto Atendimento
Dra. Ana Olívia Bentivoglio e do Centro de Especialidades, a Secretaria Municipal de Saúde de Jaguariúna
assumirá integralmente a responsabilidade pela operação e manutenção de um parque tecnológico diversificado,
composto por equipamentos de diferentes marcas, modelos, faixas etárias e graus de complexidade.

3.3 Desde 2020, os serviços de manutenção vêm sendo executados por empresa terceirizada, o que representou um
importante avanço para a qualificação técnica da assistência, proporcionando maior controle operacional,
rastreabilidade dos procedimentos realizados e redução de riscos assistenciais.

3.4 Contudo, a Secretaria não dispõe de equipe técnica especializada, tampouco de estrutura física, ferramentas e
sistemas adequados para executar diretamente as ações dos temas, o que impõe risco elevado à continuidade e à
qualidade dos atendimentos, além de potencial comprometimento do patrimônio público e da segurança sanitária
dos ambientes assistenciais.

3.5 Diante disso, torna-se imprescindível a contratação de empresa especializada para a prestação continuada dos
serviços de manutenção preventiva, corretiva, calibração e testes de segurança elétrica, com fornecimento de peças
sob demanda e gestão técnica unificada do parque de equipamentos.

3.6 A contratação visa garantir, entre outros aspectos:

a) a realização periódica das manutenções preventivas, conforme orientações dos fabricantes e normas técnicas;

b)  o atendimento ágil e tecnicamente qualificado às manutenções corretivas, minimizando o tempo de
indisponibilidade dos aparelhos;
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c) a execução dos procedimentos de calibração e ensaios de segurança elétrica, conforme exigido pela RDC nº 509
/2021 da ANVISA;

d) o fornecimento de peças originais ou compatíveis de qualidade comprovada, com garantia e rastreabilidade;

e)  a emissão de laudos, registros e relatórios técnicos, assegurando a rastreabilidade das intervenções, a
conformidade com os requisitos regulatórios e a transparência da gestão;

f) o apoio à tomada de decisão por meio de relatórios de obsolescência tecnológica, indicadores de desempenho e
planejamento do ciclo de vida dos equipamentos.

3.7 O modelo adotado será de remuneração mista (fixa + variável), o que permite:

a) previsibilidade orçamentária com os serviços continuados;

b) flexibilidade financeira para as despesas com peças;

c) controle rigoroso da despesa pública, com os pagamentos variáveis condicionados à validação da fiscalização
técnica;

d) alinhamento com o art. 6º, XXIII e art. 92, III da Lei nº 14.133/2021.

3.8 Assim, as contratações propostas atendem aos princípios da legalidade, eficiência, economicidade,
continuidade do serviço público e segurança assistencial, sendo instrumento fundamental para o fortalecimento da
rede municipal de saúde.

4. Área requisitante

Área Requisitante Responsável
Secretaria Municipal de Saúde Maria da Conceição de Oliveira Camilo

5. Descrição dos Requisitos da Contratação

​​​​​​5.1 Os requisitos necessários ao atendimento da necessidade são os seguintes:

a) Definição dos locais de execução das obras e/ou serviço;

b) Definição da metodologia executiva a ser adotada, de acordo com as normas técnicas vigentes;

c) Definição dos serviços a serem executados, bem como dos materiais a serem aplicados e substituídos;

d) Definição das unidades de medida para quantificação dos serviços e delimitação dos preços unitários;

e) Estimativa do prazo de execução das obras e/ou serviços;

f) Elaboração/Fornecimento (caso contratados) da documentação técnica de engenharia (Termo de Referência,
Composição de BDI, Orçamento Base, Cotação de Preços e etc.);

g) Definição da equipe de Fiscalização (Gestor do Contrato, Fiscal Administrativo, Fiscal Técnico);

h) Definição das responsabilidades, exigências e compromissos do Contratante e da Contratada;

i) Definição das cláusulas punitivas no caso de má execução e/ou inexecução do objeto.



3 de 7

a.  

b.  

c.  

d.  

e.  

f.  

g.  

h.  

i.  

j.  

6. Levantamento de Mercado

6.1 Na região existem diversos prestadores de serviços e fornecedores de materiais do tema abordado. Por se tratar
de tema cujas soluções são bem estabelecidas no mercado e de baixo valor assim como prazo curto estimado de
execução devido a aparente quantidade pequena de serviços optou-se por adoção de custos oficiais e abertura a
ampla concorrência na plataforma eletrônica adotada pela administração municipal.

6.2 Registra-se que, embora não existam contratações similares formalizadas diretamente pela Administração
Pública Municipal, em razão de os serviços de manutenção de equipamentos médico-hospitalares terem sido
historicamente executados no âmbito de contrato de gestão e ou convênio com entidades do terceiro setor, o
Hospital Municipal Walter Ferrari conta, desde 2020, com a prestação terceirizada desses serviços, modelo que se
mostrou adequado, eficiente e tecnicamente satisfatório, evidenciando que a solução proposta é consolidada e
compatível com a realidade operacional das unidades de saúde.

7. Descrição da solução como um todo

7.1 A solução proposta para os serviços de manutenção de equipamentos médico-hospitalares contempla as
medidas descritas a seguir:

Levantamento e cadastramento do parque tecnológico de equipamentos médico-hospitalares;
Elaboração, execução e acompanhamento de Planos de Manutenção;
Execução de manutenção preventiva, corretiva, preditiva e emergenciais;
Fornecimento de mão de obra devidamente EPI’ s, ferramental, equipamentos e materiais de consumo
para execução dos devidos reparos e manutenção com o controle da fiscalização;
Calibração dos equipamentos médico-hospitalares;
Planejamento de contingência e estudo de obsolescência;
Variação do Parque tecnológico;
Fornecimento de peças e substituição de equipamentos durante reparos;
Controle da qualidade da prestação dos serviços com a devida glosa em pagamentos nos casos de
ineficiência;
Garantia da devida remuneração dos trabalhadores conforme legislações e convenções vigentes;

 

7.2 Tais medidas da solução proposta visam principalmente a garantia de agilidade na manutenção e reparação dos
sistemas envolvidos e consequentemente bom funcionamento dos equipamentos públicos citados.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

8.1 ​​​​​​A metodologia para estimativa das quantidades para contratação foi o levantamento dos ambientes que in loco 
haverá a interferência.

9. Estimativa do Valor da Contratação

Valor (R$): 436.623,36
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9.1 A metodologia para estimativa do valor da contratação deve ser realizada através da composição de custos
referenciados pelas Convenções Coletivas das categorias envolvidas disponibilizados periodicamente no sítio
eletrônico dos respectivos sindicatos.

10. Justificativa para o Parcelamento ou não da Solução

10.1 Não há necessidade de parcelamento da contratação por se tratar de serviço muito específicos com 
treinamento, preparação, materiais e execução distintos. Além disso, poderá haver perda de economia de escala e a 
divisão em mais de um certame resulta em aumento dos custos globais da contratação. Outra situação é quando os 
benefícios do parcelamento não compensam o aumento do custo e das dificuldades administrativas da gestão 
contratual.

10.2 O parcelamento pode descaracterizar ou prejudicar o objeto da contratação, ou ser necessário contratar um
fornecedor único para padronização. Especificamente para serviços, o parcelamento pode levar à perda da
responsabilidade técnica devido à pluralidade de prestadores.

10.3 No caso de serviços de engenharia, também existe o risco relacionado à responsabilidade técnica de cada uma
das parcelas a serem contratadas, bem como à necessidade de que cada etapa realizada tenha funcionalidade
autônoma. Essa condição deve ser ponderada na definição da estratégia de contratação. Um exemplo não
recomendável de parcelamento, exatamente pela dificuldade de gestão das responsabilidades, é contratar as
fundações de uma edificação em separado do restante da estrutura. Além de a fundação, contratada isoladamente,
não ter serventia plena, há o risco de paralisação posterior de serviços, degradação das etapas já realizadas e vícios
aparentes ou ocultos na parcela executada.

11. Contratações Correlatas e/ou Interdependentes

11.1 Não há necessidade de contratações correlatas e/ou interdependentes visto que os itens selecionados são de
uso comum e visam para atender as demandas existentes uma vez que se trata de edificações já concluídas e em
pleno funcionamento além de não haver necessidade de grandes interferências.

12. Alinhamento entre a Contratação e o Planejamento

12.1 A presente contratação decorre da necessidade de garantir a continuidade da assistência hospitalar à
população, diante do processo de assumir a operacionalização do Hospital Municipal Walter Ferrari, UPA Dra.
Ana Olívia Bentivoglio e Centro de Especialidades.

12.2 No exercício de 2025, a Lei Orçamentária Anual (LOA) e o Plano Plurianual (PPA) contemplaram dotações
destinadas ao contrato de gestão com a empresa Associação Beneficente Cisne, sem previsão específica para as
despesas decorrentes da gestão direta do hospital pela Administração Municipal.

12.3 Para o exercício de 2026, as despesas relacionadas à manutenção e operação direta do Hospital Municipal já
serão contempladas na LOA e compatibilizadas com a LDO e o PPA, de forma a assegurar a regularidade e a
continuidade da política pública de saúde.
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13. Caracterização como serviço comum

13.1 O objeto da presente contratação caracteriza-se como , nos termos do art. 6º, inciso XIII,serviço comum
da Lei nº 14.133/2021, uma vez que os serviços de manutenção preventiva, corretiva, emergencial, calibração e
testes de segurança elétrica de equipamentos médico-hospitalares possuem padrões de qualidade e

 amplamente consolidados no mercado.desempenho objetivamente definidos,

13.2 As atividades seguem  baseados em normas da procedimentos técnicos padronizados, ANVISA, ABNT,
, NR e nos manuais dos fabricantes, não demandando soluções personalizadas, inovaçãoINMETRO

tecnológica ou atividade intelectual de natureza singular.

13.3 Há , permitindo a  e aampla oferta de prestadores especializados comparação objetiva das propostas
seleção da mais vantajosa para a Administração, razão pela qual o enquadramento do objeto como serviço
comum mostra-se técnica e juridicamente adequado.

14. Benefícios a serem alcançados com a contratação

13.1 O resultado pretendido na contratação de serviços de engenharia clínica abrange a gestão eficiente da
tecnologia médica, a manutenção da segurança e conformidade dos equipamentos com as agências reguladoras, a
otimização das instalações hospitalares, a assessoria técnica na aquisição de novos aparelhos, e, em última
instância, a garantia da qualidade e segurança no atendimento ao paciente e a redução de custos operacionais para
a instituição de saúde.

a)  Resultados para Gestão da Tecnologia Médica: Garantir que os equipamentos médicos sejam utilizados de
forma eficaz, segura e integrada ao ambiente hospitalar.

b) Conformidade Regulatória: Assegurar que todos os equipamentos e instalações estejam em conformidade com
as normas e regulamentações das agências de saúde.

c)  Manutenção e Suporte: Implementar um sistema de manutenção preventiva e corretiva para garantir o bom
funcionamento e prolongar a vida útil dos equipamentos.

d)  Otimização de Instalações: Projetar, adequar e executar as instalações hospitalares, garantindo um ambiente
seguro e funcional para o uso da tecnologia.

e)  Aquisição Estratégica de Equipamentos: Fornecer assessoria técnica qualificada para auxiliar na compra de
novos equipamentos, buscando as melhores soluções custo-benefício e tecnologias adequadas às necessidades da
instituição.

f)  Gestão de Riscos: Identificar e mitigar riscos associados ao uso de equipamentos médicos, garantindo a
segurança de pacientes e profissionais.

g)  Eficiência Operacional: Contribuir para a redução de custos operacionais e o aumento da eficiência na
utilização dos recursos tecnológicos.

 

15. Providências a serem Adotadas

14.1 Quanto à infraestrutura logística a Secretaria Municipal de Saúde deverá prover os devidos acessos à
Contratada, de modo que a mesma possa executar satisfatoriamente os serviços com definição do horário de
execução dos mesmos, local de armazenamento de insumos, forma de acesso de colaboradores etc.
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14.2 Quanto a infraestrutura de espaço físico a unidade onde haverá interferência possui estruturas para higiene e
alimentação como também instalações elétricas e hidráulicas para a de vida execução dos serviços como também
salas para realização de documentação técnica por parte da gestão contratual da Contratada cabendo a mesma
acordar aos respectivos gestores das unidades os locais e restrições de seus usos.

14.3 Não se verificou necessidade de adequação de mobiliários e efeitos ambientais de considerável relevância na
contratação pretendida fora o exposto.

14.Toda e qualquer necessidade que a Contratada venha a levantar que não fora prevista pela Engenharia da
Prefeitura do Município de Jaguariúna, a mesma deverá relatar na Ata de Reunião Inicial no período da emissão da
Ordem de Início dos Serviços e no Relatório Diário de Atividades com ciência da Fiscalização para a devida
tomada de providências.

16. Possíveis Impactos Ambientais

15.1 Será levado em consideração os requisitos ambientais para os serviços.

15.2 Primeiramente uma análise visual do terreno para verificação de existência de espécies nativas. Se o terreno
apresenta erosão ou assoreamento de possíveis cursos d’agua locais. As atividades que deverão ser monitoradas no
decorrer da execução da obra deverão seguir as diretrizes de sustentabilidades ambiental:

a) Emissão e propagação de ruídos;

b) Emissões de materiais particulados / poeiras;

c) Sinalização da obra;

d) Saúde e segurança do ocupacional / usos de EPI’ s / Treinamento ambiental;

e) Passivos ambientais / áreas contaminadas;

f) Erosões e assoreamento dos cursos d’ água locais;

g) Resíduos sólidos / efluentes líquidos;

h) Resíduos da construção civil e de demolições

15.3 Deverá ser tratado e previsto no Termo de Referência e no edital o destino final adequado dos resíduos, ou
seja, observando normas operacionais específicas de modo a evitar danos ou riscos à saúde pública e à segurança e
a minimizar os impactos ambientais adversos.

17. Declaração de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara  esta contratação.viável

17.1. Justificativa da Viabilidade

16.1 O presente instrumento evidencia que a contratação da solução ora descrita, ou seja, de empresa para
prestação de serviços de manutenção emergencial, corretiva e preventiva de equipamentos e instrumentos médico-
hospitalares nos próprios públicos da secretaria municipal de saúde mostra-se tecnicamente possível e
fundamentalmente necessária para o funcionamento seguro das unidades de saúde descritas anteriormente.

162 Diante do exposto, declara-se ser VIÁVEL a contratação pretendida.
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18. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 
.2020

 

 

 

 

MARIA DA CONCEICAO DE OLIVEIRA CAMILO
Secretaria Municipal de Saúde

 

 

 

 

 

 

ADRIANO LUIS DA SILVA
Diretor de Departamento

 

 

 

 

 

 

JOVANA GARDINALI MALAGUETA
Enfermeira

 

 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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